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LA TÂCHE EST IMMENSE 

ET LE TEMPS PRESSE. 

SI LE GÉNIE HUMAIN EXISTE, 

C’EST ICI ET MAINTENANT 

QU’IL DOIT SE MANIFESTER.

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

AURÉLIEN BARRAU – LE PLUS GRAND DÉFI DE L’HISTOIRE DE L’HUMANITÉ
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S O M M A I R E

• Le Bureau LEAF
• La sensibilisation et de formation
• L’évolution de nos engagements
• Les actions responsables
• Les certifications et affiliations

L A  R S E  A U  C Œ U R  D E  N O T R E  O R G A N I S A T I O N

• La Gouvernance et le Management
• La structuration de nos effectifs
• La Santé et la Sécurité au travail
• Les Conditions de travail
• Le Dialogue Social ( CSE )
• Diversité et Discrimination

C O N S I D É R E R  L ’ H U M A I N  &  L E  S O C I A L

D É F E N D R E  L ’ É T H I Q U E  &  L O Y A U T É  D E S  P R A T I Q U E S

P R É S E R V E R  E N V I R O N N E M E N T

A S S U R E R  D E S  A C H A T S  R E S P O N S A B L E S
• Les achats du Groupe ELBA
• Les principes et enjeux
• La Gouvernance et la responsabilité
• Les objectifs prioritaires
• Le processus d’achats responsables
• Les achats de matériaux certifiés 

• Politique éthique et loyauté des pratiques
• Nos objectifs prioritaires
• Les actions et les projets menés

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

• Notre éco-système
• Notre évolution
• UN Global Compact
• La gouvernance
• Nos engagements transformatifs
• Notre matrice de matérialité
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La démarche RSE comme moteur d’un process 
durable et transformatif. 

Cela fait près de 10 ans que notre Groupe a démarré 
sa transformation en s’intéressant progressivement à 
son impact climatique, à ses matériaux, à l’éco-
conception de ses produits, à la gestion de ses 
déchets, à la préservation et la régénération du vivant, 
à l’intégration de savoir-faire complémentaires et 
stratégies pour conduire, diffuser et encourager le 
changement.

Aujourd’hui nous sommes un véritable éco-système 
intersectionnel et collaboratif, qui intègre la démarche 
de sens et d’éco-socio-conception dès les premières 
étapes du projet, mais surtout qui en assure la maîtrise 
sur l’ensemble du cycle de vie.

Cette force d’intégration systémique et holistique ; du 
concept, au sourcing, en passant la production, le 
transport, l’usage et la fin de vie… est la garantie de 
notre démarche responsable. Il s’agit de notre plus 
grande force. Par elle nous sortons d’une vision 
« product centric » et posons les bases d’un nouveau 
modèle « project centric ».

Ensemble, cultivons une empreinte positive en plaçant 
la durabilité au service de la créativité. 

Thibaut de Malezieux
Président du Groupe ELBA

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2
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REGARD SUR NOS ACTIONS
RESPONSABLES EN 2022 

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

JANVIER 2022

Les équipes du Bureau de 
prospective responsable et 
d’éco-création LEAF se forment 
pour devenir animateurs de La 
Fresque du Climat. Plus de 250 
personnes formées en une 
année.

FERVRIER 2022

E n  p a r t e n a r i a t  a v e c  
l’organisme Reforest’Action 
deux projets de préservation et 
de reforestation ont été 
conduits au Brésil et au Perou. 
Une action en faveur de la 
régénération du vivant et de la 
biodiversité.

MARS 2022

La lutte pour l’égalité des droits 
entre hommes et femmes est 
au cœur des engagements du 
Groupe ELBA et c’est avec 
fierté que nous devenons 
Mécène Fondateur du 1er Train 
pour l’Egalité des Femme. Une 
action pensée et conduite par  
La Fondation des Femmes

AVRIL 2022

L’inclusion est un engagement 
fort que nous cultivons au 
quotidien. L’accueil annuel de 
classes Ulis dans nos usines 
s’inscrit dans cette démarche 
pour faire découvrir les métiers 
de l’artisanat, du luxe et du 
merchandising aux jeunes.

MAI 2022

Le Groupe se voit attribuer une 
médaille d’or par l’organisme 
d’évaluation de la démarche 
RSE Ecovadis. Cette distinction 
confirme la position engagée 
et pro-active de nos sociétés. 

JUIN 2022

La gestion de la responsabilité 
environnementale se construit, 
se mesure et se pilote dans le 
cadre de la certification 
ISO14001. Une nouvelle 
confirmation de notre volonté 
d’ opérer un réel et véritable 
changement de paradigme. 

5



G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

AOÛT 2022

Le Groupe ELBA étend la mise 
en place de son service 
d’ostéopathie à l’ensemble de 
ses collaborateurs. Prévention 
des TMS, gestion du stress... le 
bien-être au travail est une 
nécessité et un facteur clé de 
performance. 

SEPTEMBRE 2022

A l’occasion de la semaine 
SEDD,  le Groupe ELBA organise 
de multiples ateliers de 
formations interactifs, pour 
sensibiliser aux enjeux 
d’aujourd’hui et engager tous 
nos collaborateurs et nos 
parties prenantes.

OCTOBRE 2022

Pour la 5ème année consécutive 
nos collaborateurs se mobilisent 
en faveur de la lutte contre le 
cancer du sein. Une opération 
de soutien et de financement 
au profit de l’Institut de 
Recherche Godinot.

NOVEMEBRE 2022

Soutenir la santé des hommes 
et s’engager au côté de 
l’Association Movember pour 
sensibiliser, informer et lever le 
voile sur les maladies dont 
souffres les hommes. 67 
collaborateurs ont participé à 
une course solidaire aux 
couleurs de l’Association.

REGARD SUR NOS ACTIONS
RESPONSABLES EN 2022 

DÉCEMBRE 2022

L’enseigne Nocibé est 
récompensée du prestigieux 
prix du Sirius du retail 
responsable pour la création 
d’un nouveau concepte de 
tête de gondole pensé et 
produit en partenariat avec le 
Groupe ELBA et le Groupe 
L’Oréal.

JUILLET 2022

Nous organisons notre 1er 
séminaire RSE qui rassemble 
pendant 2 jours l’intégralité des 
dirigeants de nos 13 sociétés 
pour identifier les actions 
prioritaires et établir une feuille 
de route ambitieuse pour les 3 
prochaines années.
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LA RSE AU CŒUR 
DE NOTRE ORGANISATION

V E R S  U N E  I D É O L O G I E  D U  P R O J E T

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2
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Thibaut de Malezieux
Président du Groupe ELBA

8



LE RSE AU CŒUR DE NOTRE 
ORGANISATION

V E R S  U N E  I D É O L O G I E  D U  P R O J E T

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

1.

9



Spécialiste depuis 2006 en stratégie de marque, design retail et produit, 
production et éco-conception de mobiliers et animation en point de vente, le 
Groupe ELBA rassemble ses savoir-faire dans un «éco» système intersectionnel et 
collaboratif inédit, porté par 4 pôles expertise et 308 collaborateurs passionnés.  

ECO-INTELLIGENCE : prospective responsable et éco-socio-transformation

ECO-CREATION : identité, design, art et architecture

ECO-PRODUCTION : étude, conception, fabrication et artisanat

ECO-DIFFUSION : déploiement, scénographie et fin de vie

Placer la durabilité au service de la créativité permet de résoudre l’équation 
« Valeur et Valeurs ». Passer d’un modèle d’actions isolées à un monde holistique. 

La maitrise pluridisciplinaire et totale de la chaîne de valeur permet au groupe ELBA 
d’intégrer une démarche de sens complète, de mesurer et gérer ses impacts financiers  
et environnementaux sur l’ensemble du cycle de vie : du concept, au sourcing, en 
passant la production, le transport, l’usage et la fin de vie. Cette force d’intégration 
systémique et holistique est la garantie de notre démarche environnementale.

Créé en 2019 le Bureau LEAF est au cœur de cette organisation et en assure l’éco-
socio-cohérence. 

UN ECO-SYSTÈME 
I N T E R S E C T I O N N E L  P O U R  D O N N E R  D U  S E N S

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2
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Créat ion du Groupe E lba 

Acquis i t ion de la 1ère us ine (95)  
1  450 m ²  d’act iv i té plast ique

Créat ion de la s t ructure Mask (plast ique)
Créat ion de la s t ructure SHAFT (des ign et créat ion)

Rachat de Mise en Œuvre (Menuiser ie)
Rachat de Mise en Scène (T ravel  Retai l )

Acquis i t ion de la 2ème us ine (78)
2 400 m ²  act iv i té bois  et  commerciale
1er b i lan carbone

Intégrat ion d’AB FAB ( Impress ion)  (78)  –  1  250 m ²  
Cert i f icat ion Impr im’Vert
Achat du premier  véhicule é lectr ique

Créat ion de la première us ine craton (  78 )–  3  700 m 2

Passage de tous nos s i tes  en contrat énergie verte 

Créat ion de la première us ine P last ique (78)  -  2  500 m ²

Première évaluat ion ECOVADIS -  S i lver
Instal lat ion des premiers  panneaux photovoltaïques

Acquis i t ion de l ’agence Chic (des ign et créat ion)
Créat ion de la Commiss ion RSE
Créat ion de la s t ructure LEAF (  Consei l  RSE )

Adhés ion au UN Global  Compact
Cert i f icat ion EcoPopai 
Réal i sat ion d’un 2nd B i lan Carbone

Intégrat ion de P i ranèse (so lut ions  3D et IA )
Créat ion de l ’associat ion RES’ART (  up-cycl ing ar t i s t ique )
Obtent ion de la Cert i f icat ion FSC® 
Première opérat ion de compensat ion carbone (  Reforest’Act ion )
Mise en place des vélos  de fonct ion

2021

2020

2019

2018

2017

2016

2015

2014

2013

2009

2008

2006

NOTRE ÉVOLUTION
D E P U I S  2 0 0 6

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

Intégrat ion de la société Pankarte (  PLV carton )
T ransversal i sat ion du bureau LEAF
Cert i f icat ion ISO 14001
Nouvel le  ra ison d’être :  Cult iver  l ’empreinte pos i t ive
Instal lat ion de pompes à chaleur  sur  tous  nos s i tes
Premières  opérat ions  de mécénat so l idai re
Cert i f icat ion Circu lab du bureau LEAF
Evaluat ion Ecovadis  -  GOLD

2022
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DE CHIFFRE D ’AFFAIRES
GROUPE CONSOLIDÉ EN 

2022

COLLAB ORATEURS  EXPERTS  
À  TRAVERS LE M O N D E

DE FONDS  
PROPRES

AN N ÉES DE  
CROISS ANCE

17308

54

NOS CHIFFRES CLÉS
D E  L ’ A N N É E  2 0 2 2

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

NOTRE PRÉSENCE
I N T E R N A T I O N N A L E

15
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Notre adhésion, en tant que membre actif, à la Charte des Nations Unies Global 
Compact formalise nos engagements. Le Groupe ELBA contribue ainsi à plusieurs 
Objectifs de Développement Durable (ODD). Il devient primordial de « prendre ses 
responsabilités personnelles et collectives », sur la manière dont nous conduisons notre 
développement en collaboration avec nos clients et nos partenaires fournisseurs.

Les Objectifs de Développement Durable du Global Compact sont universels, inclusifs 
et interconnectés. Ils instaurent un langage commun et appellent à l’action de tous. Le 
prisme d’ELBA, véritable reflet de nos engagements, est en résonance avec nos Objectifs 
de Développement Durable. Celui-ci regroupe les 8 ODD auxquels nous contribuons 
chaque jour par le biais de nos activités.

Par ailleurs, l’utilisation et la mise en place d’indicateurs de performance nous  
permettent désormais de quantifier nos dépenses mais aussi des données  
essentielles concernant nos trois piliers. Au-delà de cette quantification, c’est un 
véritable moyen de structuration de notre organisation. Grâce à ces indicateurs,  
nous sommes en mesure de formaliser les changements à venir ou ceux qui ont  déjà 
été mis en place.

Chaque pilier regroupe des indicateurs de performance qui lui sont propres. Ceux-ci 
sont essentiels à l’évaluation de nos impacts directs et indirects. Ils nous permettent 
d’assurer un pilotage optimal et efficace.

UN GLOBAL COMPACT
N O S  E N G A G E M E N T S

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2
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COLLECTE SUR LE TERRAIN PUIS  
REMONTÉE DES INFORMATIONS POUR  

LEUR PRISE EN COMPTE PAR LA  
COMMISSION

La Commission RSE, mise en place depuis septembre 2019, a pour objectif 
d’organiser et structurer la démarche et la stratégie de développement durable du 
Groupe ELBA. Celle-ci est composée de  membres permanents, appartenant à 
tous les départements et métiers du Groupe. Elle permet  l’identification des objectifs 
prioritaires à court, moyen et long terme, la définition des actions à  mettre en 
place et les moyens à allouer, le contrôle et la mise en application des mesures et des 
résultats.

Cette organisation managériale à la fois montante et descendante permet tout 
à la fois une interaction permanente entre les parties, une confrontation des 
opinons dans la faisabilité des mesures à appliquer et une implication totale de 
l’ensemble des salariés du Groupe ELBA.

Cette commission est composée de 8 membres permanents qui se réunissent 
trimestriellement. La nomination  des membres permanents est décidée 
conjointement avec la Direction Générale pour une durée  minimum de 2 ans. Les 
21 membres invités sont nommés sur la base du volontariat parmi l’ensemble  des 
salariés du Groupe et pour une durée 1 an reconductible.

GOUVERNANCE
E T  R E S P O N S A B I L I T É S

membres permanents

membres invités

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

La Commission RSE
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COLLECTE SUR LE TERRAIN PUIS  
REMONTÉE DES INFORMATIONS POUR  

LEUR PRISE EN COMPTE PAR LA  
COMMISSION

Dans le cadre de la mise en place de la norme ISO 14001, le management 
environnemental du Groupe ELBA s’est organisé selon 3 processus : Management, 
Réalisation et Supports.  Le bureau de prospective responsable et d’éco-création 
LEAF s’y intègre de manière transversale pour irriguer et transformer toutes les entités 
du Groupe.

GOUVERNANCE
E T  R E S P O N S A B I L I T É S

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

La Certification ISO 14001
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COLLABORATEURS

ACTIONNAIRES

COMMUNAUTÉ  
LOCALE CLIENTS

FOURNISSEURS

L’ensemble de nos partenaires joue un rôle déterminant dans la conduite et 
l’atteinte de nos objectifs en matière de développement durable. Nous 
considérons notre écosystème de partenaires comme faisant partie d’une réelle 
unité indissociable. En développant des relations solides avec nos collaborateurs, 
nos fournisseurs, nos clients, nos investisseurs, les communautés locales ou les 
autorités, nous renforçons la qualité et l’efficacité de nos actions.

De plus, il est de la responsabilité du Groupe ELBA, en tant que leader sur son 
secteur d’activité, de contribuer à la transformation environnementale et sociale de 
son écosystème direct.

Dans cette perspective, le Groupe ELBA a mis en place des procédures lui 
permettant de :

• Conduire sa stratégie de développement durable en prenant en considération 
les contraintes et les obligations de ses parties-prenantes,

• Prioriser et coordonnées ses actions en matière environnementale et sociale,

• Évaluer et accompagner la transition de ses partenaires.

Nos parties-prenantes

GOUVERNANCE
E T  R E S P O N S A B I L I T É S

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2
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Budget alloué à la RSE (hors impact salaires  
collaborateurs /  temps passé)

2018/
2019/ 
2020/

2021 2022
Objectif  

2023

Panneaux photovoltaïques S2 131 000 €
Rideaux rapide (coupe froid ) S2 11 789 €
Pompes à chaleur S1 & S2 466 853 €
Récupérateur chaleur cabine peinture S1 30 700 €

Invest énergie verte S1 & S2 1 400 € 800 € 800 €
Bornes électriques recharge voiture S2 3 042 €
Prises électriques véhicules S1 800 €
Flotte véhicules électriques /  hybrides S1 & S2 336 900 € 224 516 € 375 101 € 75 350 €
Vélo électrique de fonction Groupe 24 000 € 12 501 €

Aménagement stockage peinture S1 3 200 €
Stockage peinture bac de rétention S1 2 500 €
Laboratoire peinture S1 10 000 €
Distillateur S1 6 000 €
Compacteur Pots S1 2 000 €
Container extérieur de stockage déchets S1 12 000 € 1804 €

Bacs déchets Usines / bascules 600 € 4 529 €
Poubelles pour bureaux / Cuisine S1 & S2 3 000 €
Compacteur carton S2 23 900 €
Contenants de recyclage S2 9 600 €

Potager S2 600 €
Abeilles 750 € 3 193 €
Récupateur eau de pluie S2 3 000 € 1 506 €
Douchettes rince-œil 1 000 €
Fontaine à eau 12 936 € 6 468 € 6 468 €

Mécénat ( association / fondation ) Ext. 189 000 € 127 000 € 15 890 €
Certifications et Conseils RSE Groupe 39 550 € 27 240 € 25 890 €

TOTAL INVESTISSEMENTS 578 628 € 427 117 € 991 204 € TBC

Nos engagements doivent se traduire par des actions concrètes. L’adoption de  
nouvelles méthodes et processus de travail passent bien souvent par des  
investissements matériels. Conscient de cette nécessité, le Groupe ELBA a fait  le choix 
d’allouer annuellement une part de ses bénéfices à la conduite de ses  engagements 
RSE et de sa transmutation. Les investissements du Groupe ELBA en 2022 se sont 
également traduits par des actions de mécénats : auprès des Association RES’ART ( up-
cycling Artistique ) et de La Fondation des Femmes.

ENGAGEMENTS
E T  I N V E S T I S S E M E N T S

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2
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Le Groupe ELBA a adopté les normes de la Global Reporting Initiative (normes GRI) 
comme référence dans le processus d'évaluation de la matérialité qui couvre les 
questions économiques, sociales et environnementales affectant la société et les 
parties prenantes. L'évaluation est menée en utilisant les informations sur la tendance 
des changements mondiaux, les changements et les défis régionaux, les besoins et les 
attentes des parties prenantes de l'entreprise, la gestion des risques de l'entreprise et 
les résultats d'autres évaluations.

PROCESSUS D’ÉVALUATION DE LA MATÉRIALITÉ

1. Identification des thèmes de durabilité du Groupe et des parties prenantes

Le Groupe ELBA a recueilli des informations sur le développement durable auprès des 
parties prenantes, tant à l'intérieur qu'à l'extérieur de l'organisation, par le biais d’un 
questionnaire d'engagement RSE. Le Groupe a également résumé les sujets importants 
pour ses activités commerciales à partir des opinions obtenues lors de ses ateliers de 
gestion, par exemple les risques organisationnels et d'autres facteurs externes ayant un 
impact positif ou négatif sur les activités du Groupe, tels que la tendance des 
changements mondiaux et régionaux. Ces informations étant mises à jour annuellement.

2. Hiérarchisation des sujets

Les parties prenantes ont soulevé 20 sujets prioritaires en lien avec la responsabilité 
durable. La commission RSE a classé et analysé ces 20 sujets et les a hiérarchisés en 
tenant compte de la notation selon les critères de l'axe vertical et de l'axe horizontal en 
référence aux directives de la Global Reporting Initiative (normes GRI). Les sujets 
importants ont ensuite été identifiés et intégrés dans la matrice d'importance relative.  

1) L'axe vertical (axe Y) représente le niveau d’importance du sujet pour les parties 
prenantes.

2) L'axe horizontal (axe X) représente le niveau d'impact opérationnel pour le 
développement du Groupe ELBA.    

3. Validation des sujets 

La commission RSE a approuvé les thèmes importants et leur hiérarchisation. Elle a 
également défini des lignes directrices sur le retour d'informations aux parties prenantes 
sur ces thèmes et a chargé les directions concernées d'agir en conséquence. Des 
indicateurs sont également définis pour évaluer les résultats des opérations au niveau de 
l'organisation, des départements et des projets, et sont liés à l'évaluation des 
performances de la direction et des employés concernés.

MATRICE
D E  M A T É R I A L I T É

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2
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MATRICE
D E  M A T É R I A L I T É

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2
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PRÉSERVER
L ’ E N V I R O N N E M E N T

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

2.
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Accompagner la transformation des métiers du design, branding, retail, 
merchandising en associant : l’intelligence du vivant à la responsabilité sociale, par le 
biais de la Création et du Projet.

• Rendre à la nature davantage que ce que nous lui prenons

• Redonner du sens et réconcilier l’homme avec le vivant

• Envisager de nouveaux modèles transformatifs et circulaires

La transformation durable de nos modes de vie et de nos métiers passent par une 
prise de conscience des enjeux, l’incarnation d’un avenir meilleur et désirable pour 
déclencher la prise de responsabilité (individuelle-collective) qui conditionne le 
passage à l’action.

21

Transformer nos modèles et passer de l’amélioration de l’existant à la véritable 
éco-intelligence… 

LE BUREAU LEAF
P R O S P E C T I V E  R E S P O N S A B L E  &  E C O - C R É A T I O N

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2



Le Groupe ELBA s’est inscrit dans une démarche globale d’éco-conception 
pour optimiser et améliorer l’impact environnemental à chaque étape du cycle 
de vie. Sur chacune des étapes, nous étudions et analysons les meilleures 
mesures et alternatives.

Cette démarche repose sur des outils et processus spécifiques :
• Outil d’éco-conception : ECOLIZER
• Outil d’analyse du cycle de vie ( ACV ) : SHOP ! SKORE
• Calculateur d’impact CO2 :  CLIMATECALC
• Catalogue de formation ( 7 modules spécifiques )
• Prototypage virtuel
• Outil d’analyse des impacts matériaux et des déchets
• Compensation carbone : REFOREST’ACTION
• Evaluation de la démarche responsable : ORA SCORING

E V A L U A T I O N  O R A - S C O R I N G
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Nous avons conscience que cette transition vers une activité régénératrice de 
l’environnement demande la contribution de tous. Pour cela, nous avons mis en place 
différentes actions de sensibilisation à destination de nos collaborateurs et de nos 
partenaires.

Formation à la gestion des  déchets  :
Pour la gestion des déchets, nous avons renouvelé notre formation en 2022 auprès 
de l’intégralité de nos nouveaux décorateurs et installateurs internes et externes. 
Nous avons également formé les nouveaux opérateurs usines à cet enjeu, afin de 
les sensibiliser à l’impact environnemental des déchets et aux bonnes pratiques du tri 
sélectif. A l’issue de cette formation, l’ensemble des participants ont signé un contrat 
d’engagement au respect du cahier des charges en vigueur sur l’ensemble des 
sites du Groupe. Cette formation est également dispensée à tous les nouveaux arrivants.

Formation & sensibilisation à l’éco-conception :
Conscient que la transition vers une activité plus respectueuse de l’environnement 
requière des connaissances, le bureau Leaf a créé une série de module de formation 
spécifiques pour sensibiliser et donner les clés à l’ensemble de ses salariés. Cette 
démarche couplée à notre certification EcoShop, nous permet d’atteindre un niveau élevé 
de connaissance avec plus de 90% des salariés formés à l’éco-conception. Nous 
souhaitons maintenir ce taux élevé. 

Formation aux outils d’évaluation :
Pour un pilotage efficace il est indispensable de maitriser les outils d’évaluation. Lr 
Groupe ELBA forme ses collaborateurs à l’utilisation de deux outils de mesures 
d’impacts : L’outils Shop! Skor pour la conduite des analyse du cycle de vie. Et 
L’Outil interne Ora Scoring qui évalue la démarche d’éco-conception. 

Formation à la gestion durable des forêts FSC ®  :
Le renouvellement annuel de notre certification F SC®  nous permet de sensibiliser 
en continu 100% de nos salariés aux enjeux de la gestion responsable des forêts. 
110 collaborateurs directement impliqués ont reçu une formation plus poussée.

Formation à La Fresque du Climat ®  :
Le Bureau Leaf a été certifié par l’organisme de La Fresque du Climat ®  afin de 
pouvoir dispenser cette formation au plus grand nombre et sensibiliser aux impacts 
de l’activité humaine sur l’environnement et sur nos éco-systèmes. Dans cette 
démarche, 212 collaborateurs du Groupe ont participé à un atelier de La Fresque du 
Climat. Le Bureau Leaf s’est également rapproché de l’entreprise Circulab afin 
suivre une formation sur les enjeux de la circularité dans les processus de 
préservation et de régénération des écosystèmes (25 heures). A l’issu de cette 
formation le Bureau Leaf lui-même à été certifié par l’organisme Circulab.
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Formation au management environnemental :
Le Groupe ELBA a fière d’avoir obtenu la certification ISO 14001 en 2022. Cette 
approche du management environnemental concerne l’ensemble de nos 
collaborateurs et nous engage tous dans la mise en place et l’adoption de 
nouveaux principes. A ce titre, la très grande majorité de nos collaborateur ont 
suivi une formation spécifique qui est annuellement renouvelée.

Actions de communication interne:
Chaque mois, le bureau LEAF organise une conférence thématique baptisé GREEN 
MORNING pour nourrir et renforcer le niveau des connaissances des collaborateurs 
sur les sujets de durabilité. Partage, décryptage, tendances, innovations responsables…
Des supports de formation interactifs sont également créés et mis à la disposition de 
nos collaborateurs sur l’intranet MY ELBA : pod-cast, mini série, études, formations, 
quizz et challenge.

Positionner le Bureau Leaf en amont de toutes les activités du Groupe
Afin de garantir l’éco-cohérence de la démarche du Groupe ELBA, la structure LEAF 
s’est entièrement transversalisée et intégrée en amont des projets créatifs, des projets 
de production, de déploiement ou de fin de vie. La démarche d’éco-conception 
ainsi que la pensée en cycle de vie sont ainsi mises en place de manière 
intersectionnelle et globale auprès de toutes les activités du Groupe. 

NOM DU MODULE EQUIPE 
CONERNEE OBJECTIF 2019 2020 2021 2022

GESTION DES  
DÉCHETS

Usines S1 + S2 + S4  
+ Argentueil                 
+ Strasbourg

Procédure de tri des  
déchets industriels 

dans  les usines
77 22 27 45

GESTION DES  
DÉCHETS

Bureaux S1 + S2 + 
Argenteuil + Paris + 

Boulogne + 
Argenteuil

Procédure de tri des  
déchets de bureau et 

espaces communs
80 29 38 52

FORMATION                   
ECO-CONCEPTION Tous sites

Formation de gestion des 
optimisations du cycle de 

vie
89 130 29 48

FORMATION SHOP! 
SKOR Tous sites Formation à l’outil d’ACV 35 22 28 26

FORMATION FSC
S1 + S2 + 

Argenteuil + 
Pankarte

Formation gestion 
forestière durable et 
process de traçabilité

160 43 45 53

FORMATION              
FRESQUE DU CLIMAT Tous sites

Sensibilisation aux 
conséquences 

climatiques des activités 
humaines

- - - 212

FORMATION                           
ISO 14001

Tous sites
Formation au 
management 

environnemental
- - 212 205

GREEN MORNING Tous sites
Sensibilisation et 

acculturation globale au 
développement durable

- - - 624
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Formation et sensibilisation des clients du Groupe Elba
En tant que fournisseur, le Groupe ELBA est contraint de respecter les cahiers des 
charges  de production transmis par ses clients. Dès lors il apparait évident que 
l’amélioration de  l’impact environnemental des productions du Groupe ELBA sont 
inéluctablement liées à la  qualité des demandes reçues. Dans ce sens et afin de 
contribuer à l’amélioration de la  démarche client, ELBA, à travers son bureau de 
Conseil et d’éco-innovation LEAF, a développé une offre de formation solide basée 
sur 7 modules spécifiques. En 2022, le Groupe ELBA est fière d’avoir formé et 
acculturé plus de 320 partenaires, clients  et fournisseurs dans les secteurs du 
merchandising et du packaging.

Transmuter les modèles pour passer du « Product centric » au « Projet 
centric ».
Pour cette neuvième année de conduite du changement, le Groupe ELBA a 
considérablement  augmenter le nombre de projets réalisés dans une démarche 
d’éco-responsable, passant  ainsi de 5 à 65% en 2022. Cependant, il apparait évident 
qu’il reste encore un long chemin à  parcourir avant d’atteindre le 100% d’éco-
circularité.
Afin de parvenir à cet objectif, le Groupe a décidé de renforcer son pôle conseil en 
y intégrant le métier de la prospective responsable. Notre objectif est d’expliquer, 
monter, inspirer et faire se projeter tous nos clients dans un nouveau système-
marque où l’on crée à partir de l’existant, ou les activités ne créent plus de 
déchets mais encourage la régénération et le lien social.

Poursuivre l’obtention de certifications qualifiantes et structurantes :
Nous avons pris la décision de partager et de rendre public dès 2023 l’ensemble 
de nos données et de nos résultats concernant deux des grandes thématiques 
du CDP : Changement Climatique et gestion forestière. Cette démarche permet 
à nos partenaires de s’assurer des nos engagements et leur offre l’opportunité 
de faire des choix éclairés ave une totale transparence.

Dans les années à venir le Groupe ELBA envisage une certification Climate 
Neutre qui viendrait confirmer nos efforts de réduction d’impact et de 
compensation conduits depuis 2021, ainsi que la certification ISO 9001 ou 
encore B Corp pour son bureau Leaf. 25

LES SESSIONS 
DE RAMASSAGE 
DES DÉCHETS 
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Ces formations s’accompagnent également d’opérations de  sensibilisation des  
collaborateurs. Chaque année le Groupe ELBA organise deux sessions de ramassage de  
déchets sauvages sur la voie publique aux alentours de ses sites de production.



Maintenir et améliorer les certifications en place :

FSC : Le Groupe ELBA est certifié FSC depuis le mois de mai 2021. Renouvelée en 
2022 et 2023, cette certification promet une  gestion de la forêt écologiquement  
respectueuse, socialement bénéfique et  économiquement viable. Depuis 2021, le 
Groupe ELBA certifie un approvisionnement de son  papier et de son carton de 
production 100% FSC. Nous travaillons par ailleurs sur une augmentation de 20% 
par ans de nos approvisionnements en bois FSC pour notre activité  de 
menuiseries pour atteindre en 2025, le 100% FSC.

ISO 14001 : Le Groupe ELBA, certifié ISO 14001 depuis le mois de mai 2022 et 
renouvelé avril 2023, encadre sa démarche responsable par un système de 
mangement structurant. Ce système  aide à mieux percevoir et évaluer les 
enjeux du développement durable, à collecter et l'analyser des signaux de 
l'écosystème (contexte marché, réglementaire, attentes des parties intéressées) 
dans une méthodologie organisée et systématisée. 

ECO SHOP / SHOP!SKOR : Nous avons pour objectif en 2023 de systématiser la 
conduite d’ACV sur nos projets stratégiques. Cette démarche va nous 
permettre de rendre compte à nos clients de l’impact de les activités et de 
faciliter la fixation d’objectifs commun de réduction.

L ’ É V O L U T I O N  D E  N O S  E N G A G E M E N T S

26

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2



L’étude des consommations est un élément fondamental dans le pilotage de notre 
démarche RSE. Elle permet d’évaluer notre impacte sur l’environnement, d’anticiper 
la gestion des ressources naturelles, et de s’orienter vers une meilleure utilisation 
globale de celles-ci. 

É V A L U E R ,  R É D U I R E  &  M A I T R I S E R  
N O S  C O N S O M M A T I O N S

1. Ressources énergétiques 
a. Mesure régulière de nos émissions de CO2

Nous avons entrepris en 2014 la réalisation de notre premier bilan CO2 avec  
l’accompagnement du cabinet AD2M afin de mesurer notre niveau d’émissions de 
GES et  d’identifier nos principales sources d’émission.
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Depuis 2019 avec l’aide du Cabinet ECOGRAF nous avons mis en place un  
programme de réduction de l’intensité de nos émissions sur les scopes 1, 2 et 3 d’ici à 
2025.

En raison de l’acquisition régulière de nouvelles structures, la mesure de nos 
émissions est calculée et pondérée en fonction du volume d’activité réalisé par le 
Groupe ELBA. Ainsi nous avons défini comme unité fonctionnelle de mesure =  eq. 
CO2/ MM€CA ( consolidé ).

Le travail conduit nous permet entre autres de faire un suivi précis et régulier de notre  
consommation de matières premières, de nos volumes de déchets et de notre  
consommation énergétique, ainsi que nos transports. Le traitement et l’analyse de 
ces données nous a permis d’établir une feuille de route précise pour les années à 
venir.

CA consolidé 2019 38 mns € E. tCO2 2019 2 860
CA consolidé 2021 46 mns € E. tCO2 2021 1 804
CA consolidé 2022 54 mns € E. tCO2 2022 3 433

7,17

0,63

21,13

N. – 40,88%

N. – 76,57%

N. – 65,13%

8,62

2,62

52,48

N. – 28,92%

N. – 2,57%

N. – 13,39%

39,21 - 48%

59,01 - 15,76%



b. Augmenter la part de nos énergies propres

Afin de limiter les impacts liés à notre activité industrielle, le Groupe ELBA a fait le 
choix  d’orienter ses approvisionnements vers des sources plus respectueuses et 
plus durables.

A ce titre depuis 2019 nous avons modifier nos contrats d’électricité  et de gaz pour 
des contrats 100% énergie verte auprès de notre fournisseur EDF/GDF et cela pour 
l’ensemble de nos sites ( industriels et bureaux ). 

Cette démarche c’est généralisée en 2022 pour l’électricité verte à l’ensemble 
des activités du Groupe ELBA et plus particulièrement concernant les dernières 
acquisitions faites en 2021 et 2022 :   Société  PIRNASES et société PARIS CALLING et 
société PANKARTE.

Par ailleurs, notre usine de Sartrouville 2 est dotée depuis fin 2018 de panneaux 
photovoltaïques. Cela permet de satisfaire une partie de nos besoins opérationnels 
en  électricité, et ce, à partir de sources renouvelables. C’est aussi une façon d’être 
indépendant  quant à notre consommation en énergie. La part du renouvelable 
directe produit sur ce site représente en 2022 12,8 % de l’énergie annuelle 
consommée par notre site de Sartrouville 2 de production.

En 2024 un plan d’investissement à été validé pour doubler la surface de nos 
panneaux Photovoltaïques. Un sourcing rigoureux a dors et déjà été lancé pour 
identifier les meilleurs fabricants de panneaux européens.

28

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

c. Réduire en volume notre consommation énergétique

Afin de réduire la consommation quotidienne d’électricité au sein de nos locaux de 
bureaux  nous avons installé des détecteurs de présence et notre éclairage est 
100% LED. Par  ailleurs nous portons une attention particulière au choix du matériel 
informatique en  effectuant depuis 2019 des achats certifiés ENERGY STAR et EPEAT 
Silver ou Gold.

Le Groupe a également pris l’engagement de réduire drastiquement sa 
consommation de gaz à travers deux actions :

Les équipement industriel : 

Limiter la consommation de gaz de nos cabines de peinture de 5% par ans. Ce 
travail est mené en réduisant la part des projects réalisés en laquage au profit de 
technique de  plaquage; et par l’installation de systèmes de récupération 
d’énergie directement sur nos cabines de peinture.

100% 
ÉLECTRICITÉ

VERTE

95% 
GAZ 

PROPRE

12,8% 
ÉNERGIE 

RENOUVELABLE*
*Site S2



Le chauffage des bâtiments :

Réduire la consommation de gaz liée au chauffage de nos bâtîmes de 10% par 
ans /  surface m2. Ce travail est conduit sur nos site industriels par la mise en place 
de  procédure de sensibilisation, la pose de rideaux automatiques souples, la pose 
de thermostat de régulation, l’isolation progressive des bardages de nos sites 
industriels. Depuis 2022, des travaux majeurs de transformation de l’intégralité de 
notre système de chauffage ont été entrepris avec la pose de systèmes de pompes à 
chaleurs qui vont ainsi permettre de réduire de plus de 50% notre consommation 
annuelle dès 2023. 

En 2022 nous dépassons notre objectif de 2025 avec une baisse de plus de 40% de 
notre consommation réelle sur nos sites historiques. ( Objectif 2025 - 30%). 
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É V O L U T I O N  D E  L A  C O N S O M M A T I O N  
D E  G A Z  P A R  S I T E

2018 2019 2020 2021 2022

893

663

38

540
510

35

260

SARTROUVILLE 1

SARTROUVILLE 2

ARGENTEUIL

STRASBOURG (new)

-40% de consommation
en 3 ans sur nos sites historiques



Pour nos collaborateurs :

La réduction de nos émissions de CO2 passe aussi par la réduction de l’impact que 
les  déplacements en véhicules essences peuvent avoir sur l’environnement.

Depuis 2015, le Groupe a investi massivement dans le renouvellement de sa flotte 
de véhicules thermiques au profits de véhicules hybrides ou full électriques.            
En 2022, 54% de notre parc total est électrique ou hybride, soit 80% du parc hors 
camion. Chaque année près de 300 000 euros sont alloués au renouvellement de 
notre parc automobile / camion.

Le Groupe a également investi dans des vélos électriques de fonction. 10 
premiers vélos électriques ont ainsi été mis à la disposition des collaborateurs en 
2020 et 15 vélos complémentaires début 2023 portant notre parc cyclable à 25 vélos. 
Rouler à vélo est un moyen de réduire les émissions de carbone, mais également 
une excellente activité physique qui contribue au bien-être et à la santé des 
collaborateurs. Depuis leur mise en service en 2021, nos vélos de fonction ont permis 
d’éviter la consommation de 1915 L de  carburant, ce qui revient à une économie 
de 4 366 kg de CO2.

Chaque collaborateur disposant d’une voiture électrique personnelle nécessitant 
d’être  rechargée, s’est vu attribuer une place. C’est en ce sens que la Société s’est 
dotée de 2 bornes de recharge rapide et de 11 bornes classiques disposées sur 
nos parkings.

Pour nos transports logistiques : 

Concernant le transport de marchandise, le Groupe s’engage a étudier les meilleurs  
alternatives et à encourager toutes les actions permettant de réduire les impacts liés 
au fret. transports de moyennes et longues distances (France / Europe) en fret routier 
ou ferroviaire.

• Production locale centralisée ( IDF ) 

• Approvisionnements locaux ( 80% FR / 20% Europe )

• Optimisation des conditionnements et palettisations

• Priorisation des partenaires transporteurs détenteurs de certification EURO6 ou 
émissions compensées

• Interdiction du Fret aérienne dès 2025

.
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Il subsiste encore des émissions de GES incompressible dans nos activités de 
production, et il est de notre devoir d’en prendre la pleine responsabilité et d’agir 
également pour la préservation de puits de carbones afin de limiter l’impact 
négatif de notre activité sur l’environnement.
Dans cette perspective, le Groupe ELBA a pris d’engagement depuis le 1er janvier 
2021 de compenser l’intégralité de ses émissions résiduelles de ses scopes 1, 2 et 3. 
en  partenariat avec l’organisme Reforest’Action. 

o Compensé sur l’année 2021 l’équivalent de 2 874 tonnes de CO2
o Compensé sur l’année 2022 l’équivalent de 1 804 tonnes de CO2
o Compensation 2023 programmées de 3 442 tonnes de CO2

Au total : 2002 arbres plantés, 2286 jours de travail créés pour des populations 
vulnérables, 6006 abris d’oiseaux réhabilités, des centaines, 350 espèces d’animaux 

protégées dont 75 en danger critique d’extinction. 

Enfin, réduire nos émissions de CO2 signifie aussi d’être attentif à notre pollution 
digitale. Ainsi, en mars 2021, nous avons déployé un nouvel outil de transfert de 
fichiers : FromSmash. Il s’agit d’une plateforme française responsable dont le 
stockage des fichiers est éphémère dans le pays du destinataire. Cette action nous a 
permis de réduire nos émissions de CO2 de 90% en comparaison avec l’envoi de 
pièces jointes par mail. 

En 2020 nous avons généralisé l’utilisation du moteur de recherche ECOSIA qui 
reverse une part de ses bénéfices à des associations à but non lucratif qui œuvrent 
aux programmes de reforestation présents essentiellement dans les pays du Sud.

En 2022 nous développons et commercialisons notre propre plateforme DAM ( Digital 
Asset Management ) intuitive et collaborative qui permet de limiter drastiquement les 
envoies de fichiers volumineux par mail à l’intérieur et à l’extérieur de l’entreprise.
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f. Compenser nos émissions résiduelles de CO2

2021 2022

55

54,5 %

821 168

386 568

47% > 50%



A ce titre, nous faisons preuve d’une vigilance toute particulière quant aux 
choix de nos fournisseurs de papiers et cartons. 95% de nos achats de  
papiers et cartons sont réalisés auprès de partenaires français et européen 
certifiés FSC/PEFC, ISO 9001, 14001,  50001 45001 et évalué Gold ou platine 
par Ecovadis.

Concernant notre consommation directe, depuis 2020 elles ne représentent 
plus que l’usage quotidien en eau de nos salariés dans nos locaux. Toutefois 
une sensibilisation des équipes à été menée avec la mise en place robinets 
avec mousseurs et de chasses d’eau à double contenance.

Pour aller plus loin, en 2022 nous avons fait l’acquisition de récupérateurs 
d’eau de pluie supplémentaires pour répondre à nos besoins locaux sur nos 
sites industriels. 

En 2022 notre consommation totale tous sites est équivalente à celle de 10 
familles de 4 personnes.

CONSOMMATION D'EAU (en m3) 2018 2019 2020 2021 2022

SARTROUVILLE 1 Domestique 365 340 210 370 440

SARTROUVILLE 2 Domestique 600 800 2211* 427 544

ARGENTEUIL Domestique 230 250 250 230 260
STRASBOURG Domestique - - - - 382
PARIS Domestique 180 205

*La gestion et le contrôle réguliers de notre consommation d’eau nous a permis d’identifier une fuite sur notre réseau. 
L’identification de la fuite par notre fournisseur Veolia ayant été longue et complexe (fuite souterraine), l’indicateur de la 
consommation 2020 sur le site de Sartrouville 2 n’est pas représentatif de notre consommation réelle.
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Depuis 2019, nous n’utilisons plus d’eau dans nos usines et pour notre industrie. 
Néanmoins certaines des matières premières que nous consommons  nécessitent 
dans leur processus de fabrication des quantités d’eau conséquentes ( Carton, 
papier, bois… )

R É D U I R E ,  L I M I T E R  &  M A I T R I S E R  
N O S  C O N S O M M A T I O N S

2.  Ressources en eau
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Toute activité industrielle a un impact direct ou indirect sur la Biodiversité. C'est 
pourquoi il est de  nôtre devoir, vis-à-vis des générations futurs, de veiller à limiter au 
maximum nos nuisances et à participer activement à la préservation et la 
régénération de la biodiversité.

A ce titre plusieurs actions ont été conduites ces dernières années par le Groupe 
ELBA :

• La plantation de 400 coraux en 2017 par l’intermédiaire de l’organisme Coral 
Guardian a marqué la première action de préservation de la biodiversité par le groupe 
ELBA. 

• L’obtention de la certification FSC en mai 2021 permet au Groupe de garantir ses 
approvisionnements auprès de fournisseurs responsables et de limiter les risques de 
consommation de matières premières ayant irréversiblement endommagés ou affectés 
la biodiversité.

• Les actions de reforestation soutenues par le Groupe ELBA en partenariat avec  
l’organisation Reforest’Action pour limiter la déforestation, reboiser, préserver la faune 
et le flore sauvage. En 3 ans plus 3000 arbres plantés, 6000 oiseaux abrités et des 
dizaines d’espèces menacées protégées

• Nous soutenons et finançons depuis 2019 la préservation des abeilles,  
essentielles à l’équilibre naturel et à la biodiversité. Cette démarche à permis de 
préserver plus 100 000 abeilles. Le groupe ELBA est locataire de ruches auprès de la 
société Confidences d’Abeilles située dans le dep. 74.

R É S E P E C T E R ,  P R É S E R V E R  E T  R É G É N É R E R
L E  V I V A N T

1. Protéger la biodiversité
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• Ecosia Nous avons paramétré les ordinateurs de 110 collaborateurs de manière à 
ce  qu’Ecosia soit le moteur de recherche par défaut. Une action concrète et 
facilement  applicable qui a déjà permis de planter à ce jour plus de 85 millions 
d’arbres aux 4  coins du monde. A ce jour le Groupe à planté plus de 75 000 arbres.
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L’activité humaine et industrielle du Groupe ELBA ne génère pas de pollution locale 
significative.  Néanmoins nous souhaitons rester le plus attentif possible à cette 
incidence et mettons en place des mesures de prévention et d’alertes strictes :

34

• Garantir une bonne filtration de l’air pour nos activités de menuiserie et de 
plasturgie. L’ensemble de nos machines de découpe et de ponçage sont 
équipée de système d’aspiration et de  filtration permettant ainsi de garantir 
une bonne qualité d’air, à la fois dans l’enceinte de nos sites industriels mais 
également à l’extérieur de nos bâtiments. Les sciures et poussières de bois 
collectées sont régulièrement mise à la disposition d’entreprises de voirie 
locales afin de servir de matière d’absorption en cas de déversement sur la  
chaussée de substances dangereuses ou glissantes ( ex : huile de voiture, 
essence…). Nos systèmes de filtration sont audités et contrôlés chaque année 
par un organisme extérieur.

• Prévenir tous les risques de contamination des sols par la mise en place de  
procédures concernant le stockage, l’usage, le transport et le retraitement des  
substances dangereuses. Une procédure stricte a été mise en place en 2020 et 
est  appliquée par l’ensemble de nos sites de production avec des audits de 
surveillance réguliers menés par les directeurs de site. 

• Renforcer nos procédures d’alerte en cas d’accidents liés aux matières 
dangereuses. Une procédure d’alerte spécifique a été rédigée en cas de 
déversement accidentel d’une substance dangereuse. Mise en place en 2020, 
elle détaille le mode d’emploi des kits d’épandage installés sur chacun de nos 
sites de production.

Le Groupe ELBA est un industriel du B to B. Nous ne produisons et fabriquons 
aucun produit à destination du consommateur final. Néanmoins certaine de nos 
productions (mobiliers, stand, vitrine… ) ont un impact lié à leur usage en point de 
vente. Celui-ci se résume essentiellement à l’utilisation d’électricité pour des besoins 
d’éclairage ou d’alimentation de support digitaux telque des écrans ou des  
ordinateurs. 

2.  Maintenir un faible niveau de pollution locale
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G E S T I O N  V E R T U E U S E  D E  N O S  P R O D U I T S

1. Réduction des déchets d’usage de nos produits



o Depuis 2019 le Groupe propose systématiquement à ces clients la mise en place 
d’un équipement de Timer /  horloge sur les mobiliers lumineux. Ce dispositif 
permet  d’éteindre automatique le mobilier sur un créneaux horaires précis et 
programmés. Cette  démarche permet de réduire jusqu’à 50% de la 
consommation énergétique du  mobilier.

o Depuis 2019 le Groupe ELBA vérifie et sélectionne systématique les équipements 
électroniques les plus performants d’un point de vue consommation énergétique. 
(ex :    Energy Star ) 

Ayant fait de la fin de vie notre principal axe de transformation environnementale, le 
Groupe ELBA  attache une importance toute particulière à la préparation et à 
l’optimisation de la fin de vie de ses productions, et ce bien que cette étape ne soit pas 
gérée directement par le Groupe ELBA.

• Pour faciliter le retraitement et le recyclage de nos produits, nous mettons à 
la disposition de nos clients des notices de démontage qui détaillent avec précision 
la composition de nos produits. Des schémas légendés permettent de connaitre la 
liste des matériaux utilisés ainsi que le mode de désassemblage le plus adapté.

• L’augmentation de la durabilité et de la réutilisation sont des démarches 
auxquelles le Groupe ELBA croit et que nous valorisons. Nous encourageons tous 
nos clients à se tourner  vers une conception évolutive et réutilisable. Nous mettons 
également à la disposition de  nos clients des entrepôts de stockage permettant de 
simplifier la gestion opérationnelle de la réutilisation et ainsi réduire l’usage de 
matériaux vierges. Dans cette perspective, le Groupe ELBA a créé en 2022 sa 
première ligne de mobiliers d’animation en location : ECOLUTIV.

• Encourager la répétabilité et prolonger la durée de vie. Pour l’ensemble de ses  
productions de mobiliers, le Groupe ELBA utilise du matériel standard qui permet 
d’offrir  un niveau de répétabilité élevé. Dans cette démarche et sur certains marchés, 
nous arrivons à prolonger la durée de vie de plusieurs années contre quelques 
semaines habituellement.
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A ce titre nous avons pris différents engagements :

o Depuis 2018 le Groupe ELBA garantir l’utilisation d’éclairage 100% LED basse  
consommation sur l’ensemble de ces productions.
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2. Améliorer la fin de vie de nos produits



Les actions du Groupe ELBA en matière de gestion des déchets sont multiples et 
englobent tout à la fois la gestion des déchets du quotient, des déchets 
industriels et des déchets post usage.  

Nous considérons qu’il s’agit de notre plus important levier d’action pour réduire 
nos  émissions de scope 3.

o Amélioration de la gestion des déchets du quotidien :

La gestion quotidienne des déchets d’usage a été améliorée par la mise en 
place de poubelles de tri collectives. Les poubelles individuelles dans les bureaux 
ont été supprimées et remplacées par des « points » de collecte dispatchés 
intelligemment dans les locaux, afin d’encourager le tri sélectif, et d’en simplifier 
la collecte et le ramassage. 

3. Réduction de nos déchets

Cette action a par ailleurs incité  les salariés des bureaux à limiter le nombre de 
déchet en rendant la démarche  moins facile et moins confortable. Il a par 
ailleurs été décidé d’installer des fontaines à eau sur les différents sites de  
l’entreprise et chaque collaborateur s’est vu fournir une bouteille en verre  
réutilisable. Cette action s’est accompagnée de la suppression de toutes les  
distributeurs automatiques de boissons chaudes et de snack / soda, remplacé par  
des corbeilles de fruits frais. Une démarche qui permet conjointement de limiter 
la création de déchets et d’emballages plastiques à usage unique, tout  en 
encourageant un mode d’alimentation plus sein pour les salariés. 

Enfin des initiatives plus spécifiques ont été conduites sur certains consommables tels 
que : les cartouches d’encre ( recyclées, recyclables et collectées ) , le marc de café 
( transformé en buche de chauffage), les déchets compostables ( pour refertiliser nos 
espaces verts ). 

o Amélioration de la gestion des déchets industriels :

Des Containers « solides » et durables (Made in France marque EDA) ont été mise  
en place dans nos usines pour les petits déchets de production. Cette action a 
permis en 24 mois de supprimer l’équivalent de 3 907 sacs plastiques de grande 
capacité.

La gestion des déchets industriels a donné lieu à plusieurs actions et à la mise en  
place de procédures strictes visant à réduire le volume de nos déchets de DIB et à  
favoriser une revalorisation plus vertueuse de nos déchets.
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Cette procédure de tri précis est depuis 2019 un axe prioritaire pour le Groupe 
ELBA  et s’accompagne par la mise en place de partenariat privilégiés avec 
des  professionnels du retraitement de plus en plus fiables et efficaces.

En 2022 nous initions le premier partenariat circulaire de retraitement des 
déchets plastiques avec deux acteurs majeurs du marché : le Groupe 
Richardson et l’industriel Valopteam, pour régénérer et transformer nos 
propres déchets en une nouvelle matière première 100% recyclée.
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Ainsi le Groupe ELBA a réduit de 52% en valeur réelle le volume de ces déchets de  
DIB sur une période de 36 mois, permettant ainsi une revalorisation beaucoup  plus 
responsable et efficace de ces déchets. Des objectifs précis sont fixés pour les 
années  2023, 2024 et 2025 afin de maintenir cette démarche.

L’amélioration de l’impact de nos déchets passe également par la limitation 
de l’usage de matériaux à fort impacts et non renouvelable. Le Groupe ELBA  
s’est ainsi fixé comme objectif de réduire de 5% par ans son volume de matières 
plastiques vierges. Cet objectif repose sur deux actions complémentaires : 
limiter  la gâche et optimiser les productions ; et par ailleurs convertir 
certaines productions  plastique en production carton en éduquant les clients 
et les consommateurs.

En 2022, le Groupe ELBA est fière d’avoir atteint ses objectifs avec une réduction 
supplémentaire de 11,2% de son volume de déchets plastiques entre 2021 et 2022. 
Soit une baisse de plus de 50% par rapport à l’année de référence. Par ailleurs, parmi 
ces déchets 10,5 tonnes sont régénérées en boucle fermée pour reproduire des 
matières premières industrialisables.
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La gestion et la limitation de nos déchets dangereux reste également un axe  
d’amélioration identifié par le Groupe ELBA. A ce titre nous sommes engagés dans 
une réduire de 5%  par ans notre volume de déchet dangereux. 

Pour les produits dangereux nous  avons également mis en place un système de 
recyclage des solvants avec outils de mesure des  COV et conteneurs de 
recyclage. Le Groupe s’est aussi engagée dans une optimisation  de la gestion des 
déchets dangereux, travaillant en étroite collaboration avec des  collaborateurs 
de confiance.

Les sources de déchets identifiés comme « dangereux » sont les peintures et  
solvants de notre site de Sartrouville 1, liés principalement à l’activité de menuiserie 
et les encres et solvants pour le site d’Argenteuil liés à l’impression numérique. 

Des actions et une procédure spécifique ont été mises en place :

• En amont : nomenclature de chaque produit au travers de sa fiche technique  
consignée dans un document unique daté. La mise en place de matériel de 
protection et de gestion des accidents

• En cours d’utilisation : une formation accrue des personnels à la compatibilité 
des  produits entre eux, à l’utilisation de chaque produit (équipement de 
protection  individuel, respect des procédures, affichage des règles à chaque 
point de  passage), aux gestes particuliers en cas d’accident corporels ou 
impactant les  locaux ;

• En aval sur site : une réduction des déchets par compactage quand il est 
possible et  la détermination d’une zone de stockage sécurisée (abri fermé avec 
zone de  rétention), séparée des autres zones et sans impact possible sur 
l’environnement ;

• En fin de cycle, nos partenaires pour la récupération des déchets dangereux  
(COGETRAD pour la peinture/solvants – REMONDIS pour les autres déchets  
liquides et CHIMIREC pour les Encres et chiffons usagés) sont choisis  
spécifiquement pour leur compétence. Les déchets repris par nos partenaires 
font  l’objet d’un suivi, d’un recyclage specifique et d’une comptabilisation 
pointue.

Sur notre site de menuiserie, nous avons  investi dans une machine permettant un 
traitement sur site et une réutilisation  des diluants pour réduire la quantité de 
produit à mettre en recyclage. Une  autre machine de compactage des pots de 
peinture vides a permis de réduire  considérablement le volume transporté et 
ainsi les rotations camion passant de  trois rotations en 2018 à deux depuis 2019. 
Une réduction de transport qui participe à limitation de nos émissions  de Gaz à 
Effet de Serre.
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La baisse significative du volume de déchet dangereux en 2020 doit tenir compte de 
la baisse généralisée de l’activité du Groupe ELBA ( covid 19 ) et être interprétée avec 
prudence. Par ailleurs la forte hausse du volume de déchet en 2021 peut partiellement 
s’expliquer par une mise au rebus d’un volume conséquent de matière périmée 
n’ayant pu être utilisée sur 2020 en raison de la crise sanitaire. 

En 2022, la reprise d’une activité normal permet de retrouver des niveaux de 
consommation régulier avec une atteinte des objectifs ( -18% vs -15% visé) et ceux 
dans une conjoncture générale de forte croissance de notre CA.

Les déchets dangereux liquides ont quant à eux fortement diminués entre 2019 et 2020 
suite à la décision de mettre fin à l’activité de tirage photo, jugée trop impactante par 
le Groupe ELBA ( consommation d’eau et rejet de polluants argentiques ).

o Amélioration de la gestion des déchets en fin de vie :

Le Groupe ELBA propose depuis 2021 un service de récupération de mobilier et PLV 
en fin de vie afin d’assurer leur démantèlement, leur revalorisation ou  leur up-cycling. 
Ce service se développe année après année et contribue à la sensibilisation et la 
prise de conscience des clients tous en limitant les impacts. 

En février 2021 le Groupe ELBA devient mécène fondateur de RES’Art, Association 
à but non lucratif pour la promotion et le développement de l’Up-cycling 
artistique. 

Destinée aux écoles d’art et d’architecture, aux associations et collectifs 
artistiques, aux artistes, designers et indépendants, RES’Art a pour vocation 
d’encourager la création et la production artistique à partir de matériaux en fin 
de vie. A ce titre, l’association RES’Art met gratuitement à la disposition de ces 
artistes  et designers des matières premières, des PLV, des éléments de décors. Elle  
leur permet également d’accéder à plus de 10 000 m² d’atelier de production et  
de bénéficier d’un encadrement et d’un accompagnement par des  
professionnels bénévoles (collaborateurs du Groupe ELBA).
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100%  TRIÉS

DÉCHETS
BUREAUX
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S Y N T H E S E  D E  L A  G E S T I O N  D E S  D É C H E T S

DÉCHETS
INDUSTRIELS

DÉCHETS
FIN DE VIE

75%
revalorisation 

matière

4%
Réutilisation

10%
valorisation 
énergétique

OBJECTIFS :
2023 : Prolonger de 30% la durée de vie de nos productions.
2025 : Prolonger de 30% la durée de vie de nos productions.



Suite à notre premier bilan en 2014, nous avons pris la décision en 2018 de réaliser un 
bilan d’analyse d’impacts CO2 de manière régulière selon les critères Climate Calc et 
avec l’aide du Cabinet ECOGRAF.  La mesure réelle de nos impacts étant l’un des 
indicateur fondamental au bon pilotage et à l’évaluation de notre performance et de 
nos axes d’amélioration.

Ces bilans nous permettent d’identifier nos impacts sur les Scope 1, 2 et 3. ;en détaillant 
l’impact lié à nos consommations de matières premières, nos transports  et à l’émission 
de nos déchets.

En 2019, le Groupe a émis 2 860 tonnes d’eq.CO2 pour un CA de 38 mns €

En 2021, le Groupe a émis 1 804 tonnes d’eq.CO2 pour un CA de 46 mns €

En 2022, le Groupe a émis 3 433 tonnes d’eq.CO2 pour un CA de 54 mns €

Le Groupe ELBA faisant régulièrement l’acquisition de nouvelles entreprise, nous avons 
fait de choix de prendre comme unité fonctionnelle eq.Tonnes CO2 / MM€ .

Selon cette unité, nous sommes sur une réduction d’intensité conforme à nos objectifs.
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1. Actions solidaires et responsables
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a. Bilan et analyse CO2
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Lorsque notre matériel informatique nécessite des mises à jour trop importantes  par 
rapport aux exigences de nos activités, nous en faisons don à la  Ressourcerie Le 
Cercle afin que ce matériel, encore utilisable et en bon état de  fonctionnement, 
trouve une seconde vie auprès d’autres utilisateurs.

Le Groupe ELBA  organise également deux fois par an des sessions de ramassage de 
déchets sauvages et de  nettoyage des espaces verts. Ces actions sont organisées 
par nos collaborateurs sous la forme d’une participation bénévole.

Nous avons paramétré les ordinateurs de tous les collaborateurs de manière à  ce 
qu’Ecosia soit leur moteur de recherche par défaut. Une action concrète et  
facilement applicable qui a déjà permis de planter à ce jour plus de 85 millions  
d’arbres aux 4 coins du monde. A son échelle le Groupe ELBA a participé à la 
plantation de près de  75 000 arbres en un peu plus de 2 ans.

La préservation de l’environnement passe aussi par le respect de la biodiversité  et à 
ce titre le Groupe ELBA participe au financement de ruches en partenariat avec 
l’Association Confidences d’Abeilles située dans le Dep du 74. Cette action nous 
permet de sauver près de 100 000  abeilles et de récolter 20 kilos de miel par ans.
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Malgré les efforts effectués, il existe toujours une partie des émissions de GES  
incompressible et liée à la production de nos projets. De ce fait, le Groupe ELBA a pris 
pour engagement en janvier 2021 de compenser à 100% les émissions de CO2 
incompressibles de ses scopes 1, 2 et 3  liées à l’ensemble de  ses activités par la 
création d’un partenariat avec l’entreprise Reforest’Action.  

De par la dimension de son activité carton et bois, le Groupe ELBA a choisi d’orienter ses 
efforts sur la préservation et la réhabilitation des milieux forestiers stratégiques à travers le 
monde.

2021 : 2860 TONNES 
o Perou : renforcement de la sécurité alimentaire, amélioration des revenus des populations 

locales, réduction de l’exode rural, lutte contre le changement climatique, formation à 
l’agroforesterie.

o Bresil : Lutte contre la déforestation, préservation d’essences en danger, restauration 
d’écosystèmes dégradés, protection de la biodiversité, développement économique des 
populations

o Haiti : Plantation ou préservation de forêts

2022 : 1 804 TONNES
o Cambodge : Préservation de l’écosystème forestier de la réserve du Keo Seyma, 

restauration des espaces dégradés et favoriser la présence de biodiversité.

2.  Compensation Carbone
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3.  Participation directe à des actions de préservation

3.  Participation indirecte à des actions de préservation



Le Groupe a obtenu la certification FSC® en mai 2021 avec un renouvellement en 
2022 et 2023. Ce label atteste de notre  volonté de proposer des productions 
toujours plus responsables et issues de forêts durables. L’ensemble des 
collaborateurs du Groupe ont tous été formés au processus et au respect de la 
norme FSC®.

Pleinement engagé dans la transformation et l’écoconception de nos 
produits, nous sommes certifiés EcoShop depuis 2019 ( anciennement EcoPOPAI ). 
Cette certification accompagne la mise en place d’action transformatives des 
processus de production. En 2022 plus de 65% de nos productions s’inscrivent dans une 
démarche sincère et efficace d’éco-conception. Cette certification s’accompagne 
d’un outil d’analyse du cycle de vie ( ACV ) ShopSkor qui détermine les 
impacts environnementaux selon 14 critères et permet au Groupe de scorer ses 
productions et de comparer différentes solutions pour prendre les meilleures 
décisions.

Obtenue en juin 2022, et renouvelée en 2023, la norme ISO 14001 repose sur le 
principe d'amélioration continue de la performance environnementale par la 
maîtrise des impacts liés à l'activité du Groupe ELBA. Nous prenons le double 
engagement de progrès continu et de respect de la conformité 
réglementaire. 

Le Bureau Leaf est obtenu en 2022 la certification Circulab qui atteste de sa 
maitrise d’outils spécifiques développés pour concevoir des produits et des 
services sobres et régénératifs. Ces outils s’utilisent et s’adressent aussi bien 
aux collaborateurs internes qu’aux partenaires externes, dans une vision 
complète et transversale du business modèle circulaire. 

Nos deux usines intégrant des activités d’impression sont labélisées 
Imprim’Vert depuis de nombreuses années. La marque Imprim’vert a pour 
objectif de favoriser la mise en place, par les entreprises exerçant une 
activités d’impression, d’actions concrètes conduisant à une diminution des 
impacts sur l’environnement. 

LES CERTIFICATIONS,  
AFFILIATIONS

E T  P A R T E N A R I A T S  D U  G R O U P E  E L B A

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

Certification FSC ®  

Certification EcoShop / ShopSkor 

Certification ISO 14001

Certification Circulab
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Labelisation Imprim’Vert



Programmes d’évaluation
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LES CERTIFICATIONS,  
AFFILIATIONS

E T  P A R T E N A R I A T S  D U  G R O U P E  E L B A

Programmes de certification

Programmes d’affiliation
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THEME PROJET KPI 2021
OBJECTIFS 

2022 OBJECTIFS 2025 OBJECTIFS 2030 NEXT STEP

ECO-
CONCEPTION

Augmenter le niveau 
d’éco-conception et 

repenser les modèles

80% Niveau 1
10% niveau 2

100% Niveau 1
30% de niveau 2

100% Niveau 1
50% niveau 2

15% de niveau 3 / 4

40% niveau 2
40% niveau 3
20% niveau 4

Formations continues 
+ système managérial

CERTIFICATIONS
Confirmer les 

engagements via de 
nouvelles 

certifications

The Climate Pledge
Fresque du climat

ISO 14001 / 
ECOVADIS GOLD

CDP 2022-2023

Ecovadis platine /          
B-Corp / ISO 9001 /
Climate Neutral

ISO 50001 CDP / ECOVADIS

EMISSIONS DE 
CO2

Réduire de 10% sup 
l’intensité de nos 
émissions par an.  

UF : tCO2e/MM€CA

Em 2019 = 2 860 tC02e
Em 2021 = 1804 tC02e
Em 2022 = 3433 tC02e

-15% vs année N de 
référence 2019

OBTENU -15,76%

-30% vs année N de 
référence 2019

-50% vs année N de 
référence 2019

100% énergie verte 
pour tous les sites 

Diminution Gaz 50%
50% Renew parc auto 

elect ou hybride

CONSOMMATION 
DE GAZ

Réduction de notre 
consommation de gaz 1 594 MWh

-5% par ans en 
volume net

OBTENU : -46,99%

-15% en volume net 
de consommation

-30% en volume net 
de consommation

Pompe à chaleur
Lampe à LED + Azote 
cabines de peinture

COMPENSATION 
DES ÉMISSIONS 

RÉSIDUELLES 
CO2

Maintenir la 
préservation des puits 

de carbones

100% sur 
Scope 1, 2 et 3

100% sur
Scope 1, 2 , 3

100% sur
Scope 1, 2 , 3

100% sur
Scope 1, 2 , 3

Agir au maximum sur 
la réduction des 
émissions pour 

réduire les 
compensations

GESTION DES 
DECHETS DIB

Encourager la 
valorisation matière 
via la réduction du 

DIB

2019 : 573 tonnes
2021 : 227 tonnes
2022 : 276 tonnes

-30% en volume net 
sur année 2019

OBTENU : -52,98%

-50% en volume net 
sur année 2019

100% de 
revalorisation

Centre de 
démantèlement social 

de tri des PLV

GESTION DES 
DECHETS 

PLASTIQUE

Réduction de l’usage 
de plastique et 

valorisation en boucle 
fermée

2019 : 27,7 tonnes
2021 : 15,28 tonnes
2022 : 13,57 tonnes

-15% en volume net 
sur année 2019

OBTENU : -51,01%

-30% de la 
consommation 

polymère groupe

50% de plastiques 
biosourcés ou 

régénérés en boucle 
fermée

Partenariat 
Valopteam

Optimisation de la 
qualité des plaques 

recyclées

ACHATS 
RESPONSABLES

Augmentation des 
appro FSC

95% carte et cartons
50% achats bois

99% de papier et de 
carton

70% du bois

100% de papier et 
carton

100% du bois

100% de papier et 
carton

100% du bois 
localement

Valorisation de la 
certification auprès 

des clients 
(délais/budgets)

ACHATS 
RESPONSABLES

Augmenter la part 
des plastiques 

recyclés / biosourcés 
/ biodégradables

1738 kg 
2% du volume total 

plastique consommé

15% des 
approvisionnement 

plastiques
OBTENU 24%

50% des 
approvisionnement 

plastiques

100% des 
approvisionnement 

plastiques

R&D, sourcing 
industriel

Biomatériaux 
(délais/budgets)

ACHATS 
RESPONSABLES

Evaluer et former les 
fournisseurs à la RSE 

=> Questionnaire  RSE

Evaluation des top 20 
fournisseurs

Questionnaire  interne

Évaluer 100% des 
fournisseurs 

stratégique CA > 
100K

80% des fournisseurs 
stratégique en 

notation A

100% des 
fournisseurs 

stratégique en 
notation A

Formation et 
accompagnement   
des fournisseurs 
stratégiques en 

difficulté

BIODIVERSITE
Maintenir nos actions 
pour la préservation 

de la biodiversité             
( 2016 )

6006 abris d’animaux
2 ruches en parrainage

2002 arbres plantés
+ 8700 arbres Ecosia

8000 abris 
d’animaux 4 ruches 

en parrainage
4000 arbres plantés

+70 000 arbres 
Ecosia

10000 abris 
d’animaux

8 ruches en 
parrainage

6000 arbres plantés
+100 000 arbres 

Ecosia

15000 abris 
d’animaux

10 ruches parrainage
10 000 arbres plantés

+150 000 arbres 
Ecosia

Maintenir nos 
investissements et 

nos engagements aux 
côtés de nos 
partenaires
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SYNHTHÈSE DES ENGAGEMENTS
P R I O R I T A I R E S  2 0 2 2  À  2 0 3 0
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CONSIDÉRER
L ’ H U M A I N  &  L E  S O C I A L

3.

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2



Depuis 16 ans, le Groupe ELBA a placé le respect de ses valeurs et de ses 
collaborateurs avant tout autre objectif financier. Les liens et le respect mutuel qui 
unissent le Groupe ELBA à ses collaborateurs ont fait l’histoire et le succès du 
Groupe.

Nous considérons que toute personne travaillant pour ou avec le Groupe ELBA a 
droit à un environnement de travail sain, sûr et sans risque, ouvert d’esprit, favorisant 
la diversité des talents et respectant des principes éthiques fondamentaux.

Nous croyons dans le partage décisionnelle, dans la force collaborative et dans 
l’importance de la confiance et de l’autonomie au travail. De ce fait, le groupe 
ELBA s’est construit autour d’une gouvernance fédérée et horizontale. En 2022, en 
raison d’une accélération des acquisition externe, trois Directrice générale ont été 
nommé à la tête de trois pôle d’expertises du Groupe.
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LA GOUVERNANCE
E T  L E  M A N A G E M E N T

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

N O T R E  O R G A N I S A T I O N

D R H
Marie Buccafurri

D A F
Alexis de Limelette

S E R .  C O M
Maëlle Payet

C S E
Délégués du Persi
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L E S  O B J E C T I F S  P R I O R I T A I R E S
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Les métiers du Groupe ELBA sont nombreux et rassemblent différents profils de  
collaborateurs. À travers nos grands pôles d’activités (conseil, production, fin de 
vie) nous  rassemblons de manière équilibrée des salariés cadres et non cadres. 
En 2022 deux nouvelles sociétés ont rejoint les effectifs du Groupe ELBA. Une 
démarche qui s’ajoute à la croissance organique déjà forte sur cette année.

Ainsi le groupe  à enregistrée une hausse de près de 50% de ses effectif sur cette 
période.

Le développement des activités de conseil et de design poussé par le Groupe 
ELBA depuis 2020 a permis d’augmenter de 25% le nombre de salariés cadres.
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LA STRUCTURATION 
D E  N O S  E F F E C T I F S

118

190

RÉPARTITION CADRES / NON CADRES

CADRES NON CADRES

38,1% 
DE NOS COLLABORATEURS

SONT DES CADRES



1.   L’évaluation des risques 

Toute personne travaillant pour ou avec le Groupe ELBA a droit à un 
environnement de travail sain, sûr  et sans risque, la sécurité au travail dépend 
de chacun d’entre nous. Nous ne veillons pas uniquement au respect des 
réglementations et des lois en vigueur dans les pays où nous sommes présents 
; nous  améliorons au maximum et progressons continuellement pour garantir 
le meilleur environnement à l’ensemble de nos collaborateurs.

Notre bilan social annuel, nous permet d’identifier les indicateurs de 
performance et le taux  d’absentéisme de nos collaborateurs.

Le Groupe ELBA a mis en place depuis février 2020 un plan d’action qualité/sécurité 
au travail s’appuyant sur un audit mensuel des différents sites. Cet audit évalue le 
respect des procédures, des ports de EPI et la posture devant les postes de travail. Par 
ailleurs, nous sommes régulièrement audités par les services qualité (interne ou 
externe) de nos clients sur ces mêmes critères. Ces évaluations nous permettent 
d’améliorer continuellement nos procédures et de professionnaliser nos démarches. 

Lorsqu’un nouveau collaborateur rejoint le Groupe, il doit impérativement réaliser une 
visite médicale auprès du médecin du travail. Concernant les collaborateurs en 
poste, nous effectuons une visite médicale de contrôle tous les 2 ans ou tous les 5 ans 
selon les recommandations de la médecine du travail et les besoins du collaborateur. 
Au sein du Groupe, l’intégralité des visites médicales sont à jour. Ces visites 
s’organisent dans nos locaux. 

Les accidents du travail font l’objet d’un suivi permanent (tableau de suivi mis en 
place depuis 2018) permettant d’en mesurer le nombre, la gravité et l’impact en 
termes de nombre de jours d’arrêt de travail qu’ils ont pu générer. 

Nous avons identifié cinq risques professionnels majeurs liés à nos activités : 

o Les risques liés aux nuisances sonores : 

Nous avons réalisé une analyse des différentes sources de bruits auxquels nos 
collaborateurs sont exposés et principalement les collaborateurs travaillant dans les 
usines de production. Cette étude réalisée en 2020, nous a permis de mesurer les 
niveaux sonores et les durées d’exposition sur toute la superficie de nos usines de 
production. Ainsi, nous avons pu mettre en place des mesures de protection 
efficaces pour l’ensemble des collaborateurs exposés à ce risque. 

50

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

LA SANTÉ & LA SÉCURITÉ 
A U  T R A V A I L



o Les risques liés aux mauvaises postures de travail : 

Un plan de prévention est mis en place avec la médecine du travail sur les gestes et 
postures à adapter pour l’ensemble de personnel de production. Des formations ont 
été dispensées tout au long du mois de juin 2021 et en 2022. Elles ont pour objectif de 
prévenir et réduire les TMS (Troubles Musculosquelettiques). 

o Les risques liés à l’utilisation du parc machines : 

Notre activité industrielle implique l’utilisation d’un certain nombre de machines 
pouvant présenter des risques pour la santé de nos collaborateurs. Pour ce faire, une 
formation initiale est dispensée à l’ensemble des utilisateurs. Des fiches d’utilisation ont 
également été installées au niveau de chaque appareil. Une formation continue est 
par ailleurs mise en place afin de s’assurer que les bonnes pratiques en termes 
d’utilisation et de sécurité sont maintenues et respectées. 
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o Les risques liés à l’utilisation de produits dangereux : 

Nous avons mis en place, sur nos différents sites utilisant des produits chimiques 
ou dangereux, une procédure précise et rigoureuse, visant à encadrer les 
conditions d’approvisionnement, de stockages, d’usage, de fin de vie ainsi que 
les procédure d’urgence en cas de déversement ou de contact. Cette 
procédure donne lieu à une formation spécifique.

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

o Les risques liés à la qualité de l’air (poussières et particules) : 

Pour la menuiserie de notre site de Sartrouville 1, nous faisons appel chaque 
année à un prestataire extérieur pour contrôler les expositions professionnelles 
aux agents chimiques dans l’air concernant le prélèvement et l’analyse du 
taux de poussière respiré par les collaborateurs pour mesurer la poussière 
respirée. 

Une fois les résultats obtenus, des mesures d’amélioration sont proposées. Nos résultats 
sont très satisfaisants.
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COMMENTAIRE : 
Notre taux d’absentéisme en 2022 peut-être 
ramené à 4,99% si nous retirons des effectifs : 
les congés maternité, congés parentaux, les 
absences consenties et les activités partielles.
Nous pouvons également tenir compte de la 
fin de l’épidémie de Covid-19 qui était encore 
présente début 2022.



La sécurité et le bien-être de nos collaborateurs restent notre principale priorité :

o Chaque année, nous formons et/ou renouvelons les certificats de nos 
équipiers incendies et lutte contre le feu. En 2022 la formation sécurité incendie 
a été adressée à 18 collaborateurs ( dont 8 avec manipulation RIA ). Par ailleurs 
nous  effectuons des exercices d’entrainement et d’évacuation annuellement 
sur chacun de nos sites.

o Nous dispensons également des formations SST (Sauveteur Secouriste du 
Travail) dans chacune de nos entreprises. Ainsi, le recyclage de 16 SST, déjà 
détenteurs du brevet, a  été mis en place en 2022. Une formation initiale pour 7 
nouveaux collaborateurs a également été effectuée pour couvrir tous nos sites 
et toutes nos structures. Ce nombre de formations nous garantit à minima la  
présence d’au moins un SST par service. Au total 7,47% des effectifs du  Groupe 
sont SST, tous formés à l’utilisation du défibrillateur (1 appareil  sur chacun de nos 
sites)

2020 2021 2022

Nombre d’accidents 8 9 18

Nombre d’accidents avec arrêt 8 9 14

Nombre de jours d’arrêt cumulés 163 121 104

Taux de fréquence* 16,65 25,02 25,75

TRIR (taux total d'incidents enregistrables) 3,33 5,004 5,151

*par millions d’heures travaillées 
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En tout état de cause, l’objectif premier du Groupe est d’avoir le taux d’accident 
du travail le plus proche de zéro. Les moyens mis en œuvre pour atteindre cet 
objectif sont le renforcement de la formation et des actes de sensibilisation 
(affichage machine, sessions supplémentaires Sauveteurs Secouristes au Travail)

Le Groupe a mis en place depuis février 2020 un plan d’action qualité/sécurité 
au travail. Sous la forme d’un audit mensuel des sites, cette démarche permet 
d’évaluer le respect des procédures, le port des EPI et les postures devant les 
postes de travail. 

Il convient de prendre en compte dans l’interprétation des chiffres l’évolution des effectifs 
avec une augmentation de 132% des effectifs des usines entre 2021 et 2022 ( acquisitions ) 
ainsi les activités les plus exposées représentent 53% des effectifs totaux Groupe en 2022, 
contre 40% en 2021.

2.   Les mesures préventives et formations

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2



o La bonne compréhension des procédures liées à l’utilisation de produits 
dangereux passe  par une formation spécifique délirée à tous nouveaux 
collaborateurs dans le cadre d’une session globale intitulée : Formation 
Nouveaux Arrivants. Cette formation détaille la compatibilité des produits, les  
règles d’utilisation de chaque produit, les équipements de protection individuelle 
liés à  chaque produit, les procédures et règles à respecter à chaque point de 
passage, les gestes  particuliers en cas d’accident (corporels ou 
environnementaux). Nous avons mis en place des consignes de sécurité strictes 
concernant la manipulation des produits dangereux accessibles par l’ensemble 
des collaborateurs du Groupe. Ces procédures sont traduites en espagnol, car 
un nombre important de collaborateurs d’origine hispanique font partie des 
effectifs de notre activité de menuiserie. Il est primordial que l’ensemble des 
collaborateurs puissent avoir une bonne compréhension de ces consignes. Ces 
fiches détaillent les règles d’utilisation des solvants et autres produits dangereux 
et en présentent les risques en cas de mauvaise manipulation. Une page est par 
ailleurs dédiée aux procédures à suivre en cas de mauvaise utilisation ou 
d’accident en lien avec des produits dangereux. 

o Dans le cadre de l’épidémie de Covid-19, le Groupe a mis à disposition de 
l’ensemble de ses collaborateurs : 
§ Des distributeurs de gels hydro-alcooliques sur l’ensemble de ses sites 
§ Des masques chirurgicaux en libre-service dans des distributeurs automatiques 

à l’entrée des bureaux du Groupe
§ 5 masques en tissu par collaborateur, lavables et réutilisables
§ Des cloisons de séparation en plexiglas pour les open-space et salles de 

réunion ( stockées en cas de reprise de l’épidémie )

o Chaque collaborateur travaillant dans nos usines est équipé de EPI sur-mesure : 
§ Vêtements professionnels fournis par l’employeur (pantalon de travail, polo, 

polaire, doudoune), 
§ Chaussures de sécurité et coque de sécurité, 
§ Casque et bouchons d’oreilles moulés sur-mesure. Il était essentiel que l’on 

fournisse des bouchons d’oreilles adaptés à chaque collaborateur pour leur 
confort et pour réduire leur exposition au bruit. 
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o Une attention particulière a été portée à la sécurité liée à l’utilisation des 
chariots élévateurs.  A ce titre, la détention du CACES par tous les opérateurs 
appelés à utiliser un engin de  levage est obligatoire. 2 nouveaux collaborateurs 
ont été formés en 2022 portant à 15 le nombre total  de collaborateurs aptes à 
conduire les chariots. La tolérance zéro est pratiquée.

o L’acquisition de nouvelles machines industrielles (découpe BIESSE) donne 
également  lieu à une formation de nos collaborateurs délivrée par les 
fabricants. Ces formations ont  représenté en 2022, 2 jours pour 7 opérateurs. 
Chaque machine bénéficie d’une fiche  sécurité détaillant les consignes 
d’utilisation.

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2



En plus des actions de prévention, le Groupe ELBA souhaite accompagner du mieux 
possible ses salariés et collaborateurs dans la réduction de la pénibilité de leur travail. 

o Depuis le mois de novembre 2021, le Groupe ELBA propose à ses salariés un suivi 
ostéopathique. Cette prestation intégralement prise en charge par l’employeur est 
proposée sur site, pendant les horaires de travail. Ainsi, près de 40 collaborateurs ont 
accès chaque mois à ce service. En 2022, constatant les bénéfices immédiats et positifs 
de cet accompagnement nous avons décidé de généraliser cette démarche et de 
l’étendre à l’intégralité des collaborateurs du Groupe. En 2022 c’est au total plus 450 
séances qui ont été offertes. En accord avec chaque collaborateur, un suivi individuel 
est proposé et des alertes sont émises par le praticien pour les personnes concernées. 
Cette procédure d’alerte nous permet d’aller plus loin dans la prise en compte des 
besoins d’adaptation nécessaire pour chaque collaborateur. 

o Un programme de « Gym et Yoga » est par ailleurs proposé de façon hebdomadaire 
sur certains de nos sites afin de contribuer au maintient d’une activité physique et à 
une meilleurs gestion du stress pour les métiers sédentaires des bureaux. . 

3.   Les mesures correctives
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o L’adaptation des postes de travail est l’une des autres actions mise en place par le 
Groupe ELBA. Dès lors qu’un salarié présente des TMS ou des signes de fatigues liés à son 
activité professionnelle, une étude est conduite afin d’envisager les meilleures 
adaptations : 

• Mise en place de tapis amortisseurs au niveau des tables d’atelier pour soulager 
les douleurs dorsales et musculaires. 

• Mise à disposition de tabourets « assis-debout » pour les ateliers, sièges « ergo-
ball » ou « assis-genoux » pour les bureaux. 

o Enfin, une nouvelle formation à été ajoutée en 2022 pour la gestion des accidents de 
déversement accidentel de produits chimiques. Cette formation a été conduite 
auprès 25 opérateurs amener à manipuler ou à utiliser des produits  chimiques. La 
formation inclus un exerce pratique d’utilisation des Kits d’épandage installés sur nos 
différents site ainsi que la remise d’une procédure écrite incluant les 10 actions à 
conduire et le mode d’emploi des kits.
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THEME PROJET KPI 2021 KPI 2022
OBJECTIFS 

2025
OBJECTIFS 

2030 NEXT STEP

SANTÉ & 
SECURITÉ

Formation aux 
usages des machines 

industrielles
NM 7 opérateurs / 2 

jours

Evaluation 
d’expertise / 

machines NBR H

Dématérialisation de 
la procédure : VR

Contrôle régulier de 
l’application de  la 

procédure 

SANTÉ & 
SECURITE

Procédure de 
signalement et 

d’enregistrement du 
non respect du port 

des EPI

147 non conformités 
enregistrées

Soit 1 à 2 / semaines 
site de production

96 non-conformités 
enregistrées avec       

( avec 31 nouveaux 
collaborateurs en 

usines )

-50% additionnel

Limiter les incidents 
de non-conformité à 

un nombre nul ou 
négligeable

Procédure de 
sanction

+ Message d’info sur 
nbr d’incident : 
alerte sur site

SANTÉ & 
SECURITE

Gestion, stockage et 
usage des produits 

dangereux

11 non conformités 
enregistrées.

6 non conformités 
enregistrées 
( avec 1 sites 

industriel en plus ) 

-50% additionnel

Limiter les incidents 
de non-conformité à 

un nombre nul ou 
négligeable

Modules de 
formation et 

sensibilisation 
annuel

SANTÉ & 
SECURITE

Prévention des RPS 
et des 

problématiques de 
stress

NM
Formation Burn-out
+ sensibilisation de 
tous les managers

Réduire par 2 les 
sensations liées au 

stress

Garantir un niveau 
de stress modéré

Cadre de travail, 
Équipe binôme

Sophrologie

SANTÉ & 
SECURITÉ

Prévention des 
TMS

NM
Mise en place 

d’un 
accompagnement 

ostéopathique

450 séances 
d’osthéopathie

Réduire par 2 
nombres de TMS

Adaptation de 
100% des postes 

de travail

Renouveler la 
formation aux 

risques physiques.
Ostéopathe

Gym de pause
Ergonomie des 

postes
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Le Groupe Elba respecte sans aucune exception l’ensemble des principes 
fondamentaux énoncés dans la Charte des droits de l’hommes et par 
l’Organisation Mondiale du Travail. Le Groupe Elba est par ailleurs  membre du 
programme UN Global Compact. 

Nous reconnaissons que les droits humains sont des droits inaliénables, sans distinction 
aucune, notamment en terme de race, de sexe, de nationalité, d’origine ethnique, 
de langue, de religion ou de toute autre situation. 

Dans cette perspective, nous nous engageons à : 

o N’avoir aucune incidence négative sur les droits de l’homme ou d’y contribuer par 
nos propres activités. 

o Prévenir ou atténuer les incidences négatives sur les droits de l’homme qui seraient 
directement ou indirectement liées à nos activités, nos produits ou nos services par nos 
relations commerciales.

o Formuler nos engagements à nous acquitter de cette responsabilité par le biais 
d’une déclaration de principe approuvée par la présidence du Groupe ELBA. 

o Enoncer par le biais d’une communication interne et externe ce que nous 
attendons de notre personnel, de nos partenaires commerciaux et autres parties 
directement et indirectement liés à nos activités. 

o Identifier et évaluer les risques négatifs potentiels sur les droits de l’homme dans 
lesquelles le Groupe ELBA peut avoir une part, soit par le biais de nos propres activités 
ou du fait de nos relations commerciales directes et indirectes.  

Il est primordial pour le Groupe ELBA de mettre à disposition de ses 
collaborateurs des  conditions de travail favorables leur permettant de 
maintenir un niveau élevé de bien-être au travail.

Nous sommes convaincus que la mise à disposition de conditions de travail 
optimales participe à la performance et au bien-être de nos collaborateurs.
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LES CONDUTIONS
D E  T R A V A I L

R E S P E C T E R  L E S  D R O I T S  H U M A I N S  
F O N D A M E N T A U X

1.   Les engagements du Groupe ELBA



Nos principales actions portent sur : 

o N’utiliser directement ou indirectement aucun travail forcé ou travail des enfants.
o Assurer l’accès au soins de santé de base, à l’éducation et au logement pour les 

travailleurs et leurs familles, si ces services ne sont pas fournis ailleurs.
o Mettre en place un programme d’actions positives pour les minorités vulnérables.  
o Offrir des conditions de travail sûres et saines. 
o Garantir la liberté d’association. 
o Assurer la non-discrimination dans les pratiques en matière de personnel.

Le Groupe ELBA exerce la totalité de ses activités de production en France. 

En tant que signataire de 17 traités internationaux sur les droits de l’Homme, la France 
est un pays à risque limité. La France reconnait par ailleurs 9 procédures de plaintes 
individuelles et ses institutions nationales pour les droits de l’Homme ont une 
accréditation A. 
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o Vérifier s’il est remédié aux incidences négatives sur les droits de l’homme, et 
contrôler l’efficacité des mesures prises. 

o Prévoir des mesures de réparation ou collaborer à leur mise en œuvre suivant des 
procédures légitimes. Nous conformer à toutes les lois applicables et respecter les droits 
de l’homme internationalement reconnus, où qu’elles opèrent.  

2.   Les pays d’activité du Groupe ELBA

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2



Le Groupe croit fermement dans le fait qu’une entreprise où il fait bon travailler et où 
les employés sont en confiance, dans un climat de reconnaissance, est une entreprise 
plus performante. En ce sens, nous pensons que le diagnostic effectué par Great Place 
To Work confirme notre volonté de placer les collaborateurs au cœur de nos 
préoccupations. 

Les résultats obtenus en 2020 suite à l’enquête GPTW sont encourageants pour notre 
première participation. 

L’étude a été plébiscitée au sein de l’entreprise avec un taux de participation de 79%. 
L’ensemble des fonctions étaient représenté lors de l’enquête de manière à assurer la 
véracité des résultats. De manière générale la majorité des collaborateurs (64%) 
perçoivent l’entreprise positivement. 
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L A  S A T I S F A C T I O N  
D E  N O S  C O L L A B O R A T E U R S

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2



R É S U L T A T S  G P T W  :  
P e r c e p t i o n  d e  l ’ e n t r e p r i s e  p a r  l e s  c o l l a b o r a t e u r s

Conscients de l’importance de mettre à disposition de nos collaborateurs des 
espaces leur étant dédiés, le Groupe ELBA a créé : 

o Des cuisines aménagées sur chacun de nos sites permettant aux collaborateurs de 
cuisiner et de préparer des repas d’équipe conviviaux.

o Un espace de jeux équipé d’un billard, d’un babyfoot, d’une borne d’arcade et 
d’une table de ping-pong

o Une salle de repos équipée de canapés, tapis et musique de relaxation

o Des terrasses extérieures aménagées et équipées de barbecues

o Des corbeilles de fruits frais mis gratuitement à la disposition des collaborateurs. 

Le Covid-19 et le confinement nous ont amené à adapter nos méthodes de travail et 
à instaurer une offre télétravail. Durant le confinement, seules les personnes dont 
l’activité en présentiel était indispensable pouvaient se rendre sur site (collaborateurs 
travaillant dans les usines par exemple). 

Désormais, le télétravail est disponible pour toutes les personnes qui le souhaitent et 
ayant un poste le permettant. Ces salariés doivent faire la demande à leur manager 
direct et celle-ci doit être validée par la Direction. Près de la moitier de nos 
collaborateurs ont accès au télétravail.
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1.   Le bien-être au quotidien

2.   L’organisation flexible du travail

CONVIVIALITÉ

CRÉDIBILITÉ

RESPECT

ÉQUITÉ

FIERTÉ



Au sein du Groupe ELBA, nous rémunérons les heures de travail supplémentaires 
conformément à la législation en vigueur : les heures supplémentaires réalisées entre 
35h et 40h sont majorées de 25% et au-delà des 40h, elles sont majorées de 50%. 
Lorsque l’on demande à nos collaborateurs de venir travailler un jour férié, le 
dimanche ou de nuit ( en fonction des contraintes terrain pour les installations en 
magasin ), nous rémunérons ces heures en fonction des obligations légales et des 
journée de récupération y sont associées.

Par ailleurs, le Groupe ELBA respecte le nombre de congés conformément à la 
législation en vigueur. Pour améliorer le bien-être au travail, l’employeur offre 
régulièrement des jours de congé à l’ensemble des collaborateurs du Groupe. En 
2022, le vendredi de l’ascension a été octroyé. 

Dans des situations ou le solde de congé détenu par un collaborateur est de 0 et 
qu’il sollicite le service RH ou son manager pour obtenir un congé supplémentaire, le 
Groupe se montre ouvert à la discussion et analyse le besoin. Sans impératif au 
travail, nous accordons le jour supplémentaire au collaborateur, cependant celui-ci 
n’est pas forcément rémunéré. 

Au sein du Groupe nous avons déjà fait face à la volonté d’un collaborateur d’offrir 
quelques jours de congé à un autre collaborateur du Groupe. Malgré l’accord des 
deux collaborateurs, nous n’avons pas pu donner une réponse favorable. 
Actuellement, la loi ne prévoit pas le don spontané et volontaire de congés, ce don 
est actuellement possible que dans certains cas bien spécifiques (enfant malade, 
accompagnement d’une personne malade). 

Le Groupe ELBA veille a ce que ses collaborateurs perçoivent un salaire décent, afin 
que chacun puisse avoir accès à un niveau de vie convenable. De ce fait, de part la 
mise en place de contrats de 39H, l’ensemble de nos salariés en CDI perçoivent une 
rémunération supérieure de 11,43% à celle d’un salaire basé sur un contrat de 35H. 

Par ailleurs, la conjoncture d’inflation des derniers mois a amené le Groupe ELBA, dans 
le cadre du dispositif PPVA, à verser en 2022, 2 primes de 1000 euros net à chaque 
collaborateur en contrat CDI depuis plus de 6 mois dans l’entreprise. 

Ainsi en 2022, notre plus bas salaire était de 1 626,00 euros net/mois pour un salaire de 
référence légal ( SMIC ) de 1 269,00 euros net / mois. 
Le salaire de subsistance en France pour l’année 2022 est estimé autour de 1630,00 
euros net.

En 2022, 100% de nos salariés en CDI ont perçu un salaire équivalent ou supérieur au 
salaire de subsistance.
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3.   Les heures et les congés supplémentaires
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4.   L’engagement de rémunération



Dans un souci d’équité, le Groupe ELBA a pris la décision d’attendre la 
reconnaissance de son statut d’UES avant de mettre en place de manière 
individualisée un programme d’épargne salarial société par société. 

La reconnaissance du statut UES ayant été validé par le Tribunal de Commerce de 
Versailles en décembre 2022, les premiers abondements de PEI / PERCO ont été 
décalés à 2023. 

Le versement des deux primes PPVA ont cependant permis de compenser ce 
retard auprès des salariés du Groupe ELBA

Lors de l’intégration d’un nouveau collaborateur au sein du Groupe, nous lui 
proposons dès le premier jour une mutuelle et une prévoyance santé. Le 
collaborateur peut refuser sous certaines conditions prévues dans la DUE. Il est 
primordial que l’ensemble des collaborateurs du Groupe ELBA soit couvert. 
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Fonction Niveau
Type de 
prime

Montant  
individuel

Nombre de 
salariés

Montant 
total

Management 1,2 Performance variable 15 62 500,00€

CDI > 6 mois 1,2,3 PPVA 2 000,00 € 263 526 190,00€

TOTAL 278 588 690,00 €

R É P A R T I T I O N  D E S  P R I M E S  :   
V E R S É E S  P A R  L E  G R O U P E  E N  2 0 2 2

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

5.   L’épargne salariale

6.   La couverture des soins de santé

Le Groupe ELBA a à cœur de récompenser ses collaborateurs pour leur implication et 
leur investissement personnel. Lorsque la situation économique du Groupe le permet, 
nous offrons une récompense à nos collaborateurs. Les enveloppes de récompense 
sont calculées selon la structure et la fonction occupée par le collaborateur. 

En 2022, nous avons accorder 2 primes exceptionnelles pour le partage de la valeur ( 
1000,00 euros chacune ). Une aide importante pour nos collaborateurs tant sur le plan 
financier que dans une démarche d’encouragement et de valorisation des efforts et 
de la performance globale du Groupe. 

Versées en juin et en décembre 2022 ces primes ont représenté un montant de plus 
de 588 690 euros pour le Groupe.

4.   Promotion de la performance
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La mise en place d’un CSE, a été décidé en mars 2021 consécutivement au 
rapprochement juridique et financier de différentes sociétés. Jusqu’à ce jour, 
les relations étaient encadrées par des DUE  (Décision Unilatérale de 
l’Employeur). Ces DUE étaient réalisées lors de la mise en place de nouvelles  
conditions de travail pour les collaborateurs comme l’assurance santé, l’activité 
partielle etc. Dans un  premier temps la Direction et le service RH consultaient 
les managers, qui pouvaient alors faire part des différentes problématiques 
rencontrées et proposer des solutions. Dans un second temps, les décisions 
étaient validées puis communiquées à l’ensemble des collaborateurs par mails, 
sur la plateforme My Elba, via des affichages, ou par leurs managers.

En janvier 2022, afin de faciliter la mise en place du CSE, il a tout d’abord été 
convenu de rassembler l’ensemble des 13 sociétés du Groupe ELBA sous une UES           
( Unité Economique et Sociale ). 

Dans le prolongement de cette pré-étape, le Groupe a organisé ses premières 
élections du personnel dans le cadre de la création de son Comité Social et 
Economique dont la mission est d'assurer l'expression collective des salariés 
permettant ainsi la prise en compte permanente de leurs intérêts dans la gestion de 
l’évolution économique et financière de l'entreprise et dans l’organisation du travail.

Afin de s’assurer d’une représentation conforme aux différents métiers qui composent 
le Groupe ELBA, trois collèges ont été identifiés : Ouvriers-Employés ; Techniciens-
Agents de maitrise ; Ingénieurs-Cadres.
Lors de ces premières élections, un taux de participation très élevé de l’ordre de 78% 
à été enregistré. Se sont ainsi 10 titulaires et 10 suppléants qui ont à ce jour la charge 
de représenter l’ensemble du personnel du Groupe ELBA.

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

LE DIALOGIE SOCIALE
L E  N O U V E A U  C S E

INGÉNIEURS / CADRES

T : Mustafa AMZAL

T : Marc CLERC

TECHNICIENS / AGENTS

T : Nicolas GINESTAL

S : Marc PIERAT

OUVRIERS / EMPLOYÉS

T : Nabila BOUDERKA

T : Dani TABET

T : Karim BELHAOURI

T : Caroline PECZI

S : Philippe DEVROEDE

T : Stéphanie PLACIDE

T : Naëlla BRIQUET

T : Fanny CHEDOTAL

S : Nathalie Le MAISTRE

S : Audrey CHARLES

S : Laurent DUBOIS

S : Raphaël LALANNE

S : Sergio TORRALES

S : Thierry DARDENNE

S : Françoise ARGIOLAS
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En tant qu’employeur inclusif et non discriminant, nous facilitons l’intégration 
professionnelle des personnes en difficulté d’accéder à l’emploi et notamment les 
personnes en situation de handicap, les jeunes et les séniors, ainsi que les groupes 
sociaux et/ou ethniques sous représentés. 

R E C R U T E M E N T  :
o Respect des obligations légales en matières de discrimination à l’embauche 
o Promotion de l’engagement du Groupe ELBA en matière de diversité et d’inclusion 

sociale
o Intégration des jeunes par le développement de contrats de qualification ou 

d’apprentissage

o L’ensemble des recrutements est ouvert à tous les publics à élargissement des 
viviers de candidature 

I N C L U S I O N  :  
o Travail avec ESAT
o Renforcer l’embauche de personnes en situation de handicap 

o Favoriser le maintien dans l’emploi des séniors 
o Mise à disposition d’une boîte aux lettres pouvant notamment servir à alerter des 

pratiques non conformes 

G E S T I O N  D E S  C A R R I È R E S  :  
o Sensibilisation des managers pour assurer l’égalité en termes de promotion et 

d’avancement, de mobilité et de rémunération

o Accompagnement des collaboratrices durant les congés maternité avec garantie 
de réintégration dans le poste antérieur ou un poste équivalent en termes de statut 
ou de salaire

S E N S I B I L I S A T I O N  :  
o Création du Comité ELLEBA : Comité féminin qui définit des actions pour sensibiliser 

et promouvoir la condition féminine au sein du Groupe et dans la société

o Création d’une charte éthique qui fixe les standards du Groupe sur ces principes et 
engagements au-delà du cadre légal en tant qu’entreprise, employeur et acteur 
citoyen

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

DIVERSITÉ & DISCRIMINATION
A U  T R A V A I L



Le Groupe ELBA est particulièrement impliqué dans la lutte contre les inégalités et le 
droit des Femmes. A ce titre chaque année, des actions concrètes de solidarités sont 
menées par les collaborateurs du Groupe et des projets d’envergure sont soutenus par 
l’entreprise. 

C’est avec une grande fierté que le Groupe a souhaité apporter son soutien en 2022 
à la Fondation des Femmes en devenant Mécène Fondateur de cet événement aux 
côtés des trois grandes multinationales : SNCF, L’ORÉAL et COVÉA. 

Cet événement reflète le niveau d’engagement du Groupe ELBA dans la lutte pour 
l’égalité des droits des femmes et met en avant le devoir et la responsabilité, que 
doivent porter les entreprises. Loin d’être uniquement une organisation économique, 
l’entreprise est prioritairement un lieu de vie, un espace social, culturel, où les valeurs 
de la liberté, du respect, et de l’égalité doivent-être rassemblées et défendues. 

Le Groupe ELBA soutient également les femmes en dénonçant et sensibilisant ses 
collaborateurs au harcèlement de rue. Pour agir concrètement, la Formation Stand-
Up a été proposée en 2022 à l’ensemble des collaborateurs du Groupe avec un taux 
de participation de 75%. 

Les collaborateurs du Groupe ELBA ont également participés à la Course Solidaire de 
La Nuit des Relais, organisée sur le parvis de l’Hôtel de Ville de Paris et qui a permis de 
collecter près de 250 000 euros pour lutter contre les violences faites aux Femmes. 
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1.   Notre soutien aux Femmes

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2



L’égalité entre les sexes est un droit fondamental, et la parité est l’un des 
engagements profondément ancrés dans les valeurs du Groupe ELBA. Celui-ci est 
d’ailleurs marqué par la participation entière et effective des femmes dans les 
fonctions de direction à tous les niveaux de décisions. La parité est une valeur qu’il est 
essentiel de transmettre à tous nos collaborateurs. Les femmes, au même titre que les 
hommes, apportent à l’entreprise une force de travail, des idées et des méthodes de 
management. Nous sommes attentifs à notre effectif global et notamment à sa 
répartition par structure et profil de poste. C’est un indicateur important du volet 
social de notre Groupe. 

La parité se mesure en termes d’effectif global, mais également en terme de 
rémunération. Le salaire mensuel moyen de base entre Hommes et Femmes est 
proche de la parité absolue et la rémunération mensuelle moyenne est plus favorable 
pour les Femmes en 2022. 

Une parité presque parfaite est observée tant au niveau des effectifs globaux du 
Groupe, qu’au niveau des postes de direction.  
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RÉPARTITION PAR GENRE EN 2022
151 FEMMES / 157 HOMMES

POSTES DE DIRECTION EN 2022
54% FEMMES / 46% HOMMES

Enfin, le Groupe ELBA a créé en 2019 le Comité ELLBA qui permet à l’ensemble des 
collaboratrices du Groupe de porter à la connaissance de la direction les sujets 
prioritaires sur lesquels elles souhaiteraient que l’entreprise s’engage. En 2021, le 
comité a également permis de mener une campagne de sensibilisation auprès des 
salariés sur le cancer du sein avec une participation à la course solidaire : La 
Parisienne. 

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

2.   La parité Femmes - Hommes
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Il est nécessaire que les entreprises montrent l’exemple pour combattre les 
discriminations de toutes sortes. L’inclusion induit la diversité au sein de nos équipes et 
permet à des personnes en situation de vulnérabilité d’avoir accès, au même titre 
que les autres, à un travail décent. C’est une façon d’inclure l’égalité des chances au 
cœur même du Groupe ELBA. Ainsi nous fières de compter parmi nos collaborateurs 
des travailleurs en situation de handicape. Chaque année cet effectif augmente  et 
atteint en 2022 le nombre de 6. 

Par ailleurs, depuis 2012 le Groupe ELBA créé des relations privilégiées avec des 
partenaires ESTA : ANAIS3 (95) et L’Atelier d’Aubervilliers (93). Ainsi, et de manière à 
renforcer nos actions d’inclusion des personnes en situation de handicap, il a été 
convenu en partenariat avec la Fondation ANAIS, l’intégration régulière de 
travailleurs en situation de handicap directement sur les sites du Groupe ELBA. Cette 
démarche s’inscrit dans une dynamique gagnant-gagnant, permettant tout à la fois 
aux travailleurs en situation de handicap de se confronter et de s’immerger dans la 
vie d’une entreprise ordinaire, et aux travailleurs de Groupe ELBA de s’enrichir par la 
présence des salariés ANAIS. En 2022 nous intégrons un 3EME ESAT dans notre 
écosystème : Val d’Argenteuil. Notre partenariat ESAT 2022 est équivalent à 15 ETC. 

3.   La promotion des personnes en situation de handicape

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

51%
49%

RÉPARTITION DES SALARIÉS
HOMMES/FEMMES 2022

LE SALAIRE MENSUEL THÉORIQUE 
MOYEN ENTRE HOMMES ET FEMMES EST 

PARFAITEMENT IDENTIQUE*

Moins de 1% d’écart

LE RÉMUNÉRATION MENSUELLE 
THÉORIQUE MOYENNE DES FEMMES EST 

SUPÉRIEURE DE 

18%

35%

65%

RÉPARTITION DES CADRES
HOMMES/FEMMES 2022

Salaire de base mensuel théorique 35h/hebdomadaires
2022 Heures contrats Total salaires Salaire moyen

Hommes 255 045,70 4 587 337,28 € 2 374,84 €

Femmes 239 391,74 4 433 217,89 € 2 400,69 €

Rémunération mensuelle théorique 39h/hebdomadaires

2022 Heures contrats Total salaires Salaire moyen

Hommes 263 675,37 5 009 001,04 € 2 881,24 €

Femmes 250 675,42 5 420 712,05 € 3 416,05 €



Par ailleurs, pour faciliter le bien-être et l’intégration de collaborateurs en situation de 
handicap, nous avons fait installer des infrastructures adaptées aux personnes en 
fauteuil roulant : sanitaires, vestiaires, cantine, place de parking et rampe d’accès. 
Nous avons également mis en place l’adaptation de postes de travail pour ces 
collaborateurs et avons démarré en 2022 l’installation d’ascenseurs sur nos deux 
principaux sites de production.

ELBA mène également des actions de philanthropie en faveur du handicap. En effet, 
le Groupe a décidé depuis 3 ans de reverser 50% de sa taxe d’apprentissage à 
l’Association Tournesol : un établissement scolaire sous contrat avec l’Education 
Nationale qui scolarise des élèves de 11 à 20 ans présentant des troubles des 
fonctions cognitives ou mentales. 

Enfin, au niveau du recrutement, le service RH est en relation continue avec l’AGEFIPH 
(Association de Gestion de Fonds pour l’Insertion des  Personnes Handicapées) et 
l’Association ARES. Cela permet au Groupe d’avoir un accès directe et privilégier 
pour le recrutement de salariés en situation de handicape, de déposer des offres 
d’emploi directement visibles par ses personnes. Dans cette démarche, deux 
nouveaux travailleurs en situation de handicap ont ainsi rejoint nos effectifs en 2022.

50% 
de la taxe 

d’apprentissage est 
reversée à un 

établissement pour 
enfants handicapés 

(TOURNESOL)

3
ESAT partenaires 
réguliers en IDF 

=
15 ETC / ans 

6
Travailleurs CDI 
en situation de 

handicap
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% DE TRAVAILLEURS EN SITUATION DE HANDICAP EN 2022

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

2% 5%

TRAVAILLEURS EN SITUATION DE HANDICAPE

CRPARTENAIRES ESAT

NON HANDICAPÉS



En accord avec nos engagements sur le respect de la vie privée, le Groupe ELBA 
n’effectue aucune comptabilité ni identification de ses collaborateurs en fonction des 
origines ethniques, sociales, culturelles, nationales, l’appartenance à des groupes 
religieux, ou préférence sexuelle. 

Nous sommes cependant très attentifs à l’inclusion de ces minorités et veillons à ce 
qu’il n’y ait aucune forme de discrimination dans nos recrutements. 
Nos offres sont publiées sur des sites web accessibles à tout public : pôle emploi, 
indeed, Linkedin. et l’ensemble de nos offres d’emploi stipules :

« La diversité au sein des collaborateurs ELBA renforce nos savoir-faire et participe à la création de 
richesses et de valeurs du groupe. Nous accueillons, valorisons et mettons en lumière tous les types 

de profils. Notre groupe se veut inclusif et non-discriminant ».

Par ailleurs, nous formons et sensibilisons l’ensemble de nos collaborateurs à l’éthique 
et à la lutte contre les discriminations. 

OBJECTIFS
2023 : Nous souhaitons confirmer le recrutement de 2 nouveaux salariés en 
situation de handicape et maintenir l’intégration temporaire de travailleurs 
handicapés en provenance des ESAT dans nos usines.

2025 : Nous souhaitons atteindre une intégration durable dans nos effectifs 
de 4% de travailleurs en situation de handicape
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RÉPARTITION ESTIMÉE DES MINORITÉS VULNÉRABLES EN 2022

4.   La protection des minorités vulnérables
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10%
2%

PARENTS ISOLÉS

RÉINSERTION

AUTRES MINORITÉS

NON MINORITAIRES

14%

*Chiffres estimatifs : pour des questions de déontologie et de respect de la 
vie privée de nos collaborateurs, nous ne tenons pas compte des origines 
raciales, sociales, religieuses, ethniques et/ou des orientations sexuelles 
lors de nos recrutements.



La diversité des talents renforce notre créativité et notre performance. L’expérience 
des séniors, tout comme le regard neuf des jeunes collaborateurs, sont des atouts 
indispensables au développement du Groupe ELBA. Pour favoriser leur intégration, 
nous ouvrons les recrutements à tous les profils et à tous les âges et participons avec 
notre client L’Oréal à un programme spécifique ambitieux intitulé Solidarity Sourcing 
dans le cadre duquel, le Groupe ELBA s’engage à poursuivre ses efforts sur le 
recrutement de senior de plus de 50 ans.

PART DES SENIORS DE PLUS DE 50 ANS DANS NOS EFFECTIFS 2022
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5.   Les jeunes et les séniors

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

PLAN DE RECRUTEMENT DES SENIORS
PROGRAMME SOLIDARITY SOURCING L’ORÉAL

AB-FAB…

ARTIGO
17,65%

CORAUX
17,65%

ELBA
14,28%

GFH
50%

GROUPE ELBA
39,13%

LEAF
0%

MASK
30,19%

MEO
26,83%

MES
8,33%

PANKARTE
29,41%

PARIS CALLING
0%

SHAFT DESIGN
6,66%

AB-FAB

ARTIGO

CORAUX

ELBA

GFH

GROUPE
ELBA
LEAF

MASK

Sur 64 nouveaux recrutement en 2022
13 recrutements de senior en CDI.

98% de nos seniors sont en CDI
60% des seniors recrutés sont cadres
30% des seniors recrutés en direction

  

RECRUTEMENT 
SENIOR EN CDI2023 8
RECRUTEMENT 
SENIOR EN CDI2024 10
RECRUTEMENT 
SENIOR EN CDI2025 12

EN 2022 26,36% DE NOS EFFECTIFS SONT DES SENIORS
SOIT 81 COLLABORATEURS 



Nous ne jetons rien ! Depuis 2018, nous offrons une 
seconde vie utile à nos équipements informatiques par 
l’intermédiaire de  l’organisme Le Cercle et luttons contre 
les inégalités sociales.

Mécène fondateur de l’Association à but non lucratif 
RES’ART pour la promotion de l’up-cycling artistique et la 
lutte contre le gaspillage des ressources. 

Le groupe ELBA soutien depuis plus de 15 l’ESAT ANAIS 
par des actions de collaborations régulières et en 
constante croissante.
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Partenaire depuis 2013 des Restaurants du Cœur, nous 
organisons des collectes sur l’ensemble de nos sites et 
offrons chaque année plus de 160 repas en recyclant les 
tickets restaurant non utilisés. Afin de lutter contre la 
précarité.

Nous agissons localement en partenariat avec la Mairie 
de Sartrouville : 
• 220 cloisons de protection COVID 19 offertes en 2020 

pour le personnel de santé.
• Ramassage de déchets dans les parcs de la commune 

de Sartrouville (2 fois / an) pour lutter contre la 
dégradation des quartiers défavorisés.

6.   Nos engagements solidaires
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Mécène fondateur du Train pour l’égalité des Femmes et 
soutien actif de la Fondation des Femmes. 

Partenaire du programme Solidarity Sourcing de L’Oréal. 
Initiative d’achat solidaire et inclusif pour la promotion 
de l’accès à l’emploi et des revenus durables pour les 
minorités vulnérables.



THEME PROJET KPI 2021 KPI  2022 OBJECTIFS 2025 OBJECTIFS 
2030 NEXT STEP

CONDITION 
DE TRAVAIL

Avantages sociaux :          
PE-PERCO NC

Création de UES et 
mise en place PE-
PERCO sur 2023

Etude de 
l’actionnariat 

salarial
-

Finalisation de la 
démarche 
d’épargne

DIALOGUE 
SOCIAL

Mise en place 
Comité Social et 

économique
NC

Création de UES et 
Organisation des 
1ères élections du 

CES
- - Réunions 

mensuelles

HARCELEMENT
Réaffirmer avec 

fermeté les valeurs 
du Groupe ELBA

Zéro 
harcèlement Zéro harcèlement Zéro harcèlement Zéro 

harcèlement

Maintenir les 
formations 
annuelles 

+ renouveller 
Stand-up

HANDICAP ET 
INCLUSION

Inclusion d’équipe 
ESAT sur site

Partenariat 10 
ETC

Partenariat 15 ETC et 
1 nouvel ESAT 

référencé

Partenariat 20 ETC 
dont 10 sur site

Partenariat 30 ETC 
dont 20 sur site 

Dev de l’activité 
« fin de vie 
solidaire » 
Production 
réintégrée

HANDICAP ET 
INCLUSION

Augmenter le nombre 
de salariés en 

situation de handicap

3 salariés en CDI 
en situation de 

handicap (1% des 
effectifs)

6 salariés en CDI Passer à 10 salariés 
en CDI

Atteindre 6% des 
effectifs total

Adaptations des 
locaux à l’accueil de 

personnes en 
fauteuils 

JEUNES & 
SENIORS

Favoriser l’emploi des 
jeunes & préserver les 

séniors

25% CDI > à 50 
ans

4% CDI < à 25 ans

Maintenir 25% CDI > 
50 ans 

Atteindre 10% CDI < 
25 ans

Maintenir 25% CDI > 
50 ans 

Atteindre 15% CDI < 
25 ans

Maintenir 25% CDI 
> 50 ans 

Atteindre 25% CDI 
< 25 ans

Augmenter le nbr 
de contrat 

qualification et 
apprentis sur 

toutes les 
structures 

JEUNES & 
SENIORS

Encourager le 
recrutement de 

salariés séniors > 50 
ans

TBC : 1 certain
13 nouveaux 

recrutements de 
senior

+ 12 d’ici 2025 + 20 d’ici 2030 Identifier les postes 
clés

MINORITÉS 
VULNÉRABLES

Le Groupe ELBA 
soutient les minorités 

vulnérables
- - - -

A travers la Charte 
Ethique réaffirmer 
les convictions du 

Groupe

DROITS DES 
FEMMES

Soutenir l’égalité des 
droits des femmes : 

Comité ELLEBA

2 actions 
solidaires : La 

Parisienne 
EHPAD de 

Sartrouville

250k 
Mécène fondateur 

Train Fondation des 
Femmes

Soutenir 3 actions 
solidaires

Soutenir 5 actions 
solidaires

Maintenir nos 
actions solidaires

PARITÉ 
FEMMES-
HOMMES

Maintenir l’égalité 
salariale

SMB : H : 2664€ / 
F: 2613€

SMR: H: 2846€ / 
F: 3585€

SMB : H : 2374€ /.       
F: 2400€

SMR: H: 2881€ /          
F: 3416€

Maintenir l’égalité 
salariale

Maintenir l’égalité 
salariale

Contrôler et 
confirmer les grilles 

salariales

ÉGALITÉ 
FEMMES-
HOMMES

Veiller à la partie dans 
nos instances de 
direction et de 
gouvernance

Sur 12 sociétés : 
Dir 60% F / 40% H 
CA : 77% F/ 23% H

Comité de Direction 
en parité 50/50

Comité de Direction 
en parité 50/50

Comité de Direction 
en parité 50/50

Maintenir et veiller 
au respect de la 

parité

ÉGALITÉ 
FEMMES-
HOMMES

Parité des effectifs 
salariaux 2021 = 83F / 120H

Parité quasi parfaite : 
151 FEMMES
157 HOMMES

Maintenir la parité Maintenir la parité

Recrutement 
féminin dans les 

activités de 
production / dev 

activités de conseil
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DÉFENDRE
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Le Groupe ELBA a pour volonté d’offrir à ses clients, marque et annonceur, des 
produits et services de grande qualité, respectueux de l’environnement et sécurisés. 
Notre identité et notre notoriété reposent sur des Valeurs et des Principes Ethiques 
forts. Nos Valeurs sont la Passion, l’Innovation, le goût d’Entreprendre, l’Ouverture 
d’Esprit, la quête de l’Excellence et le sens des Responsabilités. Nos Principes Ethiques 
sont l’Intégrité, le Respect, le Courage et la Transparence. 

Le Groupe ELBA a pour volonté d’offrir à ses clients marques et annonceurs des 
produits et des services de grande qualité, respectueux de l’environnement et 
sécurisés. Notre identité et notre notoriété reposent sur des Valeurs et des Principes 
Ethiques fondamentaux. 

EN TANT QU’ENTREPRISE, le Groupe ELBA s’engage à construire des relations solides et 
durables avec ses clients, ses partenaires et des fournisseurs, basées sur la confiance et 
l’intérêt mutuels. Nous respectons tous les acteurs de notre environnement professionnel, y 
compris nos concurrents et agissons toujours avec intégrité. Nous respectons les lois des pays 
où nous avons une activité et veillons à ne pas nous rendre complices de violations des droits 
de l’Homme ainsi que de pratiques de corruption. Nous recherchons activement et favorisons 
les partenaires qui partagent nos valeurs et nos engagements éthiques. 

EN TANT QU’EMPLOYEUR, le Groupe ELBA souhaite être un lieu de travail agréable et où il fait 
bon vivre. Nous savons que nos collaborateurs représentent notre principal atout. Ils doivent 
bénéficier d’un environnement de travail sûr et sain, où le talent et le mérite personnel sont 
reconnus, la diversité valorisée, la vie privée respectée et le juste équilibre entre la vie 
professionnelle et vie personnelle pris en compte. Nous croyons qu’il est important d’offrir à nos 
collaborateurs un environnement stimulant, des perspectives d’évolution motivantes, ainsi que 
la possibilité de changer les choses. Nous encourageons un climat d’ouverture, de courage, 
de générosité et de respect, pour que chaque collaborateur se sente libre d’exprimer ses 
questions, ses idées et ses préoccupations. 

EN TANT QU’ACTEUR CITOYEN RESPONSABLE, le Groupe ELBA souhaite prendre part à la 
transformation de son secteur d’activité, à la préservation de l’environnement et à la création 
d’un monde meilleur. Conscient de l’impact de nos différentes activités, nous travaillons sans 
relâche à leur réduction. Nous participons activement à la protection et à la régénération de 
l’environnement et soutenons des actions sociales dans les pays où nous sommes présents. 
Nous respectons les cultures, les différences et la liberté individuelle des personnes. Nous nous 
engageons à respecter les Droits de l’Homme et luttons contre le travail des enfants ainsi que 
contre le travail forcé. Depuis 2020, nous avons décidé de lier nos objectifs à ceux du Global 
Compact et de respecter des dix principes fondateurs. 

73

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

POLITIQUE ÉTHIQUE 
&  L O Y A U T É  D E S  P R A T I Q U E S

1.   Les principes fondateurs



La Charte Ethique du Groupe ELBA est un document partagé par l’ensemble des 
collaborateurs. Il rassemble les points essentiels de notre morale, de notre culture du 
respect, de la loyauté, de la confiance et de la solidarité. 

Son objectif est de nous aider à comprendre ce que l’on attend de nous en tant 
qu’entreprise, en tant qu’employeur et en tant qu’acteur citoyen, en fixant les grands 
principes de nos engagements et en les partageant au moyen d’exemples concrets. 

L E  C O M I T É  D E  D I R E C T I O N

Le comité de Direction a la responsabilité d’identifier et de définir les principes fondateurs , 
de processer leurs diffusions et de leurs partages, de les mettre en application, de les 
respect et veiller à leurs respects.

PRÉSIDENCE

Direction 
RSE

Direction RH

Direction des 
Achats

Direction 
des Achats

Direction 
Industrielle

Direction de 
la création

Direction 
Commerciale

Direction 
Administrative 
et financière

L E S  D I R E C T E U R S  D E  S T R U C T U R E  E T  M A N A G E R S

PRÉSIDENCE

Comité de 
Direction

Direction 
PANKARTE

Direction 
ABFAB

Direction 
LEAF

Direction 
PARIS 

CALLING

Direction 
ELBA

Direction 
PIRANESE

Direction 
MASK

Direction 
MES

Direction 
MEO

Direction 
CORAUX

A ce titre, nos Directeurs et Managers doivent être attentifs au respect de nos 
engagements, et s’assurer, en cas de manquement ou de signalement, d’une remontée 
d’information fluide avec la Direction du Groupe. 
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2.   Gouvernance et organisation

CSE



Nos Valeurs sont le socle de notre culture d’entreprise. Elles sont le reflet de notre 
identité et des liens qui unissent l’ensemble de nos collaborateurs. Nous devons les 
cultiver et les défendre. Nos engagements éthiques sont la manière dont nos valeurs 
doivent s’appliquer et dont nous devons conduire nos relations internes et externes. 

NOS ENGAGEMENTS 
ÉTHIQUES

L A  C R É A T I V I T É

L ’ I N N O V A T I O N

L A  B I E N V E I L L A N C E

L ’ E X C E L L E N C E

L A  R E S P O N S A B I L I T É

L A  T O L É R A N C E

L A  S O L I D A R I T É

L E  R E S P E C T

L A  L O Y A U T É

L E  C O U R A G E

L ’ I N T É G R I T É

L A  T R A N S P A R E N C E

Le Groupe ELBA encourage le dialogue et ses collaborateurs peuvent 
exprimer ouvertement leurs préoccupations légitimes. 

Nous encourageons tous nos collaborateurs à exprimer leurs points de vue, à 
défendre leurs opinions et à signaler les comportements ou requêtes inacceptables. 
Les collaborateurs peuvent avoir des préoccupations concernant certaines pratiques 
et avoir besoin d’aide ou de conseil pour les résoudre. 

Nous veillons à ce que tout comportement inapproprié de la Société, de l’un de ses 
collaborateurs ou même d’un tiers avec lequel la Société est en relation soit examiné 
en détail et que les mesures appropriées soient prises, quelles que soient les personnes 
mises en cause. 

Vous pouvez contacter votre Directeur des Ressources Humaines, votre supérieur 
hiérarchique ou déposer un message de manière anonyme dans nos boîtes aux 
lettres situées sur chaque site du Groupe ELBA. 75
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3.   Nos valeurs et nos engagements

NOS VALEURS
FONDATRICES

4.   Le dispositif Free Word



La procédure d’alerte est à la disposition des collaborateurs sur la plateforme « My 
Elba » et peut être récupérée sur demande auprès du service RH. 

Un collaborateur ayant fait part, de bonne foi, d’une préoccupation, ne peut faire 
l’objet de représailles. Tout collaborateur pensant faire l’objet de représailles doit le 
signaler immédiatement par les mêmes voies que celles-ci-dessus. 

P O U R  Q U I  ?
La Charte Ethique s’applique à tous les salariés du Groupe ELBA et à ses filiales. Elle 
s’applique également à tous les mandataires sociaux et les membres des comités de 
direction du Groupe ELBA. 

P O U R Q U O I  ?  
Que ce soit en tant qu’entreprise ou en tant qu’individu, le respect des lois et 
réglementations des pays dans lesquels le Groupe ELBA opère est fondamental. 

En matière éthique, il n’existe pas de loi mais des principes. Ce qui oblige souvent à 
faire des arbitrages et à clarifier des situations incertaines. Notre Charte Ethique fixe 
les standards du Groupe sur un certain nombre de principes, où au-delà du cadre 
légal, il s’agit de prendre une décision discrétionnaire. Cette Charte devrait vous 
permettre de trouver les réponses à la gestion de certaines situations. Toutefois, si vous 
pensez être confronté à une décision complexe, la procédure doit être de consulter 
les personnes compétentes (votre hiérarchie, experts internes, Correspondant Ethique, 
…) et d’en discuter ouvertement avant d’agir dans le bon sens. 
Le Groupe ELBA reconnait que la Charte Ethique n’est pas exhaustive et que son 
contenu pourra être amené à évoluer et se réserve la possibilité de modifier la Charte 
Ethique à tout moment, avec ou sans délais de prévenance, ainsi que celle d’agir 
comme elle l’entend de façon appropriée à chaque situation, sous réserve du 
respect des Principes Ethiques du Groupe. 

O Ù  L A  T R O U V E R  ?  
Afin de permettre au plus grand nombre de collaborateurs de lire la Charte Ethique, 
elle est accessible sur la plateforme « My Elba » et mise à disposition auprès du service 
RH, et en libre accès dans le bureau de tous les Directeurs de structure. 
La Charte est actuellement disponible en Français, en Anglais et en Espagnol afin de 
garantir la bonne compréhension par l’ensemble des collaborateurs. 
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5.   La Charte Éthique du Groupe ELBA
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6.   Le Code de déontologie
Dans ce code de déontologie, le Groupe ELBA affirme les valeurs essentielles qu’il 
entend respecter compte tenu de ses responsabi l i tés vis-à-vis de ses 
cl ients, col laborateurs, actionnaires, partenaires publics ou privés, et plus 
généralement vis-à̀-vis de la société civile.
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7.   RGPD et Cybersécurité

Le Groupe ELBA s’engage, dans le cadre de ses activités, à assurer la protection, la 
confidentialité et la sécurité des données à caractère personnel de ses contacts, ainsi qu’à 
respecter leur vie privée.

En 2022 le Groupe Elba a rejoints le programme d’évaluation Cybervadis afin de formaliser 
ses procédures, d’affirmer ses engagements et d’identifier ses axes d’amélioration. 

Cette solution permet l’évaluation la maturité de cybersécurité de l’entreprise par une 
méthodologie s’appuyant sur les principaux référentiels de sécurité, notamment le NIST 
Cybersecurity, l’ISO 27001 et le RGPD.

EXECUTIVE SUMMARY 

(*) Note: maximum score contribution to the overall score 

 

665/1000

Overall score
 

Company: GROUPE ELBA 

Publication date: 09-06-23        

*Overall CyberVadis benchmark score: 641 

                                     MODERATE  

 

Scores average of CyberVadis assessed companies 

 
 
 
 
 
 
 

Top actions based on expected impact: 

Function Criteria Improvement Expected 
impact (*) 

IDENTIFY Risk 
Assessment 

Not declared - Define an action plan to mitigate the organization's 
risks. 13 pts 

PROTECT Awareness Declared but insufficient evidence provided - Ensure that 
Information Security awareness is provided to all users. 13 pts 

PROTECT Awareness Declared but insufficient evidence provided - Implement a social 
engineering program for all users. 12 pts 

PROTECT Inf. protection Declared but insufficient evidence provided - Ensure segregation of 
client data. 8 pts 

PROTECT Inf. protection Not declared - Conduct a business impact analysis (BIA). 8 pts 
  

831

652
593

682698
660 650

565

300

400

500

600

700

800

900

1000

Data privacy Data
protection

Business
continuity

3rd party
security
Mgmt

Focus area scores

725
662

629

405

688
630 637 648

300

400

500

600

700

800
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Identify Protect Detect React

Function scores

148  

Security controls 
assessed 

34%  

Controls declared as 
not implemented 

79  

Improvements 

68  

Strengths 



THEME PROJET OBJECTIF
S 2021

KPI 2022 OBJECTIFS 
2025

NEXT STEP

ÉTHIQUE 
GLOBALE

Signature par les 
salariés de la CHARTE 

ÉTHIQUE

95% des 
salariés 100% des salariés 100% des salariés

Systématiser la procédure pour 
les nouveaux 

salariés/acquisitions groupe

ÉTHIQUE 
GLOBALE

Formation continue 
des salariés

95% des 
salariés formés

100% des salariés 
et sensibilisés 
tous les ans 

100% des salariés et 
50% partenaires 

stratégiques

Développement d’un module 
de formation à Ethique online

RELATION 
FOURNISSEUR

Signature par 
fournisseurs du CODE 

DE CONDUITE 
FOURNISSEURS

80% des 
fournisseurs 
stratégiques 

(Top 30)

100% des 
fournisseurs 

stratégiques (Top 
48)

100% des 
partenaires 

commerciaux 
stratégiques

Maintenir nos process auprès 
des nouveaux fournisseurs 

RELATION 
FOURNISSEUR

Identification et audit 
des partenaires à 

risque

Zéro 
identification

1 identification à 
risque : Turquie -

La conjoncture internationale 
entraine des changements de 
zones d’approvisionnement. 
Nous devons être vigilants

CONFLITS 
D’INTÉRÊTS

Mise en place d’une 
procédure de 

signalement et 
d’information des liens 

personnels

-
Diffusion auprès 

de 100% des 
salariés

Diffusion auprès de 
100% des salariés Rédaction d’un document et 

processus d’information

ANTI-
CORRUPTION

Formation spécifique à 
destination des 

acheteurs
50% 80% 100%

Elargir la procédure de 
formation à tous les acheteurs 
directs et indirects du Groupe

FRAUDE
Certification de nos 
données financières 
par un commissaire 

aux comptes
100% 100% 100% Appliquer la procédure en place 

sur 100% des structures et 
acquisitions

SÉCURITÉ DE 
L’INFORMATION

Charte de 
confidentialité ou 

signature NDA

Obligatoire 
pour tous les 

petits 
fournisseurs 
hors contrat 
commercial 

global

100% des 
fournisseurs 

stratégiques (Top 
48)

100% des 
fournisseurs 
stratégiques 

Procédure stricte pour 
l’ensemble des acheteurs 

Groupe

SÉCURITÉ DE 
L’INFORMATION

Validation Charte RGPD 
par les salariés

95% des 
salariés 100% des salariés 100% des salariés

Systématiser la procédure pour 
les nouveaux 

salariés/acquisitions groupe

SÉCURITÉ DE 
L’INFORMATION

Amélioration de la 
cybersécurité de notre 

organisation

Évaluation 
Cybervadis

Atteindre 
minimum 700 pts 
pour confirmer le 

statut
DEVELOPPED

Atteindre le statut
MATURED

Gestion des actions 
d’amélioration selon le 
révérenciel Cybervadis
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Le choix de nos partenaires et fournisseurs est basé sur des critères définis construits 
autour de nos valeurs fondamentales. Nous demandons de ce fait à l’ensemble de 
nos partenaires prioritaires ( 30 fournisseurs = 87% de nos achats ) de signer et 
d’adhérer à notre code de conduite fournisseur et de répondre à un questionnaire 
d’évaluation de leur démarche RSE. Cette démarche a pour objectif de nous guider 
et de nous aider à effectuer les meilleurs référencements de fournisseurs, de nous 
garantir leurs engagements en termes d’éthique et de politique environnementale et 
sociale, et de les accompagner dans l’amélioration de leurs pratiques et de leurs 
engagements. 

Nous nous fixons pour règle et devoir de cesser tout partenariat avec des prestataires 
qui ne respecteraient pas les principes majeurs de notre charte, et d’aider les 
prestataires référencés à s’améliorer de manière continue. Nous analysons, 
échangeons et évaluons 100% de nos fournisseurs stratégiques (80% de nos achats). 
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LES ACTIONS
&  L E S  P R O J E T S  M E N É S

1.   Les relations fournisseurs

La signature d’un code de conduite fournisseurs est indispensable. Il garantie le respect 
des bonnes pratiques de la part des parties prenantes. En cas de quelconque violation du 
Code par l’un des fournisseurs, ou par un fournisseur ou sous-traitant de ceux-ci, le 
Groupe se réserve le droit de réexaminer et éventuellement de mettre fin à la relation 
commerciale. 

30 PRINCIPAUX FOURNISSEURS 2019-2020 2020-2021 2021-2022

Signature du CDC 70% 82% 97%

Réponse au 
questionnaire  RSE

60% 75% 93%

Analyse et Audit des  
questionnaires reçus

80% 100% 100%



Nous respectons toutes les parties prenantes de notre environnement professionnel, y 
compris nos concurrents. Nous les traitons comme nous aimerions qu’ils nous traitent. 
Notre devoir de donner le bon exemple en ce domaine est renforcé par notre 
position d’acteur fort sur notre marché. Notre intérêt est de travailler dans un secteur 
où les pratiques commerciales jouissent d’une bonne réputation. Cela nous facilite la 
tâche et renforce la confiance de nos clients. Le fait de partager avec nos 
concurrents des informations portant sur des sujets tels que la tarification, les coûts ou 
les stratégies de marketing, pourrait donner l’impression qu’il s’y pratique des ententes 
sur les prix, le partage de territoires ou d’autres sortes de manipulation ou de distorsion 
de la concurrence. Nous respectons les lois dans ce domaine et nous nous 
conformons aux législations des pays où nous exerçons nos activités. 
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2019 2020 2021-2022
Signature de la 
Charte  Éthique 
par les salariés

0 95% 100%

Nombre d’ alliance 
avec la concurrence

0 0 0

Alertes et non- 
conformité

0 0 0

Dans le prolongement de notre plan de formation à l’Ethique, nous avons souhaité 
rédiger une charte spécifique sur la Politique Cadeaux. L’échange de cadeaux ou 
d’invitations peuvent contribuer à la compréhension mutuelle et améliorer les 
relations commerciales mais peuvent également générer des conflits entre intérêts 
personnels et obligations professionnelles. 
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2.   Les relations à la concurrence

3.   Les conflits d’intérêt et la charte cadeaux

Notre charte permet d’établir des règles claires et précises afin que les pratiques 
restent acceptables et contrôlables. Nous imposons en premier lieu une règle de 
transparence totale vis-à-vis de la hiérarchie, de rester dans les limites du raisonnable 
(cadeaux de faible valeur, avec logo du client, …)

Nous veillons également lors de la mise en place de nouvelles relations 
commerciales, à ce que toutes les parties prenantes soient informées de la politique 
du Groupe ELBA en matière de cadeaux et d’invitations. 



2019-2020 2020-2021 2021-2022

Signature de la Charte
Ethique par les salariés

0% 95% 100%

Signature du code 
de  conduite 
fournisseur

70% 82% 100%

Alertes et non- 
conformités

0 1 0

La corruption est inacceptable et n’est pas compatible avec les pratiques du Groupe 
ELBA. Elle est néfaste pour les communautés dans lesquelles nous opérons et porte 
préjudice à l’entreprise. La corruption est interdite dans l’ensemble de nos activités et des 
pays où nous sommes présents particulièrement lorsque des représentants des autorités 
publiques sont impliqués. Notre politique est celle de la « tolérance zéro » en matière de 
corruption y compris concernant les « paiements de facilitation ». 

A travers notre formation éthique, notre charte fournisseurs, et notre module spécifique 
dédié à la corruption, nous nous assurons qu’aucun de nos partenaires, clients ou salariés 
ne dérogent à nos standards et nos principes. 

Notre outil « Free Word » et nos procédures d’accompagnement ont été mises en place 
pour faciliter le partage d’informations sur les agissements susceptibles d’être contraires à 
notre politique en matière de lutte contre la corruption. Encadrés par l’ensemble de nos 
Directeurs de structure, notre Direction RH, notre Direction Générale et notre Direction 
Financière, nos processus sont solides et d’une grande vigilance.  
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2019-2020 2020-2021 2021-2022
Formation anti- 
corruption  Interne 0% 95% 100%

Signature du 
code de  conduite 
fournisseur

60% 82% 100%

Alertes et 
non-conformité 0 0 0

G R O U P E  E L B A  .  R A P P O R T  D E  R E S P O N S A B I L I T É  S O C I É T A L E  2 0 2 2

3.   Anti-corruption et extorsion



Nous intervenons quotidiennement sur des projets confidentiels pour des clients issus du 
même secteur d’activité. A ce titre, nous nous devons de garantir à l’ensemble de nos 
clients une confidentialité absolue. Pour ce faire, notre charte de confidentialité est validée 
et signée par l’ensemble des intervenants qui interviennent sur nos projets. Nos salariés 
ont également validé une charte RGPD. Il est d’autre part ajouté à cette charte la gestion 
des droits d’utilisation ou de communication sur les réalisations et production du Groupe 
ELBA (diffusion print, web, …). 

Le Groupe ELBA s’engage, dans le cadre de ses activités conformément à la nouvelle 
législation RGPD en vigueur en France et en Europe, à assurer la protection, la 
confidentialité et la sécurité des données à caractère personnel de ses contacts, ainsi qu’à 
respecter leur vie privée.
En 2022 le Groupe Elba a rejoints le programme d’évaluation Cybervadis afin de formaliser 
ses procédures, d’affirmer ses engagements et d’identifier ses axes d’amélioration. 
Cette solution permet l’évaluation la maturité de cybersécurité de l’entreprise par une 
méthodologie s’appuyant sur les principaux référentiels de sécurité, notamment le NIST 
Cybersecurity, l’ISO 27001 et le RGPD.

2019-2020 2020-2021 2021-2022
Signature de la charte 
Ethique par les salariés 0% 95% 100%

Signature du CDC 
fournisseur ou  NDA 
partenaires

62% 86% 100%

Alertes et non-
conformités 0 2 0
Validation Charte RGPD 
par  les  salariés 80% 100% 100%

Les actifs de la Société ont pour objet de permettre aux collaborateurs de réaliser les 
objectifs économiques du Groupe ELBA, dans les meilleures conditions possibles. Le 
mauvais usage, le non-respect ou le gaspillage de telles ressources, y compris le temps 
de travail, font du tort à tout le Groupe et nuisent aux performances opérationnelles, 
financières et sociales du Groupe. 
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Essentiel à la conduite honnête, efficace et licite de notre activité, l’ensemble des 
informations figurant dans nos documents financiers ou autres doivent 
impérativement être vérifié et exact. C’est l’un des piliers fondateurs de toute 
l’entreprise. Il est également primordial de garantir à nos actionnaires la transparence 
et la fiabilité des informations fournies. Enfin, nous devons nous assurer qu’aucune de 
nos activités ne soit victime de pratiques malintentionnées visant à participer à une 
activité criminelle. 

4.   Confidentialité et protection des données
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5.   Les actifs de la société

6.   Fraude et Blanchiments



Notre Charte Ethique s’applique à tous les salariés du Groupe ELBA et ses filiales dans 
le monde. Elle est disponible sur l’intranet du Groupe en Français et en  Espagnol et est 
remise à tous les nouveaux salariés du Groupe. 

Afin de nous assurer de la bonne compréhension et de la mise en application de 
cette charte, le Groupe organise deux fois par an des sessions de formation et de 
sensibilisation auprès de tous ses salariés. Les salariés ayant des fonctions ou des 
responsabilités d’achat ou de décision sont particulièrement formés. 

Au travers de cette formation, nous veillons également à l’instauration d’un dialogue 
sain et fluide avec l’ensemble des parties prenantes et invitons l’ensemble de nos 
salariés à nous faire part de leurs préoccupations ou de leurs doutes. 

2019-2020 2020-2021 2021-2022
Formation éthique
interne 0% 95% 100%

Formation éthique 
externe

0% 35% 42%

Alertes et non- 
conformités 0 0 0

Toute personne travaillant pour ou avec le Groupe ELBA doit travailler dans un 
environnement garantissant sa sécurité et sa santé physique et mentale. Elle a 
droit à un environnement de travail sain, sûr et sans risque. Nous ne veillons pas 
uniquement au respect des réglementations et des lois en vigueur dans les pays 
où nous sommes présents ; nous améliorons au maximum et progressons 
continuellement pour garantir le meilleur environnement à l’ensemble de nos 
collaborateurs.
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La diversité au sein des collaborateurs ELBA renforce nos savoir-faire et participe 
à la création de richesses et de valeurs du Groupe. Nous accueillons, valorisons 
et mettons en lumière tous les types de profils. Notre Groupe se veut inclusif et non-
discriminant.

Nous souhaitons par ailleurs faciliter l’intégration professionnelle des personnes en 
difficulté et notamment les personnes en situation de handicap et les groupes 
sociaux et/ou ethniques sous-représentés. Afin de transformer cette volonté en 
action concrète, le Groupe ELBA est partenaire de 3 ESAT et accueille 
physiquement dans ses locaux des travailleurs en situation de handicap afin de 
faciliter leur intégration au milieu professionnel et de participer à un enrichissement 
mutuel de tous les salariés. 

7.   Le plan de formation éthique

8.   Santé, hygiène et sécurité

9.   Favoriser la mixté et l’inclusion sociale
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Notre politique Ressources Humaines, Achats et Communication soutient 
activement les engagements du Groupe ELBA. Nous nous assurons également 
que nos fournisseurs, partenaires, prestataires et clients connaissent notre politique 
en matière de diversité et y adhèrent.

Le Groupe ELBA s’engage également dans la lutte pour l’égalité des Droits des 
Femmes. À travers la création du Comité ELLEBA, nous abordons tous les sujets 
prioritaires pour faciliter et accompagner le bien-être et la promotion des 
femmes dans notre entreprise. À travers ce comité, le Groupe ELBA participe 
activement à des causes féminines comme la lutte contre le cancer du sein.

Cette politique s’applique à toutes les étapes de la vie en entreprise : recrutement, 
formation, promotion, conditions de travail ainsi que dans nos relations avec 
l’ensemble des parties prenantes.

Nous pensons que chaque être humain a droit au respect et à la dignité. Pour le 
Groupe ELBA, ce principe est fondamental et définit notre façon de travailler. Tout 
comportement ou action pouvant aller à l’encontre de ce droit, et en particulier 
toute forme de harcèlement moral ou sexuel est inacceptable et interdit.
Le respect de la loi est l’une des règles fondamentales qui guide notre 
démarche, et nous invitons l’ensemble de nos salariés et parties prenantes à 
soutenir et promouvoir l’engagement du Groupe ELBA en faveur d’un lieu de 
travail exempt de toute forme de harcèlement.
Notre outil « Free Word » permet à tout salarié, confronté ou témoin d’une 
situation de harcèlement, d’échanger librement avec nos Directeurs de structure, 
notre Direction RH, notre Direction Générale et notre Direction Financière. Nos 
processus sont solides et d’une grande vigilance.

Le Groupe ELBA respecte l’environnement et s’efforce de minimiser son impact 
écologique. Nous avons transformer l’ensemble de nos activités et de nos 
métiers en 2021, dans une approche résolument plus responsable et plus éthique.

À ce titre et afin de mener à bien l’ensemble de ces transformations, le Groupe 
ELBA a entrepris une importante vague de certifications et de labélisation Depuis  
janvier 2021 le Groupe a doublé son nombre de partenariats (FSC®, 
Reforest’Action, Pôle éco-conception, Coq Vert BPI, ISO 14001). En 2023 nous 
participerons au programme d’évaluation et de divulgation CDP. 
En tant que producteur et fabricant, nous apportons une vigilance toute particulière 
à nos approvisionnements en matières premières et remplaçons tous les 
matériaux néfastes par des alternatives plus respectueuses et en  absorbons la 
hausse tarifaire.

Nous menons par ailleurs des actions de compensation carbone de nos 
émissions résiduelles incompressibles sur nos scopes 1, 2 et 3 depuis le 1er janvier 
2021.
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10.   Lutter contre toutes les formes d’harcèlement

11.   Éthique environnementale



Le Groupe ELBA est un Groupe tourné vers l’humain, socialement responsable et 
engagé auprès des collectivités dans lesquelles il opère son activité. Nous  
encourageons nos collaborateurs à se montrer actifs pour la collectivité et 
organisons régulièrement des projets collaboratifs afin de favoriser la mobilisation de 
nos salariés : courses solidaires, ramassage de déchets, ventes internes aux profit 
d’associations….

THEME PROJET KPI 2021 KPI 2022 OBJECTIFS 
2025

OBJECTIFS 
2030 NEXT STEP

SIGNALEMENT
Partager et 
déployer la 

nouvelle 
procédure d’alerte

NC
90% des 

collaborateurs 
internes formés

100% des 
collaborateurs 

internes formés

100% de nos 
partenaires 
stratégiques

Formation et 
diffusion

CONTRAT DE 
CONFIDENTIALITE

Systématiser la 
procédure de 

signature

100% des 
fournisseurs sous 

contrat commercial
60% des nouveaux 

fournisseurs

100% de nouveaux 
partenaires et Top 
48 des fournisseurs 

stratégiques

100% de nouveaux 
partenaires et TOP 
50  des partenaires 

stratégiques

100% de partenaires 
Groupe

Diffusion et 
monitoring des 

retours

FORMATION 
ET SIGNATURE 

CHARTE 
ETHIQUE

Renouveler 
annuellement les 

formations 
éthiques

80% des 
collaborateurs 

formés
90% signataires de la 

charte

100% des 
collaborateurs 

interne via 
formation digitale
100% signataires

100% de l’interne 
en digital + signature

Top 50 des 
partenaires 
stratégiques

100% de l’interne 
en digital + signature

Top 50 des 
partenaires 
stratégiques

Adapter le module 
en version digitale

CODE DE 
CONDUITE 

FOURNISSEURS
 + FORMATION

Systématiser la 
signature du code 

de conduite 
fournisseurs
+ Formation

Signature par 60% 
des fournisseurs > à 

100K

Signature par 100% 
des fournisseurs > à 

100K

100% des 
fournisseurs > à 

100K
Top 10 formés

Top 50 des 
fournisseurs 
signataires

Top 30 formés

Planning de relance 
et de sensibilisation

SECURITE 
INFORMATIQUE

Audit de sécurité 
informatique et 

renforcement des 
processus

Audit Sept 2021

Doublement du 
système de 
sauvegarde. 
Modification 

mensuelle des MDP.

Veille et maintient 
des dispositifs 

sécuritaires
-

Process MDP dès T2 
2022

Audit septembre 
2022
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12.   Implication collective

S Y N T H È S E  D E S  E N G A G E M E N T S  P R I O R I T A I R E S
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ASSURER
D E S  A C H A T S  R E S P O N S A B L E S

5.
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Spécialisé dans les métiers du Retail et de la communication en point de vente, le 
Groupe Elba  rassemble différentes expertises dans une offre globale de Conseil, 
Design, Production et Logistique.  Cet éco-système unique, permet d’accompagner 
la gestion de l’ensemble des étapes du cycle  de vie des projets et de garantir une 
approche éco-socio-cohérente.

L E  G R O U P E  E L B A  S ’ O R G A N I S E  A U T O U R  D E 4  G R A N D S  P Ô L E S :

P r o s p e c t i v e  r e s p o n s a b l e  e t  é c o - s o c i o - t r a n s f o r m a t i o n

D e s i g n  e t  é c o - c r é a t i o n  

P r o d u c t i o n  D u r a b l e

I n t e l l i g e n c e  A r t i f i c i e l l e  e t  d ’ i m a g e r i e  v i r t u e l l e

Le Groupe ELBA est constitué de différentes sociétés spécialisées, dont les 
principales sont :

SOCIETE DU GROUPE       DESCRIPTIF  GROUPE % CA GROUPE 2020   % CA GROUPE 2022

GROUPE Communication et  services 
généraux 0,23% 2,5%

ELBA
Entité commerciale  Beauté, Mode, 
Joaillerie 58,65% 42%

GO FOR HIT
Entité commerciale
Vin et spiritueux 4,75% 6%

MISE EN ŒUVRE Usine bois et peinture 4,82% 7,2%

MISE EN SCENE
Entité commerciale  Travel 
Retail 12,08% 13%

PARIS CALLING /  
SHAFT

Agence de Création 1,04% 4,9%

CORAUX
Déploiement et du  
transport 4,13% 5,3%

LEAF Bureau d’éco-innovation _ 1,5%

MASK Usine pastique et  carton 11,94% 12%

PANKARTE Usine carton _ 5,6%

AB-FAB / ARTIGO Usine d’impression et 
prototypage _ 4,1% 88
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LES ACHATS
D U  G R O U P E  E L B A

1.   Les métiers du Groupe ELBA



Répartition de nos achats sur l’année 2022, concernant l’ensemble de nos sociétés :

INTRA GROUPE (entre les sociétés 
du  Groupe ELBA)

51% 53% 57%

MATIERES PREMIERES 6% 9% 11%

FINITION ET TRANSFORMATION 
(SOUS-  TRAITANCE)

25% 22% 21%

DIVERS (transport, électricité, standistes, 
etc.)

18% 17% 11%

Valeur totale des achats 22 200 000 € 26 692 000 € 39 961 000€
 

TYPOLOGIE D’ACHAT 2020 2021

La majorité des achats du Groupe ELBA étant des achats de prestation de service 
intra groupe, nous nous attacherons dans cette politique à analyser et définir des 
objectifs et des règles concernant nos achats externes de matières premières et de 
prestation de service. 

Les relations du Groupe ELBA avec ses fournisseurs dépassent le simple achat 
et  fournitures de biens et de services. Elles sont essentielles au succès et au 
développement à  long terme de notre entreprise.

En tant qu’Ambassadeur de la French Fab, le Groupe ELBA accorde une 
importance  majeure à l’impact social et environnemental de ses activités. La 
proximité de ses  partenaires, tout comme l’origine des matières premières 
consommées, sont deux enjeux  fondamentaux pour le groupe ELBA.

De ce fait, nous avons formalisé nos engagements et établi des standards 
d’achats  responsables et inclusifs. Noséquipes achats sélectionnent, 
accompagnent et évaluent les  fournisseurs en conformité avec notre politique 
achats responsables.

o Privilégier l’éco-sourcing de matières premières recyclées et recyclables
o Privilégier les approvisionnements et partenariats de proximité
o Garantir la traçabilité de l’ensemble des matières premières

o Collaborer avec des fournisseurs engagés (RSE)
o Participer à la régénération de la biodiversité et des forêts
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2.   Les achats du Groupe ELBA

2022

LES PRINCIPES
&  L E S  E N J E U X

1.   Les achats éco-responsables



o Le respect les principes de l’Organisation International du Travail (OIT)
o Mesurer et contrôler les conditions de travail optimales chez nos partenaires
o Soutenir les communautés en situation de vulnérabilité

o Respecter des fournisseurs et les règles de référencement
o Garantir la confidentialité des informations
o Lutter contre la corruption
o Éviter les clauses et les pratiques abusives

o Veiller à la santé financière de nos fournisseurs
o Évaluer et prévenir la dépendance économique
o Centralisation et rationalisation des achats

La gestion des achats au sein du Groupe ELBA est gérée de manière coordonnée et 
systémique. L’ensemble des  parties prenantes participent au processus d’achat et 
apportent leurs expertises et l’expression de leurs besoins.  Le service Achat porte la 
responsabilité générale de la procédure en coordonnants les opérations et en centralisant  
les demandes. Le service Achat reste le référent privilégié dans la gestion des relations 
fournisseurs et partenaires.
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2.   Les achats sociaux et solidaires
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3.   L’éthique des achats

4.   Les relations financières

LA GOUVERNANCE
&  L A  R E S P O N S A B I L I T É



THEME PROJET OBJECTIFS 2021 OBEJECTIFS 2022 OBEJECTIFS 2025 NEXT STEP

ENVIRONNEMENT Remplacement des 
matériaux non 

renouvelables / non 
recyclables ou 

dangereux

Appro mini de 50% de 
matériaux responsables 

Appro mini de 60% de 
matériaux responsables 

Appro mini de 75% de 
matériaux responsables 

Identification des 
matériaux à fort 

impact, veille des 
innovations et de 
l’élargissement de 

l’industrie du recyclage 

ENVIRONNEMENT Approvisionnement 
locaux (FR/UE)

80% d’appro de proximité 85% d’appro de proximité 90% d’appro de proximité Adapter la conception 
technique de nos 

produits à la 
disponibilité matière 

locale

ENVIRONNEMENT Partenariat de sous-
traitance local (FR)

90% de sous-traitance 
française

95% de sous-traitance 
française

95% de sous-traitance 
française 

Veille active et soutien 
des prestataires 

français / 
Ambassadeur French 

Fab 

ENVIRONNEMENT Evaluation RSE des 
fournisseurs

Top 30 des fournisseurs 
stratégiques

Top 40 des fournisseurs 
stratégiques

100% des fournisseurs 
stratégiques

Vérifier les 
engagements de nos 

partenaires et 
accompagner leur 

transformation 

ENVIRONNEMENT Agir sur la gestion 
durable des forêts 

grâce aux 
approvisonnements 

FSC 

95% des achats 
papier/carton 

10% des achats bois

95% des achats 
papier/carton 

20% des achats bois

95% des achats 
papier/carton 

50% des achats bois

Sensibilisation clients 
aux enjeux forestier 

pour faciliter les achats 
FSC

ENVIRONNEMENT Biodiversité et 
reforestation

2002 arbres replantés 
6006 abris d’animaux 

créés
2 ruches en parrainage

2 860 eCO2 compensées

4000 arbres replantés 
8000 abris d’animaux créés 

2 ruches en parrainage 
Compensation 100% 
émissions résiduelles

6000 arbres replantés 
10000 abris d’animaux 

créés 
2 ruches en parrainage 

Compensation 100% 
émissions résiduelles

Maintenir le 
partenariat avec les 

organismes 
REFOREST’ACTION et 

BEEOPIC

RÉGLEMENTAIRE Respect des règles de 
l’OIT

100% de conformité 100% de conformité 100% de conformité Veille règlementaire 
active

CONDITION DE 
TRAVAIL

Audit social des 
fournisseurs 

- 3 contrôles chez les 
partenaires possiblement à 

risques

Contrôle de tous les 
partenaires identifié à 

risque

Identification des 
partenaires à risques 

et mise en place 
procédures

ESS Soutenir les 
communautés en 

situation de 
vulnérabilité

4 travailleurs CDI en 
situation de handicap 10 

ETC via ESAT

5 travailleurs CDI en 
situation de handicap

15 ETC via ESAT

10 travailleurs CDI en 
situation de handicap 

25 ETC via ESAT

Adaptation des locaux 
Recrutement QTH 

renforcé
Intégration ESAT en 

interne

ÉTHIQUE Procédure de 
référencement et 

appel d’offres

Mise en place, diffusion 
et contrôle du respect de 

la procédure

Contrôle de 10% des 
attributions de marché 

Contrôle de 10% des 
attributions de marché

Calendrier de contrôle 
aléatoire sur les OA > à 

100k

ÉTHIQUE Confidentialité de 
l’information / charte 

confidentialité 
fournisseur ou NDA

Charte signée par Top 25 
des fournisseurs 

stratégiques
50% des projets hors 

chartes avec NDA

Charte signée par Top 40 
des fournisseurs 

stratégiques 
60% des projets hors 

chartes avec NDA

Charte signée par 100% 
des fournisseurs 

stratégiques
80% des projets hors 

chartes avec NDA

Contrôle régulier de 
bonne application de la 
procédure auprès des 

chefs de projet

ÉTHIQUE Anti-corruption et 
formation des 

acheteurs internes

Formation de 50% des 
acheteurs 

Formation de 80% des 
acheteurs 

Formation de 100% des 
acheteurs 

Élargir la procédure de 
formation à l’ensemble 
des acheteurs directs 

et indirects du Groupe

ÉTHIQUE Veiller au respect de 
pratiques 

commerciales 
respectueuses 

Zéro contrat d’exclusivité 
fournisseurs et respects 

stricts des délais de 
règlement  

Zéro contrat d’exclusivité 
fournisseurs et respects 

strictes des délais de 
règlement 

Zéro contrat d’exclusivité 
fournisseurs et respects 

strictes des délais de 
règlement 

Surveillance de la 
répartition équilibrée 
de nos achats et veille 

règlementaire

FINANCIER Surveillance de la 
dépendance 
économique

Ne pas dépasser 30% du 
CA de nos fournisseurs

Ne pas dépasser 30% du 
CA de nos fournisseurs

Ne pas dépasser 30% du 
CA de nos fournisseurs

Identification des 
fournisseurs sensibles 

et surveillance 
annuelles société.com 

/ WorldCheck

FINANCIER Centralisation et 
rationalisation des 

achats

- 20% nbr de fournisseurs
Réduire de 10% le 

montant des achats 
globaux / CA

- 10% nbr de fournisseurs
Réduire de 5% le montant 
des achats globaux / CA

Grouper et centraliser les 
achats sur la totalité des 
structures de production 

Mutualisation des 
commandes pour 
réduction du fret
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S Y N T H È S E  D E S  O B J E C T I F S  P R I O R I T A I R E S



La définition et l’identification des risques sont réévalués annuellement dans le cadre 
de notre Commission RSE. Les risques RSE liés aux achats que nous avons identifiés au 
sein du Groupe sont les suivants : 

o Travailler avec des fournisseurs qui ne respectent pas les Droits de l’Homme et le 
droit social imposé par l’Organisation Internationale du Travail (OIT) : travail 
d’enfants.

o Travailler avec des fournisseurs ayant reçu des contraventions de la part de l’OIT

o Travailler avec des fournisseurs ne partageant pas les engagements du Groupe 
ELBA en matière de diversité et d’inclusion sociale

o Travailler avec des acheteurs non et / ou mal formés à l’anti-corruption qui 
enfreignent les règles de bonne conduite et la réglementation en vigueur

o Travailler avec des fournisseurs ne respectant pas les engagements du Groupe ELBA 
en matière d’environnement 

o Travailler avec des fournisseurs polluants à fort impact sur l’environnement

o Travailler avec des fournisseurs en situation de dépendance économique ou 
financièrement fragiles 

Nous avons créé un code de conduite fournisseur qui reprend toutes les 
bonnes  pratiques, les bonnes conduites et les comportements à proscrire lors 
de la  collaboration avec le Groupe ELBA.

PROC ESSUS  D E  TRANSMI SS I ON D U C OD E  D E  C OND UI TE  :

1. Envoi du code de conduite à chaque référencement de nouveaux 
fournisseurs

2. Récupération du document signé et validé avant le référencement final  
3. Intégration à la base de données centrale (listing fournisseur et conformité)

2020 2021 2022

% de fournisseurs réguliers ayant reçu le  
Code de conduite fournisseur

70% 90% 100%

% de fournisseurs réguliers ayant signé le  
Code de conduite fournisseur

42% 76% 100%
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LE PROCESS
D ’ A C H A T S  R E S P O N S A B L S E

1.   L’évaluation du risque RSE

2.   Le code de conduite fournisseurs



Dans le cadre de sa politique sociale et environnementale le Groupe ELBA 
prend en  considération les engagements RSE de ses partenaires dans son 
processus de  référencement.

Ce questionnaire s’adresse à nos 48 principaux fournisseurs représentant 80% 
des achats externes du Groupe.

PROC ESSUS  D E  TRANSMI SS I ON D U QUEST I ONNAI RE  RSE  FOURNI SSEUR  :

En 2022, nous avons fait le choix de dématérialiser le questionnaire et d’en 
développer une version digitale. Chaque fournisseur, actuel et/ou nouveau est 
invité à se connecter sur notre plateforme https://groupe-
elba.typeform.com/SondageRSE et à compléter en ligne notre questionnaire 
qui lui correspond selon la taille de son entreprise.

2020 2021 2022

Nombre de fournisseurs ayant reçu le 
lien vers le questionnaire

30 40 48

Nombre de fournisseurs ayant  
répondu au questionnaire RSE

24 37 47

L’implication de nos fournisseurs en matière de RSE faisant partie de nos critères 
d’évaluation et de référencement, nous envisageons un déclassement dans leur 
évaluation et / ou l’arrêt des relations commerciales en cas de non réponse répétée. 

Notre plateforme nous permet d’obtenir un pré-résultat des questionnaires qui sont 
par la suite affiné et étudiés par notre direction des achats ( analyse des pièces 
justificatives, cohérence des réponses et des évolutions, spécificités particulières ).
 

PROC ESSUS  D ’ ÉV ALUAT I ON D E  LA  A  PERFORMANC E  RSE  :  

1. Création d’une grille de notation exhaustive avec l’identification de différents critères 
(objectif dépassé, atteint, en vois d’amélioration, non conforme, non concerné) 

2. Pré-traitement des questionnaires RSE en automatique.

3. Etude finale des résultats par la Direction RSE et rédaction des conclusions.

4. Génération d’une score-card permettant le classement RSE des fournisseurs 

5. Mise en place d’un plan de correction pour les fournisseurs ayant obtenu des résultats 
trop faibles (sensibilisation, accompagnement, FCS)

6. Transmission des évaluations RSE des fournisseurs à l’ensemble des acheteurs du 
Groupe ELBA
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3.   Le questionnaire RSE fournisseur

https://groupe-elba.typeform.com/SondageRSE
https://groupe-elba.typeform.com/SondageRSE


2020 2021 2022

Labélisés 40% 50% 60%

Non labélisés 60% 50% 40%

Avec action de compensation CO2 - 20% 30%
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L’engagement du Groupe ELBA à limiter son impact environnemental passe 
également par le choix de partenaires de proximité. 

o 80% de nos partenaires sous-traitants sont situés en Ile-de-France

o 80% de nos approvisionnements en matières premières sont réalisés en France ou 

en Europe 

o 100% de nos approvisionnement en matière fibreuses sont réalisés en France ou en 

Europe ( Suède, Finlande, Allemagne… )

D’autre part, nous sélectionnons nos prestataires logisticiens et transporteurs en 
tenant compte de leurs engagements environnementaux (Euro6, charte CO2).

Enfin pour nos expéditions de messagerie petits formats, nous avons fait le choix du 
partenaire français DPD FRANCE dont l’intégralité des émissions liées aux transports 
sont compensées via l’acteur CO2 logic.
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4. La proximité géographique et la limitation du fret

T R A N S P O R T E U R S



Nous avons mis en place depuis 2019 (T3) une Matrice d’Évaluation Qualité pour nos 
principaux fournisseurs. Cette matrice analyse de façon détaillée les actions mises en 
place par nos fournisseurs en matière de : 
o Santé et sécurité
o Conformité sociale
o Conformité environnementale

Cet audit est conduit par notre Responsable de Certification interne. Il est réalisé sur 
une journée tous les 3 à 4 ans. Des visites de contrôle sont organisées tous les ans pour 
les fournisseurs n’ayant pas obtenu de résultats satisfaisants et faisant l’objet de 
procédures correctives. La Matrice d’Evaluation Qualité est transmise préalablement 
au fournisseur afin de lui permettre de préparer l’audit dans des conditions 
favorables. 

2020 2021 2022
Fournisseurs évalués 2 4 6

Le Groupe ELBA est composé de différentes structures qui jusqu’à l’été 2020 géraient 
de manière autonome leurs achats. Dans le cadre de sa démarche d’achats 
responsables, le Groupe ELBA a créé un service achat transversal et a nommé un 
Responsable Achat Groupe dont les missions sont : 
o Elaboration des procédures de référencement fournisseurs
o Elaboration du questionnaire RSE
o Elaboration de la Matrice d’Evaluation Qualité
o Elaboration des  procédures d’achats
o Rationalisation des achats et optimisation des coûts
o Formation et sensibilisation de l’ensemble des acheteurs Groupe

Les acheteurs du Groupe ELBA sont présents au sein de différentes structures 
et sur différentes activités. La mission achat représente en moyenne 25% du 
temps des collaborateurs : chef de projet, responsable usine, responsable 
atelier, chef de fabrication, …
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7.   Le recrutement et la formation des acheteurs

A U D I T  D E S  F O U R N I S S E U R S

6.   Les audits fournisseurs
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5.    La diligence précontractuelle
o Santé financière du fournisseur (société.com/WorldCheck)
o Veille concurrentielle pour détecter les litiges liés aux fournisseurs, consultation du  

registre du tribunal de commerce auquel l’entreprise est rattachée
o Signature de l’accord de confidentialité
o Signature du Code de conduite Fournisseur
o Attestation de régularité fiscale



A. RECRUTEMENT DES ACHETEURS 

Lors de nouveaux recrutements et / ou d’évolution de postes de ses 
collaborateurs assurant une mission achat, le Groupe ELBA s’assure : 
o Qu’ils adhèrent aux engagements éthiques du Groupe ELBA en matière 

d’achats responsables
o Qu’ils n’aient pas fait l’objet, dans leurs précédentes fonctions, de conflits 

d’intérêts ou tout autre problème déontologique lié à la fonction achat
o Qu’ils s’engagent à signaler toute relation personnelle avec un fournisseur, 

un sous-traitant et/ou un concurrent du Groupe ELBA
o Que la fonction achat soit clairement mentionnée sur la fiche de poste 

ainsi que l’offre d’emploi

B. FORMATION DES ACHETEURS

Avant leurs prises de poste, l’ensemble des collaborateurs concernés par des 
fonctions achats bénéficient d’une formations aux achats responsables ( 
base ADEME ) ainsi qu’à l’éthique des pratiques.

Pour les collaborateurs ayant une fonction principalement achat, une 
formation renforcée est dispensée depuis 2021. 

En adéquation avec les résultats des audits qualité et des questionnaires 
d’évaluation RSE, nous intégrons des objectifs achats responsables dans 
l’évaluation de la performance de nos collaborateurs acheteurs et de la 
Direction des achats du Groupe ELBA. 

En 2021, nous avons réalisé une formation interne à l’éthique, précisant la 
politique de la « tolérance zéro » en matière de corruption. Les règles de 
bonnes pratiques ainsi que les procédures d’alerte sur le sujet ont été 
présentées à l’ensemble des collaborateurs acheteurs du Groupe ELBA. Les 
engagements en matière de lutte contre la corruption figurent dans la 
charte éthique du Groupe ELBA signée par l’ensemble des collaborateurs. 

2020 2021 2022

% d’acheteurs sensibilisés à l’anti-  
corruption

40% 50% 90%

% d’acheteurs formés à l’éthique 70% 95% 100%

% d’acheteurs formés aux achats  
responsables

0 % 60% 100%
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ACTIONS DE FORMATION ET  DE SENSIBI L ISATION :  



Les métiers d’industrie du Groupe ELBA consommant en quantité importante des 
ressources et matières premières issues du bois (papiers, cartons, médium, bois bruts, 
…), il a été identifié comme objectif hautement prioritaire de participer à une gestion 
responsable des forêts. 

A ce titre, le Groupe ELBA a entreprit une démarche de certification FSC 
(certification FSC obtenue en mai 2021 et renouvelée en 2022). 

Ce label atteste de notre volonté de préserver nos écosystèmes et de proposer des 
productions toujours plus responsables et issues de forêts durables. 

L’ensemble des collaborateurs du Groupe ELBA ont été sensibilisés aux enjeux de la 
gestion durable des forêts. 

L’ensemble des collaborateurs acheteurs ainsi que les collaborateurs des usines 
concernés par la certification FSC ont été formés aux procédures et aux règles 
fondamentales de la norme FSC. 

Le Groupe ELBA s’approvisionner à 98% en papiers et cartons certifiés FSC. 
Concernant son activité de menuiserie, le Groupe s’engage à augmenter de 20% 
par ans ses achats de bois certifié par une chaine de contrôle FSC pour atteindre 
100% d’ici 2025. 

La gestion de la fin de vie des déchets issus du bois est l’un des autres engagements 
fondamentaux du Groupe ELBA. A ce titre, plusieurs actions ont été mises en place : 
o Benne dédiée aux bois de catégorie B et AB issus de notre activité de menuiserie 
o Benne dédiée aux bois de catégorie A issus de nos approvisionnements en 

matières premières (palettes)
o Benne dédiée aux cartons et papiers

L’ensemble de ces déchets a pour objectif d’être revalorisé en matière ou en 
énergie selon la catégorie et l’existence de filières adaptées. 

2020 2021 2022

% de collaborateurs sensibilisés FSC 0 % 95% 100%

% d’acheteurs formés à la norme FSC 0 % 100% 100%
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LES ACHATS
D E  M A T É R I A U X  C E R T I F I É S

1.   Les matières fibreuses FSC

ACTIONS DE FORMATION ET  DE SENSIBI L ISATION :  



2020 2021 2022 Volume en T

% de tonnes de 
papiers et cartons  
valorisées

100% 100 % 100% 270

% de tonnes de 
bois catégorie B  
valorisées

100% 100% 100% 152

% de tonnes de bois 
catégorie A  
valorisées

70% 85% 100% 43
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2.   Traitement des déchets de matières fibreuses

VALORISATION DES DÉCHETS I SSUS DU BOIS :  

3.   Achats de matériaux certifiés ou recyclés
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R É A L I S A T I O N
DIRECTION  RS E

Clémence Dehaene
c.dehaene@elbafrance.com

DIRECTION  DES  RE SS OURCES  HUM AIN E
Marie Buccafurri 

m.buccafurri@elbafrance.com

DIRECTION  DES  ACHATS GROUPE

Nathalie Lemaistre
n.lemaistre@elbafrance.com


