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Thibaut de Malezieux

Président du Groupe ELBA

La démarche RSE comme moteur d'un process
durable et tfransformatif.

Cela fait prés de 10 ans que notre Groupe a démarré
sa transformation en s'intéressant progressivement &
son impact climatique, a ses matériaux, a I'éco-
conception de ses produits, a la gestion de ses
déchets, a la préservation et la régénération du vivant,
a lintégration de savoir-faire complémentaires et
stratégies pour conduire, diffuser et encourager le
changement.

Aujourd'hui nous sommes un véritable éco-systeme
intersectionnel et collaboratif, qui intégre la démarche
de sens et d'éco-socio-conception dés les premiéeres
étapes du projet, mais surtout qui en assure la maitrise
sur l'ensemble du cycle de vie.

Cette force d'intégration systémique et holistique ; du
concept, au sourcing, en passant la production, le
transport, I'usage et la fin de vie... est la garantie de
notre démarche responsable. Il s'agit de notre plus
grande force. Par elle nous sortons d'une vision
« product centric » et posons les bases d’'un nouveau
modele « project centric ».

Ensemble, cultivons une empreinte positive en placant
la durabilité au service de la créativité.

2022
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REGARD SUR NOS ACTIONS
RESPONSABLES EN 2022

JANVIER 2022

Les équipes du Bureau de
prospective responsable et
d'éco-création LEAF se forment
pour devenir animateurs de La
Fresque du Climat. Plus de 250
personnes formées en une
année.

AVRIL 2022

L'inclusion est un engagement
fort que nous cultivons au
quotidien. L'accueil annuel de
classes Ulis dans nos usines
s'inscrit dans cette démarche
pour faire découvrir les métiers
de l'arfisanat, du luxe et du
merchandising aux jeunes.

FERVRIER 2022

En partenariat avec
I'organisme Reforest’Action
deux projets de préservation et
de reforestation ont été
conduits au Brésil et au Perou.
Une action en faveur de la
régénération du vivant et de la
biodiversité.

MAI 2022

Le Groupe se voit attribuer une
médaille d'or par I'organisme
d'évaluation de la démarche
RSE Ecovadis. Cette distinction
confirme la position engagée
et pro-active de nos sociétés.

MARS 2022

La lutte pour I'égalité des droits
enfre hommes et femmes est
au ceoeur des engagements du
Groupe ELBA et c'est avec
fierté que nous devenons
Mécene Fondateur du 1° Train
pour I'Egalité des Femme. Une
action pensée et conduite par
La Fondation des Femmes

JUIN 2022

La gestion de la responsabilité
environnementale se construit,
se mesure et se pilote dans le
cadre de la certification
1SO14001. Une nouvelle
confirmation de notre volonté
d' opérer un réel et véritable
changement de paradigme.
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JUILLET 2022

Nous organisons notre 1€
séminaire RSE qui rassemble
pendant 2 jours 'intégralité des
dirigeants de nos 13 sociétés
pour identifier les actions
prioritaires et établir une feuille
de route ambitieuse pour les 3
prochaines années.

OCTOBRE 2022

Pour la 5¢™¢ année consécutive
nos collaborateurs se mobilisent
en faveur de la lutte contre le
cancer du sein. Une opération
de soutien et de financement
au profit de [I'lnstitut de
Recherche Godinot.

AOUT 2022

Le Groupe ELBA étend la mise
en place de son service
d’ostéopathie a I'ensemble de
ses collaborateurs. Prévention
des TMS, gestfion du stress... le
bien-étre au ftravail est une
nécessité et un facteur clé de
performance.

NOVEMEBRE 2022

Soutenir la santé des hommes
et s'engager au cb6té de
I'Associafion Movember pour
sensibiliser, informer et lever le
voile sur les maladies dont
souffres les hommes. 67
collaborateurs ont participé a
une course solidaire  aux
couleurs de I' Association.

SEPTEMBRE 2022

A l'occasion de la semaine
SEDD, le Groupe ELBA organise
de multiples ateliers de
formations interactifs, pour
sensibiliser aux enjeux
d'aujourd’hui et engager tous
nos collaborateurs et nos
parties prenantes.

DECEMBRE 2022

L'enseigne Nocibé est
récompensée du prestigieux
prix du Sirius du retail
responsable pour la création
d'un nouveau concepte de
téte de gondole pensé et
produit en partenariat avec le
Groupe ELBA et le Groupe
L'Oréal.



GROUPE ELBA . RAPPORT DE RESPONSABILITE SOCIETALE 2022

LA RSE AU CALUR
DE NOTRE ORGANISATION

VERS UNE IDEOLOGIE DU PROJET

La démarche RSE fait partie intégrante de la culture d'entreprise du Groupe ELBA. C'est
un élément fondateur de notre succes, un lien qui unit lensemble de nos salariés et qui
oriente depuis plus de 16 ans notre stratégie.

Le présent document a pour objectif de guider et d'accompagner de renforcement de
notre démarche au cours des prochaines années et aupres de l'ensemble des sociétes
qui composent aujourd’hui le Groupe ELBA.

Un déploiement d'actions a court, moyen, et long terme qui concerne 'ensemble de nos
meétiers et de nos parties prenantes, pour ne plus séparer démarche environnementale et
démarche sociale.

Ces engagements nous poussent a interagir en permanence avec notre ecosystéme et
nous oblige a prendre pleinement nos responsabilités d'acteurs de référence sur notre
marche.

Nous nous engageons ainsi a :

1 ENVIRONNEMENT

NEUTRALISER NOTRE EMPREINTE CARBONE
ET DEVENIR ACTEUR DE LA REGENERATION

Neutraliser limpact environnemental du Groupe ELBA, notamment en limitant nos
émissions de gaz a effet de serre.

= Généralisation de la démarche d'éco-conception sur 'ensemble de nos métiers.
De la conception a la fin de vie, en passant par un approvisionnement rigoureux,
pour initier un process vertueux, circulaire et respectueux de l'environnement.

= Ainsi, lensemble de nos dossiers sont etudiés et pensés dans une démarche de
transformation. En 2022, 40% de nos projets ont été pilotés et analysés via l'outil
ShopScore ( shopfrance ). Notre objectif pour 2025 est d'attendre 100% de projets
éco-congus dont plus de la moitier en démarche process circulaire.

= Un plan de formation continue des salariés de l'entreprise, des managers aux chefs
de projets en passant par les responsables de clientéle est réalisé chaque année.
En 2022, nous avons étendue cette démarche a nos partenaires stratégiques et
privilegiés.

= Inciter nos usines de production a optimiser et recycler les déchets a hauteur de

90% fin 2022, et limiter la consommation énergétique et/ou utiliser des énergies
renouvelables et en assurer le suivi a l'aide d'indicateurs adéquats.

= Réduire limpact de nos déplacements en favorisant le télétravail, en offrant aux
collaborateurs de vélo de fonction et en encourageant les visio-conférences. Nous
agissons pour la mise en place d'un parc de vehicules a 80% électriques/hybrides
depuis 2022.
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HUMAIN

REMETTRE LE CARE & L'HUMAIN
AU CENTRE DE NOS PREOCCUPATIONS

Améliorer le bien-étre au travail, combattre les discriminations et inégalités de
toutes sortes, inclure la diversité au sein des équipes dés l'embauche ; sont des
eléements primordiaux pour le Groupe ELBA.

L'égalité Femme-Homme est plus particulierement l'un des engagements du
Groupe Elba. La création d'un comité spécifique « ELLEBA » donne la parole aux
femmes et coordonne des actions de soutien internes et externes. En 2022 4
femmes prennent la Direction général du péle Production, Création et RSE.

L'intégration et le soutien des populations vulnérables et en situation de handicape
représente de second grand engagement du Groupe ELBA. avec notamment un
plan de recrutement solide d'ici a 2025. ( 5% des effectifs).

Plus globalement nous accompagnons nos clients dans une prise de
responsabilité sociétale en les incitant a retravailler les valeurs de marque autour
du bien-étre, du care, du mieux vivre.

ETHIQUE ET BONNES PRATIQUES

PLUS QU'UNE PRATIQUE, L' ETHIQUE EST UNE VALEUR
FONDAMENTALE ET INCONTESTABLE DU GROUPE

= Garantir la sécurité au travail, dénoncer le harcélement, respecter les droits de

'Homme dans leur intégralité, lutter contre la corruption, faire des régles Ethiques
un leitmotiv, et transmettre ces valeurs a toutes nos parties prenantes externes
(clients, fournisseurs) et internes (salaries).

Une charte éthique signée par l'ensemble de nos collaborateurs s' accompagne
d'un plan de formation ou de rappels des principes éthiques fondamentaux chaque
annee.

Promouvoir l'économie locale et régionale pour favoriser le développement de
nos zones d'activités a travers des partenariats locaux (établissements scolaires,
association des Boucles de Seine) est un engagement fort du Groupe ELBA.

Le Groupe s'engage par ailleurs pour une démarche de production 100% made
France. Levier essentiel dans le renforcement de notre stratégie d'économie
circulaire.

En complément, nous nous engageons a suivre et a étre en conformité avec les
différentes exigences légales qui s'appliquent a nos activités sur 'ensemble de ces sujets.

Thibaut de Malezieux

Président du Groupe ELBA
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UN ECO-SYSTEME
INTERSECTIONNEL POUR DONNER DU SENS

Spécialiste depuis 2006 en stratégie de marque, design retail et produit,
production et éco-conception de mobiliers et animation en point de vente, le
Groupe ELBA rassemble ses savoir-faire dans un «écoy systéme intersectionnel et
collaboratif inédit, porté par 4 pdles expertise et 308 collaborateurs passionnés.

ECO-INTELLIGENCE : prospective responsable et éco-socio-transformation
ECO-CREATION : identité, design, art et architecture
ECO-PRODUCTION : étude, conception, fabrication et artisanat

ECO-DIFFUSION : déploiement, scénographie et fin de vie

Placer la durabilité au service de la créativité permet de résoudre I’équation
« Valeur et Valeurs ». Passer d’'un modele d’actions isolées a un monde holistique.

La maitrise pluridisciplinaire et totale de la chaine de valeur permet au groupe ELBA
d’intégrer une démarche de sens complete, de mesurer et gérer ses impacts financiers
et environnementaux sur I'ensemble du cycle de vie : du concept, au sourcing, en
passant la production, le transport, I'usage et la fin de vie. Cette force d'intégration
systémique et holistique est la garantie de notre démarche environnementale.

Créé en 2019 le Bureau LEAF est au coeur de cette organisation et en assure |'éco-
socio-cohérence.

10
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2006
2008

2009

2013

2014

2015

2016

2017
2018

2019

2020

2021

2022

NOTRE EVOLUTION

DEPUIS 2006

Création du Groupe Elba

Acquisition de la 1¢¢ usine (95)
1 450 m? d'activité plastique

Création de la structure Mask (plastique)
Création de la structure SHAFT (design et création)

Rachat de Mise en CEuvre (Menuiserie)
Rachat de Mise en Scéne (Travel Retail)

Acquisition de la 2¢™e ysine (78)
2 400 m? activité bois et commerciale
1" bilan carbone

Intégration d'AB FAB (Impression) (78) - 1 250 m?
Certification Imprim'Vert
Achat du premier véhicule électrique

Création de la premiére usine craton ( 78 )— 3 700 m?
Passage de tous nos sites en contrat énergie verte

Création de la premiere usine Plastique (78) - 2 500 m?

Premiere évaluation ECOVADIS - Silver
Installation des premiers panneaux photovoltaiques

Acquisition de I'agence Chic (design et création)
Création de la Commission RSE
Création de la structure LEAF ( Conseil RSE )

Adhésion au UN Global Compact

Certification EcoPopai
Réalisation d'un 2nd Bilan Carbone

Intégration de Piranese (solutions 3D et [A )
Création de I'association RES'ART ( up-cycling artistique )
Obtention de la Certification FSC®

Premiere opération de compensation carbone ( Reforest’Action )

Mise en place des vélos de fonction

Intégration de la société Pankarte ( PLV carton )
Transversalisation du bureau LEAF

Certification ISO 14001

Nouvelle raison d'éfre : Cultiver I'empreinte positive
Installation de pompes a chaleur sur tous nos sites
Premieres opérations de mécénat solidaire
Certification Circulab du bureau LEAF

Evaluation Ecovadis - GOLD

11
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NOS CHIFFRES CLES
DE L’ANNEE 2022

54"

DE CHIFFRE D'AFFAIRES
GROUPE CONSOLIDE EN
2022

500

COLLABORATEURS EXPERTS
ATRAVERSLEMONDE

1 5M€

DEFONDS
PROPRES

17

ANNEESDE
CROISSANCE

NOTRE PRESENCE
INTERNATIONNALE

12
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UN GLOBAL COMPACT

NOS ENGAGEMENTS

Notre adhésion, en tant que membre actif, a la Charte des Nations Unies Global
Compact formalise nos engagements. Le Groupe ELBA contribue ainsi a plusieurs
Objectifs de Développement Durable (ODD). Il devient primordial de « prendre ses
responsabilités personnelles et collectives », sur la maniére dont nous conduisons notre
développement en collaboration avec nos clients et nos partenaires fournisseurs.

Les Objectifs de Développement Durable du Global Compact sont universels, inclusifs
et interconnectés. lls instaurent un langage commun et appellent a I'action de tous. Le
prisme d’ELBA, véritable reflet de nos engagements, est en résonance avec nos Objectifs
de Développement Durable. Celui-ci regroupe les 8 ODD auxquels nous conftribuons
chaque jour par le biais de nos activités.

O

o

0
13 LUTTE CONTRE 12 CONSOMMATION ET u-
LES CHANGEMENTS PRODUCTION
CLIMATIQUES DURABLES
-
2AVAIL DECE 16 P usrce ]

ET INSTITUTIONS -
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o % o

—_—
@ > E EFFICACES
W2
EGALITE A/ 1 INEGALITES
DES SEXES — REDUITES
"
\ —
— j—}

Par ailleurs, I'utilisation et la mise en place d'indicateurs de performance nous
permettent désormais de quantifier nos dépenses mais aussi des données
essentielles concernant nos trois piliers. Au-deld de cette quantification, c'est un
véritable moyen de structuration de notre organisation. Gréce a ces indicateurs,
nous sommes en mesure de formaliser les changements & venir ou ceux qui ont déjd
été mis en place.

Chaque pilier regroupe des indicateurs de performance qui lui sont propres. Ceux-ci
sont essentiels a I'évaluation de nos impacts directs et indirects. lls nous permettent
d’assurer un pilotage optimal et efficace.
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GOUVERNANCE

ET RESPONSABILITES

La Commission RSE

La Commission RSE, mise en place depuis septembre 2019, a pour objectif
d’organiser et structurer la démarche et la stratégie de développement durable du
Groupe ELBA. Celle-ci est composée de membres permanents, appartenant &
tous les départements et métiers du Groupe. Elle permet I'identification des objectifs
prioritaires a court, moyen et long terme, la définition des actions d mettre en
place et les moyens a allouer, le contrdle et la mise en application des mesures et des
résultats.

Cette organisation managériale a la fois montante et descendante permet tout
a la fois une interaction permanente entre les parties, une confrontation des
opinons dans la faisabilité des mesures d appliquer et une implication totale de
I'ensemble des salariés du Groupe ELBA.

PRESIDENCE GROUPE
Thibaut de Malezieux

DIRECTION GENERALE
RSE / LEAF
Clémence Dehaene

SERVICE SECRETARIAT
COMMUNICATION GENERAL
Maglle Payet Amaud Treile
DIRECTION GENERALE DIRECTION GENERALE DIRECTION FINANCIERE ET
POLE PRODUCTION POLE CONSEIL ADMINISTRATIVE
Kim Turkieh Deborah Grand Alexis de Limeleffe
! DRECTION DRECTION DRECTION DRECTION

RO! ) DE CREATION SRATEGIQUE COMMERCIALE DES RESSOURCES HUMAINES

Marc-Anfoine Bayar Coralie Bergdol Olvier Malezieux Marie Buccafiri

DIR. USINE MASK
Valérie Thebault

TRANSPORT

KAM TR
stéphanie Placide

Sylvie Cauvin

DIR. ACHATS DESIGNER CHEF DE PROJET
Nathalie Le Maisire Juiiette Duranton Axelle Andrieu

OPERATRICE MASK
Nora Bakhouche

DESIGNER
Juiiette Duranton

DEPLOIEMENT RES. INNOVATION
Chloé Neuvily t

DIR. TRADE DIR. USINE AB-FAB
Aurore Cnudde Amaud Burtman

CHEF DE FAB
Francis Brié

ECO-DESIGNER

DR. ARTIGO
Louis Bonnin

Virginie Delpeuch’

DIR. ASS USINE BOIS
Laurent Claude

RES. PROCESS . vy
Hugues Lamy = membres invités

Cette commission est composée de 8 membres permanents qui se réunissent
timestriellement. La nomination des membres permanents est décidée
conjointement avec la Direction Générale pour une durée minimum de 2 ans. Les
21 membres invités sont nommés sur la base du volontariat parmi I'ensemble des
salariés du Groupe et pour une durée 1 an reconductible.

B embres permanents

14
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GOUVERNANCE

ET RESPONSABILITES

La Certification ISO 14001

Dans le cadre de la mise en place de la norme ISO 14001, le management
environnemental du Groupe ELBA s'est organisé selon 3 processus : Management,
Réalisation et Supports. Le bureau de prospective responsable et d'éco-création
LEAF s’y integre de maniére transversale pour irriguer et transformer toutes les entités
du Groupe.

PROCESSUS DE MANAGEMENT

11 13 14
Dir Générale Direction Direction
GROUPE ELBA BU RSE

X o
58
g¢ PROCESSUS DE REALISATION e
c
2o ¢c environnementaux
S EQ
= g S o 23 24
£58 ) G GESTION PROJET ERODLCTION 25 Satisfaction
o 2% 24 =
g% £ ECOCONCEPTION 22,1 paris Caling i 2.42 Mise on Oouvre DEPLOIEMENT parties
7] g — AAAERLED 2.3.3 Mise en scéne ik Coreaux Prensptes
E 7 ©n 2.3.4 Como 2.4.4 Pankarte
v a9 ) 2.4.5 Artigo
=gg —
ol
= 5 réglementaire

31 33 X 3.4
o DRH DAF COMMUNICATION

ACHAT
GROUPE ELBA GROUPE ELBA GROUPE ELBA GROUPE ELBA

PROCESSUS SUPPORTS
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GOUVERNANCE

ET RESPONSABILITES

Nos parties-prenantes

L'ensemble de nos partenaires joue un réle déterminant dans la conduite et
I'afteinte de nos objectifs en matiere de développement durable. Nous
considérons notre écosystéme de partenaires comme faisant partie d'une réelle
unité indissociable. En développant des relations solides avec nos collaborateurs,
nos fournisseurs, nos clients, nos investisseurs, les communautés locales ou les

autorités, nousrenforconsla qualité et I'efficacité de nos actions.

De plus, il est de la responsabilité du Groupe ELBA, en tant que leader sur son
secteur d'activité, de contribuer a la tfransformation environnementale et sociale de
son écosysteme direct.

Dans cette perspective, le Groupe ELBA a mis en place des procédures lui
permettant de :

« Conduire sa stratégie de développement durable en prenant en considération
les contraintes et les obligations de ses parties-prenantes,

. Prioriser et coordonnées ses actions en matiere environnementale et sociale,

«  Evaluer et accompagner la transition de ses partenaires.

/
5’ER ELCES \X/a PEOF‘AE .
~ AN

(CO UNAUTE
¢ ALE&
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ENGAGEMENTS
ET INVESTISSEMENTS

Nos engagements doivent se traduire par des actions concretes. L'adoption de
nouvelles méthodes et processus de travail passent bien souvent par des
investissements matériels. Conscient de cette nécessité, le Groupe ELBA a fait le choix
d’allouer annuellement une part de ses bénéfices a la conduite de ses engagements
RSE et de sa transmutation. Les investissements du Groupe ELBA en 2022 se sont
également traduits par des actions de mécénats : aupres des Association RES'ART ( up-

cycling Artistique ) et de La Fondation des Femmes.

Budget alloué a la RSE (hors impact salaires

collaborateurs / temps passé)

2018/
2019/
2020/

2021

2022

Objectif

2023

Panneaux photovoltaiques S2 131 000 €

Rideaux rapide (coupe froid ) S2 11789 €

Pompes a chaleur S1 & S2 466 853 €
Récupérateur chaleur cabine peinture S1 30700 €

Invest énergie verte S1 & S2 1400 € 800 € 800 €

Bornes électriques recharge voiture S2 3042 €

Prises électriques véhicules S1 800 €

Flotte véhicules électriques / hybrides S1&S2| 336900 € 224 516 € 375101 € 75 350 €
Vélo électrique de fonction Groupe| 24000 € 12 501 €

Aménagement stockage peinture S1 3200 €
Stockage peinture bac de rétention S1 2500 €
Laboratoire peinture S1 10 000 €
Distillateur S1 6 000 €
Compacteur Pots S1 2 000 €
Container extérieur de stockage déchets S1 12 000 € 1804 €

Bacs déchets Usines / bascules 600 € 4529 €
Poubelles pour bureaux / Cuisine S1&S2 3000 €
Compacteur carton S2 23900 €
Contenants de recyclage S2 9 600 €

Potager S2 600 €

Abeilles 750 € 3193 €

Récupateur eau de pluie S2 3000 € 1506 €
Douchettes rince-ceil 1000 €

Fontaine a eau 12936 € 6 468 € 6 468 €

Mécénat ( association / fondation ) Ext. 189 000 € 127 000€ | 15890 €
Certifications et Conseils RSE Groupe| 39550¢€ 27 240 € 25890 €
578 628 € | 427 117 € | 991 204 € TBC
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MATRICE
DE MATERIALITE

Le Groupe ELBA a adopté les normes de la Global Reporting Initiative (normes GRI)
comme référence dans le processus d'évaluation de la matérialité qui couvre les
guestions économiques, sociales et environnementales affectant la société et les
parties prenantes. L'évaluation est menée en utilisant les informations sur la tendance
des changements mondiaux, les changements et les défis régionaux, les besoins et les
attentes des parties prenantes de l'entreprise, la gestion des risques de I'entreprise et
les résultats d'autres évaluations.

PROCESSUS D'EVALUATION DE LA MATERIALITE

1. Identification des themes de durabilité du Groupe et des parties prenantes

Le Groupe ELBA a recueilli des informations sur le développement durable auprés des
parties prenantes, tant a lintérieur qu'a l'extérieur de l'organisation, par le biais d'un
questionnaire d'engagement RSE. Le Groupe a eégalement réesume les sujets importants
pour ses activites commerciales a partir des opinions obtenues lors de ses ateliers de
gestion, par exemple les risques organisationnels et d'autres facteurs externes ayant un
impact positif ou negatif sur les activités du Groupe, tels que la tendance des
changements mondiaux et régionaux. Ces informations étant mises a jour annuellement.

2. Hiérarchisation des sujets

Les parties prenantes ont soulevé 20 sujets prioritaires en lien avec la responsabilite
durable. La commission RSE a classe et analysé ces 20 sujets et les a hiérarchisés en
tenant compte de la notation selon les critéres de l'axe vertical et de l'axe horizontal en
reféerence aux directives de la Global Reporting Initiative (normes GRI). Les sujets
importants ont ensuite éte identifies et integres dans la matrice d'importance relative.

1) L'axe vertical (axe Y) représente le niveau dimportance du sujet pour les parties
prenantes.

2) L'axe horizontal (axe X) représente le niveau d'impact opérationnel pour le
développement du Groupe ELBA.

3. Validation des sujets

La commission RSE a approuve les themes importants et leur hiérarchisation. Elle a
egalement défini des lignes directrices sur le retour d'informations aux parties prenantes
sur ces themes et a charge les directions concernées d'agir en consequence. Des
indicateurs sont également définis pour évaluer les résultats des opérations au niveau de
l'organisation, des départements et des projets, et sont lies a lévaluation des
performances de la direction et des employés concernes.
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LE BUREAU LEAF

PROSPECTIVE RESPONSABLE & ECO-CREATION

Transformer nos modeéles et passer de ’amélioration de I’existant a la véritable
éco-intelligence...

Accompagner la fransformation des métiers du design, branding, retail,
merchandising en associant : I'intelligence du vivant & la responsabilité sociale, par le
biais de la Création et du Projet.

* Rendre a la nature davantage que ce que nous lui prenons
*  Redonner du sens et reconcilier 'lhomme avec le vivant

*  Envisager de nouveaux modeles transformatifs et circulaires

Equité

leaf.

Cohésion Qualité
5“"”!5‘; de vie

ENVIRONNEMENT

La transformation durable de nos modes de vie et de nos métiers passent par une
prise de conscience des enjeux, I'incarnation d’'un avenir meilleur et désirable pour
déclencher la prise de responsabilité (individuelle-collective) qui conditionne le
passage a 'action.
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LE BUREAU LEAF

PROSPECTIVE RESPONSABLE & ECO-CREATION

Eco-conception, méthodologie et outils

Le Groupe ELBA s'est inscrit dans une démarche globale d'éco-conception
pour optimiser et améliorer I'impact environnemental & chaque étape du cycle
de vie. Sur chacune des étapes, nous étudions et analysons les meilleures
mesures et alternatives.

Cette démarche repose sur des outils et processus spécifiques :
« Outild'éco-conception: ECOLIZER
« Outil d'analyse du cycle de vie ( ACV ) : SHOP | SKORE
+ Cadlculateur d'impact CO2 : CLIMATECALC
« Catalogue de formation ( 7 modules spécifiques )
» Prototypage virtuel
« Outil d'analyse des impacts matériaux et des déchets
+ Compensation carbone : REFOREST' ACTION
« Evaluation de la démarche responsable : ORA SCORING

EVALUATION ORA-SCORING

4SS
o @ 7 \\ \\\\ ’ nouveaux

asau H B

CONCEPTS &

de TRANSPORT ._ ’ INNOVATION
DISTRIBUTION /
==Y,
==
O\
\\n_ g - Pratiques existantes
100
h % . Nouvelles eco-initiatives

Inclusion Social (actions)
(croissant bonus)

Optimisation MATERIAUX -y
des techniques choix de matériaux P“?} ;
de PRODUCTION Afalble bapact Ad
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FORMER, SENSIBILISER

POUR ENGAGER & TRANSFORMER

Nous avons conscience que cette transition vers une activite régénératrice de
l'environnement demande la contribution de tous. Pour cela, nous avons mis en place
difféerentes actions de sensibilisation a destination de nos collaborateurs et de nos
partenaires.

Formation a la gestion des déchets :

Pour la gestion des déchets, nous avons renouvelé notre formation en 2022 aupres
de lintégralité de nos nouveaux décorateurs et installateurs internes et externes.
Nous avons egalement formeé les nouveaux opérateurs usines a cet enjeu, afin de
les sensibiliser a limpact environnemental des deéchets et aux bonnes pratiques du tri
sélectif. A lissue de cette formation, l'ensemble des participants ont signé un contrat
d'engagement au respect du cahier des charges en vigueur sur l'ensemble des
sites du Groupe. Cette formation est eégalement dispenseée a tous les nouveaux arrivants.

Formation & sensibilisation a I’éco-conception :

Conscient que la transition vers une activité plus respectueuse de l'environnement
requiére des connaissances, le bureau Leaf a créé une série de module de formation
spécifiques pour sensibiliser et donner les clés a l'ensemble de ses salaries. Cette
démarche couplée a notre certification EcoShop, nous permet d'atteindre un niveau éleve
de connaissance avec plus de 90% des salaries formés a l'éco-conception. Nous
souhaitons maintenir ce taux éleve.

Formation aux outils d’évaluation :

Pour un pilotage efficace il est indispensable de maitriser les outils d'évaluation. Lr
Groupe ELBA forme ses collaborateurs a lutilisation de deux outils de mesures
d'impacts : L'outils Shop! Skor pour la conduite des analyse du cycle de vie. Et
L'Outil interne Ora Scoring qui évalue la démarche d'éco-conception.

Formation a la gestion durable des foréts FSC ® :

Le renouvellement annuel de notre certification FSC® nous permet de sensibiliser
en continu 100% de nos salariés aux enjeux de la gestion responsable des foréts.
110 collaborateurs directement impliqués ont recu une formation plus pousseée.

Formation a La Fresque du Climat ® :

Le Bureau Leaf a été certifié par l'organisme de La Fresque du Climat ® afin de
pouvoir dispenser cette formation au plus grand nombre et sensibiliser aux impacts
de l'activité humaine sur l'environnement et sur nos éco-systémes. Dans cette
démarche, 212 collaborateurs du Groupe ont participé a un atelier de La Fresque du
Climat. Le Bureau Leaf s'est egalement rapproché de l'entreprise Circulab afin
suivre une formation sur les enjeux de la circularité dans les processus de
préservation et de régenération des écosystemes (25 heures). A lissu de cette
formation le Bureau Leaf lui-méme a étée certifié par l'organisme Circulab.
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Formation au management environnemental :

Le Groupe ELBA a fiere d'avoir obtenu la certification 1ISO 14001 en 2022. Cette
approche du management environnemental concerne l'ensemble de nos
collaborateurs et nous engage tous dans la mise en place et l'adoption de
nouveaux principes. A ce titre, la trées grande majorité de nos collaborateur ont
suivi une formation spécifique qui est annuellement renouvelée.

Actions de communication interne:

Chaque mois, le bureau LEAF organise une conférence thématique baptise GREEN
MORNING pour nourrir et renforcer le niveau des connaissances des collaborateurs
sur les sujets de durabilité. Partage, décryptage, tendances, innovations responsables..
Des supports de formation interactifs sont également créés et mis a la disposition de
nos collaborateurs sur lintranet MY ELBA : pod-cast, mini série, études, formations,
quizz et challenge.

Positionner le Bureau Leaf en amont de toutes les activités du Groupe
Afin de garantir I'éco-cohérence de la démarche du Groupe ELBA, la structure LEAF
s'est entierement transversalisée et intégrée en amont des projets créatifs, des projets
de production, de déploiement ou de fin de vie. La démarche d’'éco-conception
ainsi que la pensée en cycle de vie sont aqinsi mises en place de maniere
intersectionnelle et globale aupres de toutes les activités du Groupe.

EQUIPE

Usines S1+S2 +S4 Procédure de tri des
GESTION DES + Argentueil dechets industriels 77 22 27 45
DECHETS + Strasbourg dans les usines
Bureaux S1 + S2 + < .
; N Procédure de tri des
GESTION DES ARG (PR déchets de bureau et 80 52
Boulogne + 29 38
DECHETS Argenteuil espaces communs
FORMATION optimisatons s cyel oo 8 10 2 "
ECO-CONCEPTION Tous sites s
1
FORMASTII(((?:; el Tous sites Formation a loutil d'ACV 35 22 28 2
S1+S2+ Formation gestion
FORMATION FSC Argenteuil forestiere durable et 160 43 45 5
Pankarte process de tragabilite
Sensibilisation aux
FORMATION consequences B
FRESQUE DU CLIMAT Tous sites climatiques des activites
humaines
Formation au
FORMATION Tous sites management B - 212 205
ISO 14001 environnemental

Sensibilisation et

GREEN MORNING Tous sites acculturation globale au = = = 624

développement durable
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Ces formations s'accompagnent également d'opérations de  sensibilisation des
collaborateurs. Chaque année le Groupe ELBA organise deux sessions de ramassage de
déchets sauvages sur la voie publique aux alentours de ses sites de production.

LES SESSIONS

DE RAMASSAGE
DES DECHETS
SAUVAGES

Formation et sensibilisation des clients du Groupe Elba

En tant que fournisseur, le Groupe ELBA est contraint de respecter les cahiers des
charges de production transmis par ses clients. Des lors il apparait évident que
I'amélioration de I'impact environnemental des productions du Groupe ELBA sont
inéluctablement liées a la qualité des demandes recues. Dans ce sens et afin de
contribuer a I'amélioration de la démarche client, ELBA, & travers son bureau de
Conseil et d'éco-innovation LEAF, a développé une offre de formation solide basée
sur 7 modules spécifiques. En 2022, le Groupe ELBA est fiere d'avoir formé et
acculturé plus de 320 partenaires, clients et fournisseurs dans les secteurs du
merchandising et du packaging.

Transmuter les modeéles pour passer du « Product centric » au « Projet
centric ».

Pour cette neuvieme année de conduite du changement, le Groupe ELBA a
considérablement augmenter le nombre de projets réalisés dans une démarche
d'éco-responsable, passant ainside 5 a 65% en 2022. Cependant, il apparait évident
qu'il reste encore un long chemin & parcourir avant d’'atfteindre le 100% d’éco-
circularité.

Afin de parvenir a cet objectif, le Groupe a décidé de renforcer son pdle conseil en
y intégrant le métier de la prospective responsable. Notre objectif est d'expliquer,
monter, inspirer et faire se projeter tous nos clients dans un nouveau systeme-
marque ou l'on crée a partir de I'existant, ou les activités ne créent plus de
déchets mais encourage la régénération et le lien social.

Poursuivre I’obtention de certifications qualifiantes et structurantes :
Nous avons pris la décision de partager et de rendre public dés 2023 I'ensemble
de nos données et de nos résultats concernant deux des grandes thématiques
du CDP : Changement Climatique et gestion forestiere. Cette démarche permet
d nos partenaires de s'assurer des nos engagements et leur offre I'opportunité
de faire des choix éclairés ave une totale transparence.

Dans les années a venir le Groupe ELBA envisage une certification Climate
Neutre qui viendrait confirmer nos efforts de réduction d'impact et de
compensation conduits depuis 2021, ainsi que la certification ISO 9001 ou

encore B Corp pour son bureau Leaf. -
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Maintenir et améliorer les certifications en place :

FSC : Le Groupe ELBA est certifié FSC depuis le mois de mai 2021. Renouvelée en
2022 et 2023, cette certification promet une gestion de la forét écologiquement
respectueuse, socialement bénéfique et économiquement viable. Depuis 2021, le
Groupe ELBA certifie un approvisionnement de son papier et de son carton de
production 100% FSC. Nous travaillons par ailleurs sur une augmentation de 20%
par ans de nos approvisionnements en bois FSC pour notre activité de
menuiseries pour atteindre en 2025, le 100% FSC.

ISO 14001 : Le Groupe ELBA, certifié ISO 14001 depuis le mois de mai 2022 et
renouvelé avril 2023, encadre sa démarche responsable par un systeme de
mangement structurant. Ce systeme aqide G mieux percevoir et évaluer les
enjeux du développement durable, a collecter et I'analyser des signaux de

I'écosysteme (contexte marché, réglementaire, attentes des parties intéressées)
dans une méthodologie organisée et systématisée.

ECO SHOP / SHOPISKOR : Nous avons pour objectif en 2023 de systématiser la
conduite d'ACV sur nos projets stratégiques. Cette démarche va nous
permettre de rendre compte a nos clients de I'impact de les activités et de
faciliter la fixation d'objectifs commun de réduction.

L’EVOLUTION DE NOS ENGAGEMENTS

43 90% des 95% des
Début de la Salariés formés salariés formés & salariés formés &
démarche & ’éco-conception I’éco-conception Iéco-conception
responsable 8% 40% 80%
de projets éco-congus de projets éco-congus de projets éco-congus
AFFILIATION
UN GLOBAL COMPACT CERTIFICATION 15014001 CERTIFICATION B.CORP
CERTIFICATION ECOVADIS GOLD CERTIFICATION 1SO 9001
PREMIER BILAN CO, CIRCULAB
Enveprise
- ico, PRy
I e, { :
% A2DM ) = 159
- Circulab  \2y Cortifiés suos

>~

OBSECTIFS &BIE

EVALUATION CDP

cpP

CREATION DU BUREAU LEAF

CERTIFICATION FSC
CERTFICATION FRESQUE DU CLIMAT
ECOPOPAI

Z,
!@®¢
% £
M

FORESTS” | A FRESQUE

@p PAI ¥Sc FORfVEn DU CLIMAT
153 115 90% des
salariés formés a salariés formés a salariés formés a
I’éco-conception Iéco-conception I’éco-conception
1% 20% 65%

de projets éco-congus de projets éco-congus de projets éco-congus
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LES ACTIONS RESPONSABLES

MENEES PAR LE GROUPE ELBA

L'étude des consommations est un élément fondamental dans le pilotage de notre
démarche RSE. Elle permet d'évaluer notre impacte sur I'environnement, d'anticiper
la gestion des ressources naturelles, et de s'orienter vers une meilleure utilisation
globale de celles-ci.

EVALUER, REDUIRE & MAITRISER
NOS CONSOMMATIONS

1. Ressources énergétiques
a. Mesure réguliere de nos émissions de CO,

Nous avons enfrepris en 2014 la rédlisation de notre premier bilan CO, avec
I'accompagnement du cabinet AD2M afin de mesurer notre niveau d’émissions de
GES et d'identifier nos principales sources d’'émission.

Depuis 2019 avec l'aide du Cabinet ECOGRAF nous avons mis en place un
programme de réduction de l'intensité de nos émissions sur les scopes 1,2 et 3 d'ici a
2025.

En raison de I'acquisition réguliere de nouvelles structures, la mesure de nos
émissions est calculée et pondérée en fonction du volume d’'activité réalisé par le
Groupe ELBA. Ainsi nous avons défini comme unité fonctionnelle de mesure = eq.
CO,/ MM€CA ( consolidé).

Le fravail conduit nous permet entre autres de faire un suivi précis et régulier de notre
consommation de matieres premieres, de nos volumes de déchets et de noftre
consommation énergétique, ainsi que nos transports. Le traitement et I'analyse de
ces données nous a permis d'établir une feuille de route précise pour les années Q
venir.

t CO2 eq. / MECA N. 2019 N+1 2020 N+2. 2021
Objectif Réalisation Différentiel Objectif = Réalisation Différentiel Objectif  Réalisation Différentiel |
Scope 1 NC 12,128 // N. -5% / /i N. -10% 7.7 N. - 40,88%
Scope 2 NC 2,689 / N. -5% / ) N.-10% 063 N. - 76,57%
Scope 3 NC 60,59 I N. -5% / /f N. -10% 2113 [ N.—6513%
[ 701 | | | | I T
N+3. 2022 N+4. 2023 N+5. 2024 N+6. 2025
Objectif = Réalisation Différentiel Objectif Réalisation Différentiel Objectif  Réalisation Différentiel Objectif = Réalisation Différentiel
N. -15% 8,62 N.-28,92% [N. -20% N. -25% N. -30%
N. -15% 262 N.-257% [N.-20% N. -25% N. -30%
N. -15% 52,48 N.—13,39% [N.-20% N. -25% N. -30%
5901 | 1570 ] | | | | | | |
CA consolidé 2019 38 mns € E. tCO2 2019 2 860
CA consolidé 2021 46 mns € E. tCO2 2021 1804
CA consolidé 2022 54 mns € E. tCO2 2022 3433



GROUPE ELBA . RAPPORT DE RESPONSABILITE SOCIETALE 2022

b. Augmenterla part de nos énergies propres

Afin de limiter les impacts liés a notre activité industrielle, le Groupe ELBA a fait le
choix d'orienter ses approvisionnements vers des sources plus respectueuses et
plus durables.

A ce titre depuis 2019 nous avons modifier nos contrats d’'électricité et de gaz pour
des contrats 100% énergie verte auprés de notre fournisseur EDF/GDF et cela pour
I'ensemble de nos sites ( industriels et bureaux ).

Cette démarche c’'est généralisée en 2022 pour I'électricité verte a I'ensemble
des activités du Groupe ELBA et plus particulierement concernant les dernieres
acquisitions faites en 2021 et 2022 : Société PIRNASES et société PARIS CALLING et
société PANKARTE.

Par ailleurs, notre usine de Sartrouville 2 est dotée depuis fin 2018 de panneaux
photovoltaiques. Cela permet de satisfaire une partie de nos besoins opérationnels
en électricité, et ce, & partir de sources renouvelables. C'est aussi une facon d'étre
indépendant quant a notre consommation en énergie. La part du renouvelable
directe produit sur ce site représente en 2022 12,8 % de |'énergie annuelle
consommée parnotre site de Sartrouville 2 de production.

En 2024 un plan d’investissement O été validé pour doubler la surface de nos
panneaux Photovoltaiques. Un sourcing rigoureux a dors et déja été lancé pour
identifier les meilleurs fabricants de panneaux européens.

w V. F .U F .
1007 Q5% 12,8%
ELECTRICITE GAZ ENERGIE
VERTE PROPRE RENOUVELABLE®
A 4 | A M ‘Site 52 |

c. Réduire envolume notre consommation énergétique

Afin de réduire la consommation quotidienne d’électricité au sein de nos locaux de
bureaux nous avons installé des détecteurs de présence et notre éclairage est
100% LED. Par ailleurs nous portons une attention particuliére au choix du matériel
informatique en effectuant depuis 2019 des achats certifiés ENERGY STAR et EPEAT
Silver ou Gold.

Le Groupe a également pris I'engagement de réduire drastiquement sa
consommation de gaz a fravers deux actions:

Les équipement industriel :

Limiter la consommation de gaz de nos cabines de peinture de 5% par ans. Ce
travail est mené en réduisant la part des projects réalisés en laquage au profit de
technique de plaquage; et par l'installation de systémes de récupération
d’'énergie directement sur nos cabines de peinture.
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Le chauffage des bdtiments :

Réduire la consommation de gaz liée au chauffage de nos batimes de 10% par
ans / surface m2. Ce fravail est conduit sur nos site industriels par la mise en place
de procédure de sensibilisation, la pose de rideaux automatiques souples, la pose
de thermostat de régulation, l'isolation progressive des bardages de nos sites
industriels. Depuis 2022, des travaux majeurs de transformation de I'intégralité de
nofre systéme de chauffage ont été entrepris avec la pose de systémes de pompes &

chaleurs qui vont ainsi permettre de réduire de plus de 50% notre consommation
annuelle des 2023.

En 2022 nous dépassons notre objectif de 2025 avec une baisse de plus de 40% de
notre consommation réelle sur nos sites historiques. ( Objectif 2025 - 30%).

EVOLUTION DE LA CONSOMMATION

DE GAZ PAR SITE
1000
900

-40% de consommation

MWh

944 928 403
850
821 en 3 ans sur nos sites historiques
800
700 669 663
600 7’ 540
500 510 B sarrouviLEes
400
B sarrouviLE2
300 260
200 B ArcentEUL
100 42 42 38 35
0 | = | | [ | [ | STRASBOURG (new)

2018 2019 2020 2021 2022
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d. Limiter les émissions liées aux transports

Pour nos collaborateurs :

La réduction de nos émissions de CO, passe aussi par la réduction de I'impact que
les déplacements en véhicules essences peuvent avoir surI'environnement.

Depuis 2015, le Groupe a investi massivement dans le renouvellement de sa flotte
de véhicules thermiques au profits de véhicules hybrides ou full électriques.
En 2022, 54% de notre parc total est électrique ou hybride, soit 80% du parc hors
camion. Chaque année prés de 300 000 euros sont alloués au renouvellement de
notre parc automobile / camion.

Le Groupe a également investi dans des vélos électriques de fonction. 10
premiers vélos électriques ont ainsi été mis a la disposition des collaborateurs en
2020 et 15 vélos complémentaires début 2023 portant notre parc cyclable a 25 vélos.
Rouler & vélo est un moyen de réduire les émissions de carbone, mais €également
une excellente activité physique qui contribue au bien-étre et a la santé des
collaborateurs. Depuis leur mise en service en 2021, nos vélos de fonction ont permis
d’éviter la consommation de 1915 L de carburant, ce qui revient a une économie
de 4366 kg de CO,.

Chaque collaborateur disposant d'une voiture électrique personnelle nécessitant
d’'étre rechargée, s'est vu attribuer une place. C'est en ce sens que la Société s’est
dotée de 2 bornes de recharge rapide et de 11 bornes classiques disposées sur
nos parkings.

Pour nos transports logistiques :

Concernant le transport de marchandise, le Groupe s’engage a étudier les meilleurs
alternatives et & encourager toutes les actions permettant de réduire les impacts liés
au fret. tfransports de moyennes et longues distances (France / Europe) en fret routier
ou ferroviaire.

« Production locale centralisée ( IDF )
+ Approvisionnements locaux ( 80% FR / 20% Europe )
+ Optimisation des conditionnements et palettisations

 Priorisation des partenaires transporteurs détenteurs de certification EUROé ou
émissions compensées

« Interdiction du Fret aérienne des 2025
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0 020 0 0 Db 0
Parc automobile total 48 37 42 55
Part des véhicules électriques N
29% 35% 38% 54,5 % 50%

/ hybrides

Total km parcourus 623 000 501 000 550 000 821168
Dont veéhicules électriques /
hybrides 102 000 160 000 220 000 386 568

Part des km parcourus

16%

32%

40%

47%

> 50%

électriques / hybrides

e. Limiter les émissions liées au digital

Enfin, réduire nos émissions de CO, signifie aussi d'étre attentif  notre pollution
digitale. Ainsi, en mars 2021, nous avons déployé un nouvel outil de fransfert de
fichiers : FromSmash. Il s’agit d'une plateforme francaise responsable dont le
stockage des fichiers est éphémere dans le pays du destinataire. Cette action nous a
permis de réduire nos émissions de CO, de 90% en comparaison avec l'envoi de
pieces jointes par mail.

En 2020 nous avons généralise I'utilisation du moteur de recherche ECOSIA qui
reverse une part de ses bénéfices a des associations a but non lucratif qui ceuvrent
aux programmes de reforestation présents essentiellement dans les pays du Sud.

En 2022 nous développons et commercialisons notre propre plateforme DAM ( Digital
Asset Management ) intuitive et collaborative qui permet de limiter drastiquement les
envoies de fichiers volumineux par mail a I'intérieur et a I'extérieur de I'entreprise.

f. Compenser nos émissions résiduelles de CO,

Il subsiste encore des émissions de GES incompressible dans nos activités de
production, et il est de notre devoir d'en prendre la pleine responsabilité et d'agir
également pour la préservation de puits de carbones afin de limiter I'impact
négatif de notre activité sur I'environnement.

Dans cette perspective, le Groupe ELBA a pris d’engagement depuis le ler janvier
2021 de compenser l'intégralité de ses émissions résiduelles de ses scopes 1, 2 et 3.
en partenariat avec I'organisme Reforest’ Action.

o Compensé surl’année 2021 I'équivalent de 2 874 tonnes de CO,
o Compensé surl’année 2022 I'équivalent de 1 804 tonnes de CO,
o Compensation 2023 programmées de 3 442 tonnes de CO,

Au total : 2002 arbres plantés, 2286 jours de travail créés pour des populations
vulnérables, 6006 abris d’'oiseaux réhabilités, des centaines, 350 espéces d’animaux
protégées dont 75 en danger critique d’extinction.
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REDUIRE, LIMITER & MAITRISER
NOS CONSOMMATIONS

2. Ressources en eau

Depuis 2019, nous n'utilisons plus d'eau dans nos usines et pour notre industrie.
Néanmoins certaines des matieres premieres que nous consommons nécessitent
dans leur processus de fabrication des quantités d’eau conséquentes ( Carton,
papier, bois... )

A ce titre, nous faisons preuve d'une vigilance toute particuliere quant aux
choix de nos fournisseurs de papiers et cartons. 95% de nos achats de
papiers et cartons sont réalisés auprés de partenaires frangais et européen
certifiés FSC/PEFC, ISO 9001, 14001, 50001 45001 et évalué Gold ou platine

par Ecovadis.

Concernant notre consommation directe, depuis 2020 elles ne représentent
plus que l'usage quotidien en eau de nos salariés dans nos locaux. Toutefois
une sensibilisation des équipes a été menée avec la mise en place robinets
avec mousseurs et de chasses d’eau a double contenance.

Pour aller plus loin, en 2022 nous avons fait I'acquisition de récupérateurs
d’'eau de pluie supplémentaires pour répondre d nos besoins locaux sur Nos
sites industriels.

En 2022 notre consommation totale tous sites est équivalente a celle de 10
familles de 4 personnes.

CONSOMMATION D'EAU (en m3) 2018 2019 2020 2021 2022

SARTROUVILLE 1 [Domestique 365 340 210 370 440
; 600 800 221174 427 544

SARTROUVILLE 2 [Pomestique

ARGENTEUIL Domestique 230 250 250 230 260

STRASBOURG Domestique - - - - 382

PARIS Domestique 180 205

*La gestion et le contréle réguliers de notre consommation d’eau nous a permis d’identifier une fuite sur notre réseau.
L’identification de la fuite par notre fournisseur Veolia ayant été longue et complexe (fuite souterraine), l'indicateur de la
consommation 2020 sur le site de Sartrouville 2 n’est pas représentatif de notre consommation réelle.
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RESEPECTER, PRESERVER ET REGENERER
LE VIVANT

1. Protéger la biodiversité

Toute activité industrielle a un impact direct ou indirect sur la Biodiversité. C'est
pourquoi il est de nbtre devoir, vis-a-vis des générations futurs, de veiller a limiter au
maximum nos nuisances et a participer activement & la préservation et la
régénération de la biodiversité.

A ce ftitre plusieurs actions ont été conduites ces derniéres années par le Groupe
ELBA :

« La plantation de 400 coraux en 2017 par I'intermédiaire de I'organisme Coral
Guardian a marqué la premiere action de préservation de la biodiversité par le groupe
ELBA.

+ L'obtention de la cerlification FSC en mai 2021 permet au Groupe de garantir ses
approvisionnements aupres de fournisseurs responsables et de limiter les risques de
consommation de matiéres premieres ayant irréversiblement endommagés ou affectés
la biodiversité.

* Les actions de reforestation soutenues par le Groupe ELBA en partenariat avec
I'organisation Reforest’ Action pour limiter la déforestation, reboiser, préserver la faune
et le flore sauvage. En 3 ans plus 3000 arbres plantés, 6000 oiseaux abrités et des
dizaines d’espéces menacées protégées

« Nous soutenons et financons depuis 2019 la préservation des abeilles,
essentielles a I'équilibre naturel et & la biodiversité. Cette démarche a permis de
préserver plus 100 000 abeilles. Le groupe ELBA est locataire de ruches aupres de la
société Confidences d’Abeilles située dans le dep. 74.

« Ecosia Nous avons paramétré les ordinateurs de 110 collaborateurs de maniere a
ce qu'Ecosia soit le moteur de recherche par défaut. Une action concréte et
facilement applicable qui a déja permis de planter & ce jour plus de 85 millions
d’arbres aux 4 coins dumonde. A ce jour le Groupe a planté plus de 75 000 arbres.
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2. Maintenir un faible niveau de pollution locale

L'activité humaine et industrielle du Groupe ELBA ne génére pas de pollution locale
significative. Néanmoins nous souhaitons rester le plus attentif possible & cette
incidence et mettons en place des mesures de prévention et d'alertes strictes :

« Garantir une bonne filtration de I'air pour nos activités de menuiserie et de
plasturgie. L'’ensemble de nos machines de découpe et de poncage sont
équipée de systeme d’'aspiration et de filtration permettant ainsi de garantir
une bonne qualité d'air, a la fois dans I'enceinte de nos sites industriels mais
également a I'extérieur de nos bdatiments. Les sciures et poussieres de bois
collectées sont régulierement mise a la disposition d’entreprises de voirie
locales afin de servir de matiere d'absorption en cas de déversement sur la
chaussée de substances dangereuses ou glissantes ( ex : huile de voiture,
essence...). Nos systémes de filtration sont audités et contrélés chaque année
par un organisme extérieur.

« Prévenir tous les risques de contamination des sols par la mise en place de
procédures concernant le stockage, I'usage, le transport et le retraitement des
substances dangereuses. Une procédure stricte a été mise en place en 2020 et
est appliquée par I'ensemble de nos sites de production avec des audits de
surveillance réguliers menés par les directeurs de site.

+ Renforcer nos procédures d'alerte en cas d'accidents liés aux matieres
dangereuses. Une procédure d'alerte spécifique a été rédigée en cas de
déversement accidentel d'une substance dangereuse. Mise en place en 2020,
elle détaille le mode d'emploi des kits d’épandage installés sur chacun de nos
sites de production.

GESTION VERTUEUSE DE NOS PRODUITS

1. Réduction des déchets d’usage de nos produits

Le Groupe ELBA est un industriel du B to B. Nous ne produisons et fabriguons
aucun produit a destination du consommateur final. Néanmoins certaine de nos
productions (mobiliers, stand, vitrine... ) ont un impact lié a leur usage en point de
vente. Celui-ci se résume essentiellement a I'utilisation d'électricité pour des besoins
d’'éclairage ou d'alimentation de support digitaux telque des écrans ou des
ordinateurs.
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A ce fitre nous avons pris différents engagements :

o Depuis 2018 le Groupe ELBA garantir I'utilisation d’'éclairage 100% LED basse
consommation surI'ensemble de ces productions.

o Depuis 2019 le Groupe propose systématiquement d ces clients la mise en place
d'un équipement de Timer / horloge sur les mobiliers lumineux. Ce dispositif
permet d'éteindre automatique le mobilier sur un créneaux horaires précis et
programmés. Cette démarche permet de réduire jusqu'a 50% de Ila
consommation énergétique du mobilier.

o Depuis 2019 le Groupe ELBA vérifie et sélectionne systématique les équipements
électroniques les plus performants d'un point de vue consommation énergétique.
(ex: Energy Star)

2. Améliorer la fin de vie de nos produits

Ayant fait de la fin de vie notre principal axe de transformation environnementale, le
Groupe ELBA attache une importance toute particuliere a la préparation et a
I'optimisation de la fin de vie de ses productions, et ce bien que cette étape ne soit pas
gérée directement par le Groupe ELBA.

« Pour faciliter le retraitement et le recyclage de nos produits, nous mettons &
la disposition de nos clients des notices de démontage qui détaillent avec précision
lo composition de nos produits. Des schémas [égendés permettent de connaitre la
liste des matériaux utilisés ainsi que le mode de désassemblage le plus adapté.

+ L'augmentation de la durabilité et de la réutilisation sont des démarches
auxquelles le Groupe ELBA croit et que nous valorisons. Nous encourageons tous
nos clients & se tourner vers une conception évolutive et réutilisable. Nous mettons
également a la disposition de nos clients des entrepots de stockage permettant de
simplifier la gestion opérationnelle de la réutilisation et ainsi réduire I'usage de
matériaux vierges. Dans cette perspective, le Groupe ELBA a créé en 2022 sa
premiere ligne de mobiliers d’animation en location : ECOLUTIV.

« Encourager la répétabilité et prolonger la durée de vie. Pour I'ensemble de ses
productions de mobiliers, le Groupe ELBA utilise du matériel standard qui permet
d'offrir un niveau de répétabilité élevé. Dans cette démarche et sur certains marchés,
nous arrivons a prolonger la durée de vie de plusieurs années contre quelques
semaines habituellement.
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3. Réduction de nos déchets

Les actions du Groupe ELBA en matieére de gestion des déchets sont multiples et
englobent tout a la fois la gestion des déchets du quotient, des déchets
industriels et des déchets post usage.

Nous considérons qu'il s’agit de notre plus important levier d’action pour réduire
nos émissions de scope 3.

o Amélioration de la gestion des déchets du quotidien :

La gestion quotidienne des déchets d'usage a été améliorée par la mise en
place de poubelles de tri collectives. Les poubelles individuelles dans les bureaux
ont été supprimées et remplacées par des « points » de collecte dispatchés
inteligemment dans les locaux, afin d’'encourager le tri sélectif, et d'en simplifier
la collecte et le ramassage.

Cette action a par ailleurs incité les salariés des bureaux d limiter le nombre de
déchet en rendant la démarche moins facile et moins confortable. Il a par
ailleurs été décidé d'installer des fontaines a eau sur les différents sites de
I'entreprise et chaque collaborateur s’'est vu fournir une bouteille en verre
réutilisable. Cette action s’est accompagnée de la suppression de toutes les
distributeurs automatiques de boissons chaudes et de snack / soda, remplacé par
des corbeilles de fruits frais. Une démarche qui permet conjointement de limiter
la création de déchets et d’emballages plastiques a usage unique, tout en
encourageant un mode d’alimentation plus sein pour les salariés.

Enfin des initiatives plus spécifiques ont été conduites sur certains consommables tels
que : les cartouches d’encre ( recyclées, recyclables et collectées ) , le marc de café
( transformé en buche de chauffage), les déchets compostables ( pour refertiliser nos
espaces verts ).

o Amélioration de la gestion des déchets industriels :

Des Containers « solides » et durables (Made in France marque EDA) ont été mise
en place dans nos usines pour les petits déchets de production. Cette action a
permis en 24 mois de supprimer I'équivalent de 3 907 sacs plastiques de grande
capacité.

La gestion des déchets industriels a donné lieu a plusieurs actions et & la mise en
place de procédures strictes visant a réduire le volume de nos déchets de DIB et &
favoriser une revalorisation plus vertueuse de nos déchets.
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Cette procédure de tri précis est depuis 2019 un axe prioritaire pour le Groupe
ELBA et s’accompagne par la mise en place de partenariat privilégiés avec
des professionnels du retraitement de plus en plus fiables et efficaces.

En 2022 nous initions le premier partenariat circulaire de retraitement des
déchets plastiques avec deux acteurs majeurs du marché le Groupe
Richardson et I'industriel Valopteam, pour régénérer et transformer nos
propres déchets en une nouvelle matiere premiere 100% recyclée.

»
pNnhes DIB 019 020 0 0 420 024 620

Objectif NC -10% -20% -30% -40% -50% -50%
Volume réel 587 414 231 276
Différentiel 0 -29,47% | -60,65% | -52,98%

Ainsi le Groupe ELBA a réduit de 52% en valeur réelle le volume de ces déchets de
DIB sur une période de 36 mois, permettant ainsi une revalorisation beaucoup plus
responsable et efficace de ces déchets. Des objectifs précis sont fixés pour les
années 2023, 2024 et 2025 afin de maintenir cette démarche.

L'amélioration de I'impact de nos déchets passe également par la limitation
de l'usage de matériaux a fort impacts et non renouvelable. Le Groupe ELBA
s'est ainsi fixé comme objectif de réduire de 5% par ans son volume de matiéres
plastiques vierges. Cet objectif repose sur deux actions complémentaires :
limiter la gdche et optimiser les productions ; et par ailleurs convertir
certaines productions plastique en production carton en éduquant les clients
et les consommateurs.

En 2022, le Groupe ELBA est fiere d'avoir atteint ses objectifs avec une réduction
supplémentaire de 11,2% de son volume de déchets plastiques entre 2021 et 2022.
Soit une baisse de plus de 50% par rapport a I'année de référence. Par ailleurs, parmi
ces déchets 10,5 tonnes sont régénérées en boucle fermée pour reproduire des
matieres premieres industrialisables.

Tonnes plas. N 2019 N+12020 N+2 2021 N+3 2022 N+4 2023 N+52024 N+6 2025
Objectif NC -5% -10% -15% -20% -25% -30%
Volume réel 27,7 26,5 15,28 13,57

Différentiel 0 -4,33% | -44,84% | -51,01%
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La gestion et la limitation de nos déchets dangereux reste également un axe
d’'amélioration identifié par le Groupe ELBA. A ce titre nous sommes engagés dans
une réduire de 5% par ans notre volume de déchet dangereux.

Pour les produits dangereux nous avons également mis en place un systeme de
recyclage des solvants avec outils de mesure des COV et conteneurs de
recyclage. Le Groupe s'est aussiengagée dans une optimisation de la gestion des
déchets dangereux, travaillant en étroite collaboration avec des collaborateurs
de confiance.

Les sources de déchets identifies comme « dangereux » sont les peintures et
solvants de notre site de Sartrouville 1, liés principalement a I'activité de menuiserie
et les encres et solvants pour le site d’Argenteuil liés a I'impression numérique.

Des actions et une procédure spécifique ont été mises en place :

 En amont : nomenclature de chaque produit au travers de sa fiche technique
consignée dans un document unique daté. La mise en place de matériel de
protection et de gestion des accidents

« En cours d'utilisation : une formation accrue des personnels d la compatibilité
des produits entre eux, a I'utilisation de chaque produit (équipement de
protection individuel, respect des procédures, affichage des regles & chaque
point de passage), aux gestes particuliers en cas d'accident corporels ou
impactant les locaux ;

« En aval sur site : une réduction des déchets par compactage quand il est
possible et la détermination d’une zone de stockage sécurisée (abri fermé avec
zone de rétention), séparée des autres zones et sans impact possible sur
I'environnement ;

« En fin de cycle, nos partenaires pour la récupération des déchets dangereux
(COGETRAD pour la peinture/solvants — REMONDIS pour les autres déchets
liquides et CHIMIREC pour les Encres et chiffons usagés) sont choisis
spécifiguement pour leur compétence. Les déchets repris par nos partenaires
font I'objet d'un suivi, d'un recyclage specifique et d'une comptabilisation
pointue.

Sur notre site de menuiserie, nous avons investi dans une machine permettant un
traitement sur site et une révutilisation des diluants pour réduire la quantité de
produit @ mettre en recyclage. Une autre machine de compactage des pots de
peinture vides a permis de réduire considérablement le volume transporté et
ainsi les rotations camion passant de trois rotations en 2018 a deux depuis 2019.
Une réduction de transport qui participe a limitation de nos émissions de Gaz a
Effet de Serre.
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N+3 2022 N+4 2023 N+5 2024 N+6 2025

Objectif NC -5% -10% -15% -20% -25% -30%
Volume réel 5,402 1,952 7,354 4,41
Différentiel 0 -63,87% -18,36%

Litre dang. N 2019 N+12020 N+22021 N+3 2022 N+4 2023 N+52024 N+6 2025
Objectif NC -5% -10% -15% -20% -25% -30%
Volume réel 7170 1300 1872 1272
Différentiel 0 -81,87% | -73,89% | -82,26%

La baisse significative du volume de déchet dangereux en 2020 doit tenir compte de
la baisse généralisée de I'activité du Groupe ELBA ( covid 19 ) et étfre interprétée avec
prudence. Par ailleurs la forte hausse du volume de déchet en 2021 peut partiellement
s'expliquer par une mise au rebus d'un volume conséquent de matiere périmée
n’ayant pu étre utilisée sur 2020 en raison de la crise sanitaire.

En 2022, la reprise d'une activité normal permet de retrouver des niveaux de
consommation régulier avec une atteinte des objectifs ( -18% vs -15% visé) et ceux
dans une conjoncture générale de forte croissance de notre CA.

Les déchets dangereux liquides ont quant a eux fortement diminués entre 2019 et 2020
suite a la décision de mettre fin a I'activité de tirage photo, jugée trop impactante par
le Groupe ELBA ( consommation d’eau et rejet de polluants argentiques ).

o Amélioration de la gestion des déchets en fin de vie :

Le Groupe ELBA propose depuis 2021 un service de récupération de mobilier et PLV
en fin de vie afin d’assurer leur démantelement, leur revalorisation ou leur up-cycling.
Ce service se développe année aprés année et contribue a la sensibilisation et la
prise de conscience des clients tous en limitant les impacts.

En février 2021 le Groupe ELBA devient mécene fondateur de RES'Art, Association
a but non lucratif pour la promotion et le développement de I'Up-cycling
artistique.

Destinée aux écoles d'art et d’'architecture, aux associations et collectifs
artistiques, aux artistes, designers et indépendants, RES’Art a pour vocation
d’encourager la création et la production artistique a partir de matériaux en fin
de vie. A ce ftitre, I'association RES'Art met gratuitement a la disposition de ces
artistes et designers des matieres premieres, des PLV, des éléments de décors. Elle
leur permet également d'accéder a plus de 10 000 m? d’'atelier de production et
de bénéficier d'un encadrement et d'un accompagnement par des
professionnels bénévoles (collaborateurs du Groupe ELBA).

39



GROUPE ELBA . RAPPORT DE RESPONSABILITE SOCIETALE 2022

SYNTHESE DE LA GESTION DES DECHETS

DECHETS DECHETS DECHETS
BUREAUX INDUSTRIELS FIN DE VIE

100% TRIES

\ 4 ¥

¥

GREENGEEUE | 1

RES’ART

sssssssssssssss

Hal) |

c’ VALOPTEAM

OBJECTIFS:

2023 : Prolonger de 30% la durée de vie de nos productions.
2025 : Prolonger de 30% la durée de vie de nos productions.
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GESTION VERTUEUSE DE NOS PRODUITS

1. Actions solidaires et responsables

a. Bilan et analyse CO,

Suite a notre premier bilan en 2014, nous avons pris la décision en 2018 de réaliser un
bilan d’analyse d'impacts CO2 de maniere réguliere selon les criteres Climate Calc et
avec |'aide du Cabinet ECOGRAF. La mesure réelle de nos impacts étant I'un des

indicateur fondamental au bon pilotage et a I'évaluation de notre performance et de
nos axes d'amélioration.

Ces bilans nous permettent d'identifier nos impacts sur les Scope 1, 2 et 3. ;en détaillant
I'impact lié d nos consommations de matieres premieres, nos transports et a I'émission
de nos déchets.

En 2019, le Groupe a émis 2 860 tonnes d'eq.CO, pour un CA de 38 mns €
En 2021, le Groupe a émis 1 804 tonnes d'eq.CO, pour un CA de 46 mns €
En 2022, le Groupe a émis 3 433 tonnes d'eq.CO, pour un CA de 54 mns €

Le Groupe ELBA faisant régulierement I'acquisition de nouvelles entreprise, nous avons
fait de choix de prendre comme unité fonctionnelle eq.Tonnes CO2 / MM€ .

Selon cetfte unité, nous sommes sur une réduction d'intensité conforme a nos objectifs.

EVOLUTION DE L’INTENCITE DES EMISSIONS
70

60 _39,2]% \ -]5,76%

50
40

30 59,01

20 36,08

10

o

2019 2021 2022
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2. Compensation Carbone

Malgré les efforts effectués, il existe toujours une partie des émissions de GES
incompressible et liée a la production de nos projets. De ce fait, le Groupe ELBA a pris
pour engagement en janvier 2021 de compenser a 100% les émissions de CO2
incompressibles de ses scopes 1, 2 et 3 liées a I'ensemble de ses activités par la
création d'un partenariat avec I'entreprise Reforest’ Action.

De par la dimension de son activité carton et bois, le Groupe ELBA a choisi d'orienter ses
efforts sur la préservation et la réhabilitation des milieux forestiers stratégiques a travers le
monde.

2021 : 2860 TONNES

o Perou : renforcement de la sécurité alimentaire, amélioration des revenus des populations
locales, réduction de I'exode rural, lutte contre le changement climatique, formation &
I'agroforesterie.

o Bresil ; Lutte contre la déforestation, préservation d’essences en danger, restauration
d’'écosystemes dégradés, protection de la biodiversité, développement économique des
populations

o Haiti : Plantation ou préservation de foréts

2022 : 1 804 TONNES
o Cambodge : Préservation de |'écosysteme forestier de la réserve du Keo Seyma,
restauration des espaces dégradés et favoriser la présence de biodiversité.

3. Participation directe a des actions de préservation

Lorsque notre matériel informatique nécessite des mises a jour trop importantes par
rapport aux exigences de nos activités, nous en faisons don da la Ressourcerie Le
Cercle afin que ce matériel, encore utilisable et en bon état de fonctionnement,
trouve une seconde vie auprées d'autres utilisateurs.

Le Groupe ELBA organise également deux fois par an des sessions de ramassage de
déchets sauvages et de nettoyage des espaces verts. Ces actions sont organisées
par nos collaborateurs sous la forme d'une participation bénévole.

3. Participation indirecte a des actions de préservation

Nous avons paramétré les ordinateurs de tous les collaborateurs de maniere a ce
qu’'Ecosia soit leur moteur de recherche par défaut. Une action concrete et
facilement applicable qui a déja permis de planter a ce jour plus de 85 millions
d'arbres aux 4 coins du monde. A son échelle le Groupe ELBA a participé a la
plantation de pres de 75 000 arbres en un peu plus de 2 ans.

La préservation de I'environnement passe aussi par le respect de la biodiversité et &
ce fitre le Groupe ELBA participe au financement de ruches en partenariat avec
I'Association Confidences d’Abeilles située dans le Dep du 74. Cette action nous
permet de sauver pres de 100 000 abeilles et de récolter 20 kilos de miel par ans.
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LES CERTIFICATIONS,
AFFILTATIONS

ET PARTENARIATS DU GROUPE ELBA

Certification FSC o

Le Groupe a obtenu la certification FSC® en mai 2021 avec un renouvellement en
2022 et 2023. Ce label atteste de notre volonté de proposer des productions
toujours plus responsables et issues de  foréts durables. L'ensemble des
collaborateurs du Groupe ont tous été formés au processus et au respect de la
norme FSC®.

Certification EcoShop /| ShopSkor

Pleinement engagé dans la transformation et I'écoconception de nos
produits, nous sommes certifiés EcoShop depuis 2019 ( anciennement ECoPOPAI ).
Cette certification accompagne la mise en place d’action transformatives des
processus de production. En 2022 plus de 65% de nos productions s'inscrivent dans une
démarche sincere et efficace d'éco-conception. Cette certification s’"accompagne
d'un oufil d’analyse du cycle de vie ( ACV ) ShopSkor qui détermine les
impacts environnementaux selon 14 criteres et permet au Groupe de scorer ses
productions et de comparer différentes solutions pour prendre les meilleures
décisions.

Certification ISO 14001

Obtenue en juin 2022, et renouvelée en 2023, la norme ISO 14001 repose sur le
principe d'amélioration continue de la performance environnementale par la
maftrise des impacts liés a I'activité du Groupe ELBA. Nous prenons le double
engagement de progres continu et de respect de la conformité
réglementaire.

Certification Circulab

Le Bureau Leaf est obtenu en 2022 la certification Circulab qui atteste de sa
maitrise d'outils spécifiques développés pour concevoir des produits et des
services sobres et régénératifs. Ces outils s'utilisent et s’adressent aussi bien
aux collaborateurs internes qu’'aux partenaires externes, dans une vision
complete et transversale du business modele circulaire.

Labelisation Imprim’Vert
Nos deux usines intégrant des activités d’'impression sont labélisées
Imprim'Vert depuis de nombreuses années. La marque Imprim’vert a pour
objectif de favoriser la mise en place, par les entreprises exercant une
activités d'impression, d'actions concrétes conduisant d une diminution des
impacts sur I'environnement.
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LES CERTIFICATIONS,
AFFILTATIONS

ET PARTENARIATS DU GROUPE ELBA

Programmes d’évaluation
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SYNHTHESE DES ENGAGEMENTS

PRIORITAIRES 2022 A 2030

ECO-
CONCEPTION

CERTIFICATIONS

EMISSIONS DE
Co,

CONSOMMATION
DE GAZ

COMPENSATION
DES EMISSIONS
RESIDUELLES
co,

GESTION DES
DECHETS DIB

GESTION DES
DECHETS
PLASTIQUE

ACHATS
RESPONSABLES

ACHATS
RESPONSABLES

ACHATS
RESPONSABLES

BIODIVERSITE

Augmenter le niveau
d’éco-conception et
repenser les modeles

Confirmer les
engagements via de
nouvelles
certifications

Réduire de 10% sup
I'intensité de nos
émissions par an.

UF : tCO2e/MM€CA

Réduction de notre
consommation de gaz

Maintenir la
préservation des puits
de carbones

Encourager la
valorisation matiere
via la réduction du
DIB

Réduction de I'usage
de plastique et
valorisation en boucle
fermée

Augmentation des
appro FSC

Augmenter la part
des plastiques
recyclés / biosourcés
/ biodégradables

Evaluer et former les
fournisseurs a la RSE
=> Questionnaire RSE

Maintenir nos actions
pour la préservation
de la biodiversité
(2016)

80% Niveau 1
10% niveau 2

The Climate Pledge
Fresque du climat

Em 2019 = 2 860 tC02e
Em 2021 = 1804 tCO2e
Em 2022 = 3433 tC02e

1594 MWh

100% sur
Scope 1,2et3

2019 : 573 tonnes
2021 : 227 tonnes
2022 : 276 tonnes

2019: 27,7 tonnes
2021 : 15,28 tonnes
2022 : 13,57 tonnes

95% carte et cartons
50% achats bois

1738 kg
2% du volume total
plastique consommé

Evaluation des top 20
fournisseurs
Questionnaire interne

6006 abris d’animaux
2 ruches en parrainage
2002 arbres plantés
+ 8700 arbres Ecosia

100% Niveau 1
30% de niveau 2

1SO 14001 /
ECOVADIS GOLD

-15% vs année N de
référence 2019
OBTENU -15,76%

-5% par ans en
volume net
OBTENU : -46,99%

100% sur
Scope 1,2,3

-30% en volume net
sur année 2019
OBTENU : -52,98%

-15% en volume net
sur année 2019
OBTENU : -51,01%

99% de papier et de
carton
70% du bois

15% des
approvisionnement
plastiques
OBTENU 24%

Evaluer 100% des
fournisseurs
stratégique CA >
100K

8000 abris
d’animaux 4 ruches
en parrainage
4000 arbres plantés
+70 000 arbres
Ecosia

100% Niveau 1
50% niveau 2
15% de niveau 3/ 4

CDP 2022-2023

Ecovadis platine /
B-Corp / 1SO 9001 /
Climate Neutral

-30% vs année N de
référence 2019

-15% en volume net
de consommation

100% sur
Scope 1,2,3

-50% en volume net
sur année 2019

-30% de la
consommation
polymere groupe

100% de papier et
carton
100% du bois

50% des
approvisionnement
plastiques

80% des fournisseurs
stratégique en
notation A

10000 abris
d’animaux
8ruches en
parrainage
6000 arbres plantés
+100 000 arbres
Ecosia

40% niveau 2
40% niveau 3
20% niveau 4

1SO 50001

-50% vs année N de
référence 2019

-30% en volume net
de consommation

100% sur
Scope 1,2,3

100% de
revalorisation

50% de plastiques
biosourcés ou
régénérés en boucle
fermée

100% de papier et
carton
100% du bois
localement

100% des
approvisionnement
plastiques

100% des
fournisseurs
stratégique en
notation A

15000 abris
d’animaux
10 ruches parrainage
10 000 arbres plantés
+150 000 arbres
Ecosia

Formations continues
+ systéme managérial

CDP / ECOVADIS

100% énergie verte
pour tous les sites
Diminution Gaz 50%
50% Renew parc auto
elect ou hybride

Pompe a chaleur
Lampe a LED + Azote
cabines de peinture

Agir au maximum sur
la réduction des
émissions pour

réduire les
compensations

Centre de
démantélement social
de tri des PLV

Partenariat
Valopteam
Optimisation de la
qualité des plaques
recyclées

Valorisation de la
certification aupres
des clients
(délais/budgets)

R&D, sourcing
industriel
Biomatériaux
(délais/budgets)

Formation et
accompagnement
des fournisseurs
stratégiques en
difficulté

Maintenir nos
investissements et
nos engagements aux
cotés de nos
partenaires
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CONSIDERER

L"HUMAIN & LE SOCIAL
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LA GOUVERNANCE

ET LE MANAGEMENT

Depuis 16 ans, le Groupe ELBA a placé le respect de ses valeurs et de ses
collaborateurs avant tout autre objectif financier. Les liens et le respect mutuel qui
unissent le Groupe ELBA & ses collaborateurs ont fait I'histoire et le succes du

Groupe.

Nous considérons que toute personne travaillant pour ou avec le Groupe ELBA a
droit & un environnement de travail sain, sOr et sans risque, ouvert d'esprit, favorisant
la diversité des talents et respectant des principes éthiques fondamentaux.

NOTRE ORGANISATION

Nous croyons dans le partage décisionnelle, dans la force collaborative et dans
I'importance de la confiance et de I'autonomie au fravail. De ce fait, le groupe
ELBA s’est construit autour d'une gouvernance fédérée et horizontale. En 2022, en
raison d'une accélération des acquisition externe, trois Directrice générale ont été
nommé d la téte de trois pole d'expertises du Groupe.

PRESIDENCE
Thibaut de Malezieux

DIRECTION RSE / LEAF
Bureau de prospective responsable et d’'éco-socio-création
Direction : Clémence Dehaene

POLE PRODUCTION POLE CONSEIL
Direction : Kim Turkieh Direction : Deborah Grand Délég%éss gu Persi

COMMERCE
DRH
Marie Buccafurri

PRODUCTION

DAF
Alexis de Limelette

SER. COM
Maélle Payet
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SANTE & SECURITE

SANTE & SECURITE

SANTE & SECURITE

SANTE & SECURITE

CONDITION DE
TRAVAIL

CONDITION DE
TRAVAIL

DIALOGUE SOCIAL

GESTION DE CARRIERE

DIVERSITE &
INCLUSION

DIVERSITE &
INCLUSION

DIVERSITE &
INCLUSION

DIVERSITE &
INCLUSION

DIVERSITE &
INCLUSION

DIVERSITE &
INCLUSION

DIVERSITE &
INCLUSION

DIVERSITE &
INCLUSION

DIVERSITE &
INCLUSION
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LES OBJECTIFS PRIORITAIRES

OBJECTIFS OBJECTIFS OBJECTIFS

Formation aux usages
des machines
industrielles

Procédure de
signalement et
d’enregistrement du
non respect du port
des EPI

Gestion, stockage et
usage des produits
dangereux

Prévention des RPS et
des problématiques de
stress

Prévention des TMS

Avantages sociaux :
PE-PERCO

Mise en place pour les
unité de production
des 4x10

Mise en place Comité
Social et économique

Encourager la mobilité
interne

Soutenir I'égalité des
droits des femmes :
Comité ELLEBA

Maintenir I'égalité
salariale

Veiller a la partie dans
nos instances de
direction et de
gouvernance

Parité des effectifs
salariaux

Inclusion d’équipe
ESAT sur site

Augmenter le nombre
de salariés en situation
de handicape

Favoriser 'emplois des
jeunes & préserver les
senior

Encourager le
recrutement de salariés
seniors > 50 ans

Le Groupe Elba soutien
les minorités vulnérables*

NM

147 non conformités
enregistrées
Soit 1a 2/ semaines
site de production

11 non conformités
enregistrées.

NM

NM
Mise en place d’un
accompagnement
ostéopathique

NC

NC

NC

11 évolutions
de postes

2 actions solidaires :
La Parisienne
EHPAD de Sartrouville

SMB :
H:2664 €/F2613 €
SMR :
H:2846 €/F 3585 €

Sur 12 sociétés :

Dir 60% F/ 40% H
CA:77%F/23%H

2021 =83F / 120H

Partenariat 10 ETC

3 salariés en CDl en
situation de handicap
( 1% des effectifs )

25% CDI > a 50 ans
4% CDI< a 25 ans

TBC: 1 certain

Structurer la
procédure de
formation

-50% d’enregistrement
des non-conformité

-50% des non-
conformités d’usage

Réalisation d’une
enquéte RPS ( Karasek
/INRS )

+ Intégration au
document unique

Mesurer les risques
(postes / salariés)
Adaptation des postes
sensibles.

Remise en place de
I'épargne salariale

Etude et test du
dispositif

Création CHSCT / CE

12 évolutions
de postes

180K
Mécene fondateur
Train Fondation des
Femmes

Maintenir I'égalité
salariale

Comité de Direction en
parité 50/50

Réduire I'écart de 5%

Partenariat 12 ETC
dont 4 sur site

Passer de 4 a 5 salariés
en CDI
* 1 CDI déja confirmé

Maintenir 25% CDI
>50ans
Atteindre 10% CDI
< 25ans

Déja 2 recrutements
RH - Chauffeur

Evaluation d’expertise
/ machines NBR H

-50% additionnel

-50% additionnel

Réduire par 2 les
sensations liées au
stress

Réduire par 2 nombres
de TMS

Etude de l'actionnariat
salarial

Application site S1 et
S2

15 évolutions
de postes

Soutenir 3 actions
solidaires

Maintenir I'égalité
salariale

Intégration a 100% des
sociétés ABFAB et
COMO
2 DG masculins

Réduire I'écart de 30%

Partenariat 20 ETC
dont 10 sur site

Passer a 10 salariés en
CDI

Maintenir 25% CDI
>50ans
Atteindre 15% CDI
<25ans

+ 3 d'ici 2025

Dématérialisation de
la procédure : VR

Limiter les incidents de
non-conformité a un
nombre nul ou
négligeable

Limiter les incidents de
non-conformité a un
nombre nul ou
négligeable

Garantir un niveau de
stress modéré

Adaptation de 100%
des postes de travail

Généralisation du
dispositif

20 évolutions
de postes

Soutenir 5 actions
soloidaires

Maintenir I'égalité
salariale

Réduire I'écart de 50%

Partenariat 30 ETC
dont 20 sur site

Atteindre 6% des
effectifs total

Maintenir 25% CDI
>50 ans
Atteindre 25% CDI
< 25ans

+ 10 d'ici 2030

Contrdle régulier de
I'application de la
procédure

Procédure de sanction

+ Message d’info sur

nbr d’incident : alerte
sur site

Modules de formation
et sensibilisation
annuel

Cadre de travail,
Equipe bindme
Sophrologie

Renouveler la
formation aux risques
physiques.
Ostéopathe
Gym de pause
Ergonomie des postes

Finalisation de la
démarche d’épargne

Point a évoquer CHSCT

Fixation des dates
d’élections (juin 2022)

Maintenir les
formations et la
communication

interne

Maintenir nos actions
solidaires

Contrdler et confirmer
les grilles salariales

Maintenir et veiller au
respect de la partié

Recrutements féminin
dans les activités de
production / dev
activités de conseil

Dév de l'activité
« fin de vie solidaire »
Production réintégrée

Adaptation des locaux
al'accueil de
personnes en fauteuils

Augmenter le nbr de
contrat qualification et
apprentis sur toutes
les structures

Identifié les postes clé

A travers la charte
éthique réaffirmer les
convictions du Groupe
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LA STRUCTURATION

DE NOS EFFECTIFS

Les métiers du Groupe ELBA sont nombreux et rassemblent différents profils de
collaborateurs. A travers nos grands péles d'activités (conseil, production, fin de
vie) nous rassemblons de maniere équilibrée des salariés cadres et non cadres.
En 2022 deux nouvelles sociétés ont rejoint les effectifs du Groupe ELBA. Une
démarche qui s'ajoute a la croissance organique déja forte sur cette année.

Ainsi le groupe d enregistrée une hausse de pres de 50% de ses effectif sur cette
période.

SOCIETE EFF. TOTAL  MANAGE. OPERATION PRODUCTION COMMERCE SUPPORT  CREATION  COMM®
GROUPE ELBA 23 3 2 1 15 2
ELBA FRANCE 42 3 20 3 7 5 4
MASK 53 4 16 30 3
GFH 4 1 3
MISE EN SCENE 12 2 5 3 2
MISE EN OEUVRE 41 4 3 30 2
CORAUX 17 2 7 2 6
ABFAB 18 1 5 5 3 1
ARTIGO 17 1 2 14
PARIS CALLING 41 4 2 3 3 28 1
LEAF 6 1 4 1
PANKARTE 34 3 8 22 1

REPARTITION CADRES / NON CADRES

38,1%

DE NOS COLLABORATEURS
SONT DES CADRES

CADRES = NON CADRES

Le développement des activités de conseil et de design poussé parle Groupe
ELBA depuis 2020 a permis d’augmenterde 25% le nombre de salariés cadres.
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LA SANTE & LA SECURITE

AU TRAVAIL

Toute personne travaillant pour ou avec le Groupe ELBA a droit d un
environnement de travail sain, sOr et sans risque, la sécurité au travail dépend
de chacun d’entre nous. Nous ne veillons pas uniguement au respect des
réglementations et des lois en vigueur dans les pays ou nous sommes présents
; nous améliorons au maximum et progressons continuellement pour garantir
le meilleur environnement aI'ensemble de noscollaborateurs.

Notre bilan social annuel, nous permet d'identifier les indicateurs de
performance et le taux d’'absentéisme de noscollaborateurs.

1. L’évaluation des risques

Le Groupe ELBA a mis en place depuis février 2020 un plan d’action qualité/sécurité
au fravail s’appuyant sur un audit mensuel des différents sites. Cet audit évalue le
respect des procédures, des ports de EPI et la posture devant les postes de travail. Par
ailleurs, nous sommes régulierement audités par les services qualité (interne ou
externe) de nos clients sur ces mémes critéres. Ces évaluations nous permettent
d’améliorer continuellement nos procédures et de professionnaliser nos démarches.

Lorsqu’'un nouveau collaborateur rejoint le Groupe, il doit impérativement réaliser une
visite médicale auprés du médecin du travail. Concernant les collaborateurs en
poste, nous effectuons une visite médicale de contrdle tous les 2 ans ou tous les 5 ans
selon les recommandations de la médecine du travail et les besoins du collaborateur.
Au sein du Groupe, l'intégralité des visites médicales sont & jour. Ces visites
s'organisent dans nos locaux.

Les accidents du travail font I'objet d'un suivi permanent (tableau de suivi mis en
place depuis 2018) permettant d’en mesurer le nombre, la gravité et I'impact en
termes de nombre de jours d'arrét de travail qu'ils ont pu générer.

Nous avons identifié cing risques professionnels majeurs liés & nos activités :
o Lesrisques liés aux nuisances sonores :

Nous avons réalisé une analyse des différentes sources de bruits auxquels nos
collaborateurs sont exposés et principalement les collaborateurs travaillant dans les
usines de production. Cette étude réalisée en 2020, nous a permis de mesurer les
niveaux sonores et les durées d'exposition sur toute la superficie de nos usines de
production. Ainsi, nous avons pu mettre en place des mesures de protection
efficaces pour I'ensemble des collaborateurs exposés a ce risque.
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o Lesrisques liés a la qualité de I'air (poussieres et particules) :

Pour la menuiserie de notre site de Sartrouville 1, nous faisons appel chaque
année a un prestataire extérieur pour contréler les expositions professionnelles
aux agents chimiques dans I'air concernant le prélevement et I'analyse du
taux de poussiere respiré par les collaborateurs pour mesurer la poussiére
respirée.

Une fois les résultats obtenus, des mesures d’amélioration sont proposées. Nos résultats
sont tres satisfaisants.

o Lesrisques liés a I'utilisation de produits dangereux :

Nous avons mis en place, sur nos différents sites utilisant des produits chimiques
ou dangereux, une procédure précise et rigoureuse, visant a encadrer les
conditions d’approvisionnement, de stockages, d'usage, de fin de vie ainsi que
les procédure d'urgence en cas de déversement ou de contact. Cette
procédure donne lieu ad une formation spécifique.

o Lesrisques liés aux mauvaises postures de tfravail :

Un plan de prévention est mis en place avec la médecine du travail sur les gestes et
postures a adapter pour I'ensemble de personnel de production. Des formations ont
été dispensées tout au long du mois de juin 2021 et en 2022. Elles ont pour objectif de
prévenir et réduire les TMS (Troubles Musculosquelettiques).

o Lesrisques liés a I'utilisation du parc machines :

Notre activité industrielle implique I'utilisation d'un certain nombre de machines
pouvant présenter des risques pour la santé de nos collaborateurs. Pour ce faire, une
formation initiale est dispensée a I'ensemble des utilisateurs. Des fiches d'utilisation ont
également été installées au niveau de chaque appareil. Une formation continue est
par ailleurs mise en place afin de s'assurer que les bonnes pratiques en termes
d'utilisation et de sécurité sont maintenues et respectées.

7.68% COMMENTAIRE :
o Jos Notre taux d'absentéisme en 2022 peut-étre

3000 ramené 4 4,99% si nous retirons des effectifs :
2500 les congés maternité, congés parentaux, les
2,2%

4000

2000 - absences consenties et les activités partielles.
D . Nous pouvons également tenir compte de la

fin de I'épidémie de Covid-19 qui était encore
présente début 2022.

500

Nbr de jours non travaillés

2019 2020 2021 2022

51



GROUPE ELBA . RAPPORT DE RESPONSABILITE SOCIETALE 2022

Nombre d'accidents 8 9 18
Nombre d'accidents avec arrét 8 9 14
Nombre de jours d'arrét cumulés 163 121 104
Taux de fréquence’ 16,65 25,02 25,75
TRIR (taux total d'incidents enregistrables) 3.33 5,004 5151

‘par millions d’heures travaillées

En tout état de cause, I'objectif premier du Groupe est d'avoir le taux d'accident
du fravail le plus proche de zéro. Les moyens mis en ceuvre pour atteindre cet
objectif sont le renforcement de la formation et des actes de sensibilisation
(affichage machine, sessions supplémentaires Sauveteurs Secouristes au Travail)

Le Groupe a mis en place depuis février 2020 un plan d'action qualité/sécurité
au tfravail. Sous la forme d'un audit mensuel des sites, cette démarche permet
d'évaluer le respect des procédures, le port des EPI et les postures devant les
postes de tfravail.

Il convient de prendre en compte dans l'interprétation des chiffres I'évolution des effectifs
avec une augmentation de 132% des effectifs des usines entre 2021 et 2022 ( acquisitions )
ainsi les acfivités les plus exposées représentent 53% des effectifs totaux Groupe en 2022,
conire 40% en 2021.

2. Les mesures préventives et formations

La sécurité et le bien-étre de nos collaborateurs restent notre principale priorité :

e Chaque année, nous formons et/ou renouvelons les certificats de nos
équipiers incendies et lutte contre le feu. En 2022 la formation sécurité incendie
a été adressée a 18 collaborateurs ( dont 8 avec manipulation RIA ). Par ailleurs
nous effectuons des exercices d'entrainement et d'évacuation annuellement
sur chacun de nos sites.

o Nous dispensons également des formations SST (Sauveteur Secouriste du
Travail) dans chacune de nos entreprises. Ainsi, le recyclage de 16 SST, déja
détenteurs du brevet, a été mis en place en 2022. Une formation initiale pour 7
nouveaux collaborateurs a également été effectuée pour couvrir fous nos sites
et toutes nos structures. Ce nombre de formations nous garantit d minima la
présence d'au moins un SST par service. Au total 7,47% des effectifs du Groupe
sont SST, tous formés a I'utilisation du défibrillateur (1 appareil sur chacun de nos
sites)
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o Une attention particuliere a été portée a la sécurité liée a I'utilisation des
chariots élévateurs. A ce titre, la détention du CACES par tous les opérateurs
appelés a utiliser un engin de levage est obligatoire. 2 nouveaux collaborateurs
ont été formés en 2022 portant a 15 le nombre total de collaborateurs aptes a
conduire les chariots. La tolérance zéro est pratiquée.

o L'acquisition de nouvelles machines industrielles (découpe BIESSE) donne
également lieu a une formation de nos collaborateurs délivrée par les
fabricants. Ces formations ont représenté en 2022, 2 jours pour 7 opérateurs.
Chagque machine bénéficie d'une fiche sécurité détaillant les consignes
d’utilisation.

o La bonne compréhension des procédures liées a I'utilisation de produits
dangereux passe par une formation spécifique délirte a tous nouveaux
collaborateurs dans le cadre d'une session globale intitulée : Formation
Nouveaux Arrivants. Cette formation détaille la compatibilité des produits, les
regles d'utilisation de chaque produit, les équipements de protection individuelle
lies a chaque produit, les procédures et regles a respecter & chaque point de
passage, les gestes particuliers en cas d'accident (corporels ou
environnementaux). Nous avons mis en place des consignes de sécurité strictes
concernant la manipulation des produits dangereux accessibles par I'ensemble
des collaborateurs du Groupe. Ces procédures sont traduites en espagnol, car
un nombre important de collaborateurs d’'origine hispanique font partie des
effectifs de notre activité de menuiserie. Il est primordial que I'ensemble des
collaborateurs puissent avoir une bonne compréhension de ces consignes. Ces
fiches détaillent les regles d'utilisation des solvants et autres produits dangereux
et en présentent les risques en cas de mauvaise manipulation. Une page est par
ailleurs dédiée aux procédures a suivre en cas de mauvaise utilisation ou
d’accident en lien avec des produits dangereux.

o Dans le cadre de I'épidémie de Covid-19, le Groupe a mis a disposition de
I"'ensemble de ses collaborateurs :

» Des distributeurs de gels hydro-alcooliques sur I'ensemble de ses sites

» Des masques chirurgicaux en libre-service dans des distributeurs automatiques
a I'entrée des bureaux du Groupe

* 5 masques en tissu par collaborateur, lavables et réutilisables

» Des cloisons de séparation en plexiglas pour les open-space et salles de
réunion ( stockées en cas de reprise de I'épidémie )

o Chaque collaborateur travaillant dans nos usines est équipé de EPI sur-mesure :
= Vétements professionnels fournis par I'employeur (pantalon de travail, polo,
polaire, doudoune),
» Chaussures de sécurité et coque de sécurité,
» Casque et bouchons d’oreilles moulés sur-mesure. Il était essentiel que I'on
fournisse des bouchons d'oreilles adaptés & chaque collaborateur pour leur
confort et pour réduire leur exposition au bruit.
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3. Les mesures correctives

En plus des actions de prévention, le Groupe ELBA souhaite accompagner du mieux
possible ses salariés et collaborateurs dans la réduction de la pénibilité de leur travail.

o Depuis le mois de novembre 2021, le Groupe ELBA propose 4 ses salariés un suivi
ostéopathique. Cette prestation intégralement prise en charge par I'employeur est
proposée sur site, pendant les horaires de travail. Ainsi, pres de 40 collaborateurs ont
acces chague mois a ce service. En 2022, constatant les bénéfices immédiats et positifs
de cet accompagnement nous avons décidé de généraliser cette démarche et de
I'étendre a l'intégralité des collaborateurs du Groupe. En 2022 c’est au total plus 450
séances qui ont été offertes. En accord avec chaque collaborateur, un suivi individuel
est proposé et des alertes sont émises par le praticien pour les personnes concernées.
Cette procédure d'alerte nous permet d'aller plus loin dans la prise en compte des
besoins d'adaptation nécessaire pour chaque collaborateur.

o Un programme de « Gym et Yoga » est par ailleurs proposé de facon hebdomadaire
sur certains de nos sites afin de contribuer au maintient d'une activité physique et &

une meilleurs gestion du stress pour les métiers sédentaires des bureaux. .

o L'adaptation des postes de travail est I'une des autres actions mise en place par le
Groupe ELBA. Dés lors qu'un salarié présente des TMS ou des signes de fatigues liés a son
activiteé professionnelle, une étude est conduite afin d’'envisager les meilleures
adaptations :

+ Mise en place de tapis amortisseurs au niveau des tables d’atelier pour soulager
les douleurs dorsales et musculaires.

« Mise a disposition de tabourets « assis-debout » pour les ateliers, sieges « ergo-
ball » ou « assis-genoux » pour les bureaux.

o Enfin, une nouvelle formation a été ajoutée en 2022 pour la gestion des accidents de
déversement accidentel de produits chimiques. Cette formation a été conduite
aupres 25 opérateurs amener & manipuler ou a utiliser des produits chimiques. La
formation inclus un exerce pratique d'utilisation des Kits d’épandage installés sur nos
différents site ainsi que la remise d'une procédure écrite incluant les 10 actions &
conduire et le mode d'emploi des kits.
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SYNTHESE DES ENGAGEMENTS PRIORITAIRES

SANTE &
SECURITE

SANTE &
SECURITE

SANTE &
SECURITE

SANTE &
SECURITE

SANTE &
SECURITE

Formation aux
usages des machines
industrielles

Procédure de
signalement et
d’enregistrement du
non respect du port
des EPI

Gestion, stockage et
usage des produits
dangereux

Prévention des RPS
et des
problématiques de
stress

Prévention des
T™MS

NM

147 non conformités
enregistrées
Soit 1 a2 / semaines
site de production

11 non conformités
enregistrées.

NM

NM
Mise en place
d'un
accompagnement
ostéopathique

7 opérateurs / 2
jours

96 non-conformités
enregistrées avec
( avec 31 nouveaux
collaborateurs en
usines )

6 non conformités
enregistrées
(avec 1 sites

industriel en plus )

Formation Burn-out
+ sensibilisation de
tous les managers

450 séances
d'osthéopathie

Evaluation
d’expertise /
machines NBR H

-50% additionnel

-50% additionnel

Réduire par 2 les
sensations liées au
stress

Réduire par 2
nombres de TMS

Dématérialisation de
la procédure : VR

Limiter les incidents
de non-conformité a
un nombre nul ou
négligeable

Limiter les incidents
de non-conformité a
un nombre nul ou
négligeable

Garantir un niveau
de stress modéré

Adaptation de
100% des postes
de travail

Contréle régulier de
I'application de la
procédure

Procédure de
sanction
+ Message d’info sur
nbr d’incident :
alerte sur site

Modules de
formation et
sensibilisation
annuel

Cadre de travail,
Equipe binéme
Sophrologie

Renouveler la
formation aux
risques physiques.
Ostéopathe
Gym de pause
Ergonomie des
postes
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LES CONDUTIONS

DE TRAVAIL

Il est primordial pour le Groupe ELBA de mettre a disposition de ses
collaborateurs des conditions de fravail favorables leur permettant de
maintenir un niveau élevé de bien-étre au travail.

Nous sommes convaincus gue la mise 4 disposition de conditions de travail
optimales participe dla performance et au bien-étre de nos collaborateurs.

RESPECTER LES DROITS HUMAINS
FONDAMENTAUX

Le Groupe Elba respecte sans aucune exception I'ensemble des principes
fondamentaux énoncés dans la Charte des droits de I'nommes et par
I'Organisation Mondiale du Travail. Le Groupe Elba est par ailleurs membre du
programme UN Global Compact.

1. Les engagements du Groupe ELBA

Nous reconnaissons que les droits humains sont des droits inaliénables, sans distinction
aucune, nofamment en terme de race, de sexe, de nafionalité, d’origine ethnique,
de langue, de religion ou de toute autre situation.

Dans cette perspective, nous nous engageons a :

o N’avoir aucune incidence négative sur les droits de I'homme ou d'y contribuer par
nos propres activités.

o Prévenir ou atténuer les incidences négatives sur les droits de I'homme qui seraient
directement ou indirectement liées & nos activités, nos produits ou nos services par Nos
relations commerciales.

o Formuler nos engagements & nous acquitter de cette responsabilité par le biais
d'une déclaration de principe approuvée par la présidence du Groupe ELBA.

o Enoncer par le bidis d'une communication interne et externe ce que nous
attendons de notre personnel, de nos partenaires commerciaux et autres parties
directement et indirectement liés a nos activités.

o ldentifier et évaluer les risques négatifs potentiels sur les droits de I'homme dans
lesquelles le Groupe ELBA peut avoir une part, soit par le biais de nos propres activités
ou du fait de nos relations commerciales directes et indirectes.
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o Vérifier s'il est remédié aux incidences négatives sur les droits de I'homme, et
contréler I'efficacité des mesures prises.

o Prévoir des mesures de réparation ou collaborer d leur mise en ceuvre suivant des

procédures légitimes. Nous conformer a toutes les lois applicables et respecter les droits
de 'lhomme internationalement reconnus, ou qu'elles operent.

Nos principales actions portent sur :

o N'utiliser directement ou indirectement aucun travail forcé ou travail des enfants.
Assurer I'acces au soins de santé de base, a I'éducation et au logement pour les
tfravailleurs et leurs familles, si ces services ne sont pas fournis ailleurs.

Mettre en place un programme d’'actions positives pour les minorités vulnérables.
Offrir des conditions de travail sGres et saines.

Garantir la liberté d’association.

Assurer la non-discrimination dans les pratiques en matiere de personnel.

o

O O O O

2. Les pays d’activité du Groupe ELBA

Le Groupe ELBA exerce la totalité de ses activités de production en France.

En tant que signataire de 17 traités internationaux sur les droits de I'Homme, la France
est un pays a risque limité. La France reconnait par ailleurs 9 procédures de plaintes
individuelles et ses institutions nationales pour les droits de I'Homme ont une
accréditation A.

UNITED NATIONS Accreditation of National Human Rights Institutions
(& ) HUMAN RIGHTS Last Updated: 20 January 2021

OFFICE OF THE HIGH COMMISSIONER

Type of Accreditation

B A - Compliant with Paris Principics @l B - Not fully compliant with the Paris Principles ] C - No status B No application for accreditation

Definition and Metadata: hutp.//www.ohchr.org/ Documents/Issues/HRIndicators MetadataNHR IAccreditation, pdf
Source : Sub-Committee on Accreditation (SCA) of the Global Alliance of National Human Rights Institutions (GANHRI), Chart of the Status of National Institutions,
Chart of the Status of National Institutions, January 2021

Note:  The boundaries and the names shown and the designations used ca these maps do not mply official eadorsement or accoptance by the Unmed Naticas.
Doted ke represents spproximately the Line of Conteol i Jamems and Kasbesir agreed spon by Iadia sd Pakisan. The final status of Jammu and Kashmir has sot yet boen agreed spon by the parties
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UNITED NATIONS
Y/ HUMAN RIGHTS

OFFICE OF THE MIGH COMMISSIONER

STATUS OF RATIFICATION INTERACTIVE DASHBOARD

Select a country to view profile Select a treaty
[ T | Ratification of 18 International Human Rights Treaties | w | () Description M’f;:: a
Ratification of 18 International Human Rights Treaties

France
B 17 treaties
Argentina

Armenia

Austria

Azerbaijan

Status of Ratifications

s o« s> -«

Belgium

&y Underlying Data
Note: Click HERE for the application of the treaty to overseas, non-seif-goveming, and other temitories.
Click HERE for the kst of international human rights lreaties and optional profocols.

Benin

Note: The boundaries and the names shown and the designations used on these maps do not imply official endorsement or acceptance by the
Iinitad Natinne Finsd hocindans hatwaan the Ranhiic of Sidan and tha Ranihiic of Saith Sivian hae not wnt haan datasminad Dottad lina

LA SATISFACTION
DE NOS COLLABORATEURS

Le Groupe croit fermement dans le fait qu'une entreprise ou il fait bon travailler et ou
les employés sont en confiance, dans un climat de reconnaissance, est une entreprise
plus performante. En ce sens, nous pensons que le diagnostic effectué par Great Place
To Work confirme notre volonté de placer les collaborateurs au coeur de nos
préoccupations.

Les résultats obtenus en 2020 suite & I'enquéte GPTW sont encourageants pour notre
premiére participation.

L'étude a été plébiscitée au sein de I'entreprise avec un taux de participation de 79%.
L'ensemble des fonctions étaient représenté lors de I'enquéte de maniére a assurer la
véracité des résultats. De maniere générale la majorité des collaborateurs (64%)
percoivent |'entreprise positivement.
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RESULTATS CPTW

Perception de l'entreprise par les collaborateurs

CONVIVIALITE

CREDIBILITE

RESPECT
EQUITE

m FIERTE

55%

1. Le bien-étre au quotidien

Conscients de I'importance de mettre & disposition de nos collaborateurs des
espaces leur étant dédiés, le Groupe ELBA a créé :

o

Des cuisines aménagées sur chacun de nos sites permettant aux collaborateurs de
cuisiner et de préparer des repas d'équipe conviviaux.

Un espace de jeux équipé d'un billard, d’'un babyfoot, d'une borne d'arcade et
d'une table de ping-pong

Une salle de repos équipée de canapés, tapis et musique de relaxation
Des terrasses extérieures aménagées et équipées de barbecues

Des corbeilles de fruits frais mis gratuitement a la disposition des collaborateurs.

2. L’organisation flexible du travail

Le Covid-19 et le confinement nous ont amené a adapter nos méthodes de tfravail et
a instaurer une offre télétravail. Durant le confinement, seules les personnes dont
I'activité en présentiel était indispensable pouvaient se rendre sur site (collaborateurs
travaillant dans les usines par exemple).

Désormais, le télétravail est disponible pour toutes les personnes qui le souhaitent et
ayant un poste le permettant. Ces salariés doivent faire la demande a leur manager
direct et celle-ci doit étre validée par la Direction. Prés de la moitier de nos
collaborateurs ont accés au télétravail.
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3. Les heures et les congés supplémentaires

Au sein du Groupe ELBA, nous rémunérons les heures de travail supplémentaires
conformément a la Iégislation en vigueur : les heures supplémentaires réalisées entre
35h et 40h sont majorées de 25% et au-deld des 40h, elles sont majorées de 50%.
Lorsque I'on demande 4 nos collaborateurs de venir travailler un jour férie, le
dimanche ou de nuit ( en fonction des confraintes terrain pour les installations en
magasin ), nous rémunérons ces heures en fonction des obligations légales et des
journée de récupération y sont associées.

Par ailleurs, le Groupe ELBA respecte le nombre de congés conformément a Ia
législation en vigueur. Pour améliorer le bien-étre au travail, I'employeur offre
régulierement des jours de congé a I'ensemble des collaborateurs du Groupe. En
2022, le vendredi de I'ascension a été octroyé.

Dans des situations ou le solde de congé détenu par un collaborateur est de 0 et
qu'il sollicite le service RH ou son manager pour obtenir un congé supplémentaire, le
Groupe se montre ouvert a la discussion et analyse le besoin. Sans impératif au
travail, nous accordons le jour supplémentaire au collaborateur, cependant celui-ci
n'est pas forcément remunéré.

Au sein du Groupe nous avons déja fait face a la volonté d'un collaborateur d’ offrir
quelques jours de congé a un autre collaborateur du Groupe. Malgré I'accord des
deux collaborateurs, nous n'avons pas pu donner une réponse favorable.
Actuellement, la loi ne prévoit pas le don spontané et volontaire de congés, ce don
est actuellement possible que dans certains cas bien spécifiques (enfant malade,
accompagnement d'une personne malade).

4. L’engagement de rémunération

Le Groupe ELBA veille a ce que ses collaborateurs percoivent un salaire décent, afin
gue chacun puisse avoir acces d un niveau de vie convenable. De ce fait, de part la
mise en place de contrats de 39H, I'ensemble de nos salariés en CDI percoivent une
rémunération supérieure de 11,43% da celle d'un salaire basé sur un contrat de 35H.

Par ailleurs, la conjoncture d'inflation des derniers mois a amené le Groupe ELBA, dans
le cadre du dispositif PPVA, & verser en 2022, 2 primes de 1000 euros net & chaque
collaborateur en contrat CDI depuis plus de 6 mois dans I'entreprise.

Ainsi en 2022, notre plus bas salaire était de 1 626,00 euros net/mois pour un salaire de
référence légal ( SMIC ) de 1 269,00 euros net / mois.

Le salaire de subsistance en France pour I'année 2022 est estimé autour de 1630,00
euros net.

En 2022, 100% de nos salariés en CDI ont pergu un salaire équivalent ou supérieur au
salaire de subsistance.

60



GROUPE ELBA . RAPPORT DE RESPONSABILITE SOCIETALE 2022

4. Promotion de la performance

Le Groupe ELBA a a coeur de récompenser ses collaborateurs pour leur implication et
leur investissement personnel. Lorsque la situation économique du Groupe le permet,
nous offrons une récompense a nos collaborateurs. Les enveloppes de récompense

sont calculées selon la structure et la fonction occupée par le collaborateur.

En 2022, nous avons accorder 2 primes exceptionnelles pour le partage de la valeur (
1000,00 euros chacune ). Une aide importante pour nos collaborateurs tant sur le plan
financier que dans une démarche d'encouragement et de valorisation des efforts et

de la performance globale du Groupe.

Versées en juin et en décembre 2022 ces primes ont représenté un montant de plus
de 588 690 euros pour le Groupe.

REPARTITION DES PRIMES
VERSEES PAR LE GROUPE EN 2022

Type de Montant Nombre de Montant
prime individuel salariés total

Management Performance variable 62 500,00€
CDI > 6 mois 1,2,3 PPVA 2 000,00 € 263 526 190,00€
TOTAL 278 588 690,00€

5. L’épargne salariale

Dans un souci d'équité, le Groupe ELBA a pris la décision d'attendre la
reconnaissance de son statut d’UES avant de mettre en place de maniere
individualisée un programme d'épargne salarial société par sociéte.

La reconnaissance du statut UES ayant été validé par le Tribunal de Commerce de
Versailles en décembre 2022, les premiers abondements de PElI / PERCO ont été
décalés a 2023.

Le versement des deux primes PPVA ont cependant permis de compenser ce
retard aupres des salariés du Groupe ELBA

6. La couverture des soins de sante

Lors de l'intégration d'un nouveau collaborateur au sein du Groupe, nous lui
proposons dés le premier jour une mutuelle et une prévoyance santé. Le
collaborateur peut refuser sous certaines conditions prévues dans la DUE. Il est
primordial que I'ensemble des collaborateurs du Groupe ELBA soit couvert.
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LE DIALOGIE SOCIALE

LE NOUVEAU CSE

La mise en place d'un CSE, a été décidé en mars 2021 consécutivement au
rapprochement juridique et financier de différentes sociétés. Jusqu'a ce jour,
les relations étaient encadrées par des DUE (Décision Unilatérale de
I"Employeur). Ces DUE étaient réalisées lors de la mise en place de nouvelles
conditions de travail pour les collaborateurs comme I'assurance santé, I'activité
partielle etc. Dans un premier temps la Direction et le service RH consultaient
les managers, qui pouvaient alors faire part des différentes problématiques
rencontrées et proposer des solutions. Dans un second temps, les décisions
étaient validées puis communiquées a I'ensemble des collaborateurs par mails,
surla plateforme My Elba, via des affichages, ou par leurs managers.

En janvier 2022, ofin de faciliter la mise en place du CSE, il a tout d'abord été
convenu de rassembler I'ensemble des 13 sociétés du Groupe ELBA sous une UES
( Unité Economique et Sociale ).

Dans le prolongement de cette pré-étape, le Groupe a organisé ses premieres
élections du personnel dans le cadre de la création de son Comité Social et
Economique dont la mission est d'assurer I'expression collective des salariés
permettant ainsi la prise en compte permanente de leurs intéréts dans la gestion de
I’évolution économique et financiere de I'entreprise et dans I'organisation du fravail.

Afin de s'assurer d'une représentation conforme aux différents métiers qui composent
le Groupe ELBA, trois colleges ont été identifiés : Ouvriers-Employés ; Techniciens-
Agents de maitrise ; Ingénieurs-Cadres.

Lors de ces premiéres élections, un taux de participation trés élevé de I'ordre de 78%

a été enregistré. Se sont ainsi 10 titulaires et 10 suppléants qui ont & ce jour la charge
de représenter I'ensemble du personnel du Groupe ELBA.

INGENIEURS / CADRES TECHNICIENS / AGENTS OUVRIERS / EMPLOYES

T : Nicolas GINESTAL

T: Mustafa AMZAL
T: Marc CLERC

T : Karim BELHAOURI
T: Caroline PECZI
S : Philippe DEVROEDE
S : Nathalie Le MAISTRE
S : Audrey CHARLES

S : Laurent DUBOIS

T : Nabila BOUDERKA
T: Dani TABET
T : Stéphanie PLACIDE
T: Naélla BRIQUET
T: Fanny CHEDOTAL
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DIVERSITE & DISCRIMINATION

AU TRAVAIL

En tant qgu'employeur inclusif et non discriminant, nous facilitons I'intégration
professionnelle des personnes en difficulté d'accéder a I'emploi et notamment les
personnes en situation de handicap, les jeunes et les séniors, ainsi que les groupes
sociaux et/ou ethniques sous représentés.

RECRUTEMENT
o Respect des obligations légales en matieres de discrimination & I'embauche

o Promotion de I'engagement du Groupe ELBA en matiere de diversité et d'inclusion
sociale

o Intégration des jeunes par le développement de contrats de qualification ou
d'apprentissage

o L'ensemble des recrutements est ouvert a tous les publics > élargissement des
viviers de candidature

INCLUSION

o Travail avec ESAT

o Renforcerl’embauche de personnes en situation de handicap
o Favoriser le maintien dans I'emploi des séniors

o Mise & disposition d'une boite aux lettres pouvant notamment servir & alerter des
pratiques non conformes

GESTION DES CARRIERES
o Sensibilisation des managers pour assurer I'égalité en termes de promotion et
d’'avancement, de mobilité et de rémunération

o Accompagnement des collaboratrices durant les congés maternité avec garantie
de réintégration dans le poste antérieur ou un poste équivalent en termes de statut
ou de salaire

SENSIBILISATION
o Création du Comité ELLEBA : Comité féminin qui définit des actions pour sensibiliser
et promouvoir la condition féminine au sein du Groupe et dans la société

o Création d'une charte éthique qui fixe les standards du Groupe sur ces principes et
engagements au-deld du cadre Iégal en tant qu’entreprise, employeur et acteur
citoyen
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1. Notre soutien aux Femmes

Le Groupe ELBA est particulierement impliqué dans la lutte contre les inégalités et le
droit des Femmes. A ce titre chaque année, des actions concretes de solidarités sont
menées par les collaborateurs du Groupe et des projets d’envergure sont soutenus par
I'entreprise.

C’'est avec une grande fierté que le Groupe a souhaité apporter son soutien en 2022
a la Fondation des Femmes en devenant Mécéne Fondateur de cet événement aux
cbtés des trois grandes multinationales : SNCF, L’'OREAL et COVEA.

eIRMND= LEGALTE Sl
LE PREMIER TOUR DE FRANCE DE LA FONDATION DES FEMMES ~ E ®

DU 26 FEVRIER AU 7 MARS 2022
FONDATION

VENEZ VISITER LE TRAIN QUI ROULE e,
POUR LEGALITE FEMMES-HOMMES

E L ‘ B /\ E MECENE FONDATEUR

Cet événement reflete le niveau d’engagement du Groupe ELBA dans la lutte pour
I’égalité des droits des femmes et met en avant le devoir et la responsabilité, que
doivent porter les entreprises. Loin d’'étre uniquement une organisation économique,
I'entreprise est prioritairement un lieu de vie, un espace social, culturel, ou les valeurs
de la liberté, du respect, et de I'égalité doivent-étre rassemblées et défendues.

Le Groupe ELBA soutient également les femmes en dénoncant et sensibilisant ses
collaborateurs au harcelement de rue. Pour agir concréetement, la Formation Stand-
Up a été proposée en 2022 & I'ensemble des collaborateurs du Groupe avec un taux
de participation de 75%.

Les collaborateurs du Groupe ELBA ont également participés a la Course Solidaire de
La Nuit des Relais, organisée sur le parvis de I'Hotel de Ville de Paris et qui a permis de
collecter pres de 250 000 euros pour lutter contre les violences faites aux Femmes.

STANDUP

contre le harcélement de rue

por L’OREAL
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Enfin, le Groupe ELBA a créé en 2019 le Comité ELLBA qui permet a I'ensemble des
collaboratrices du Groupe de porter a la connaissance de la direction les sujets
prioritaires sur lesquels elles souhaiteraient que I'entreprise s'engage. En 2021, le
comité a également permis de mener une campagne de sensibilisation aupres des
salariés sur le cancer du sein avec une participation & la course solidaire : La
Parisienne.

FELICITATIONS A
NOS COUREUSES !

2. La parité Femmes - Hommes

L'égalité entre les sexes est un droit fondamental, et la parité est I'un des
engagements profondément ancrés dans les valeurs du Groupe ELBA. Celui-ci est
d'ailleurs marqué par la participation entiere et effective des femmes dans les
fonctions de direction a tous les niveaux de décisions. La parité est une valeur qu'il est
essentiel de tfransmettre a tous nos collaborateurs. Les femmes, au méme titre que les
hommes, apportent a I'entreprise une force de travail, des idées et des méthodes de
management. Nous sommes attentifs a notre effectif global et notfamment a sa
répartition par structure et profil de poste. C'est un indicateur important du volet
social de notre Groupe.

La parité se mesure en termes d'effectif global, mais également en terme de
rémunération. Le salaire mensuel moyen de base entre Hommes et Femmes est
proche de la parité absolue et la rémunération mensuelle moyenne est plus favorable
pour les Femmes en 2022.

Une parité presque parfaite est observée tant au niveau des effectifs globaux du
Groupe, qu’au niveau des postes de direction.

REPARTITION PAR GENRE EN 2022 POSTES DE DIRECTION EN 2022
151 FEMMES / 157 HOMMES 54% FEMMES / 46% HOMMES
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Salaire de base mensuel théorique 35h/hebdomadaires

m Heures contrats Total salaires Salaire moyen LE SALAIRE MENSUEL THEORIQUE
MOYEN ENTRE HOMMES ET FEMMES EST
m 255045,70 4587337,28€ 237484 € PARFAITEMENT IDENTIQUE*

Femmes | 239391,74 4433217,89 € 2400,69 € Moins de 1% d’écart

Rémunération mensuelle théorique 39h/hebdomadaires LE REMUNERATION MENSUELLE

M Heures contrats Total salaires Salaire moyen THEORIQUE MOYENNE DES FEMMES EST
SUPERIEURE DE
m 263 675,37 5009 001,04 € 2881,24 €

18%
M 250675,42 5420712,05€ 3416,05€

REPARTITION DES SALARIES REPARTITION DES CADRES
HOMMES,/FEMMES 2022 HOMMES/FEMMES 2022

» HOMMES » HOMMES
49% = FEMMES = FEMMES

3. La promotion des personnes en situation de handicape

Il est nécessaire que les entreprises montrent I'exemple pour combattre les
discriminations de toutes sortes. L'inclusion induit la diversité au sein de nos équipes et
permet a des personnes en situation de vulnérabilité d'avoir acces, au méme titre
que les autres, a un travail décent. C’est une facon d'inclure I'égalité des chances au
coeur méme du Groupe ELBA. Ainsi nous fieres de compter parmi nos collaborateurs
des travailleurs en situation de handicape. Chaque année cet effectif augmente et
atfteint en 2022 le nombre de 6.

Par ailleurs, depuis 2012 le Groupe ELBA créé des relations privilégiées avec des
partenaires ESTA : ANAIS3 (95) et L'Atelier d’Aubervilliers (93). Ainsi, et de maniere a
renforcer nos actions d'inclusion des personnes en situation de handicap, il a été
convenu en partenariat avec la Fondation ANAIS, lintégration réguliere de
travailleurs en situation de handicap directement sur les sites du Groupe ELBA. Cette
démarche s'inscrit dans une dynamique gagnant-gagnant, permettant tout a la fois
aux travailleurs en situation de handicap de se confronter et de s'immerger dans Ia
vie d'une entreprise ordinaire, et aux travailleurs de Groupe ELBA de s'enrichir par la
présence des salariés ANAIS. En 2022 nous intégrons un 3EME ESAT dans notre
écosystéme : Val d’Argenteuil. Notre partenariat ESAT 2022 est équivalent a 15 ETC.
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Par ailleurs, pour faciliter le bien-étre et I'intégration de collaborateurs en situation de
handicap, nous avons fait installer des infrastructures adaptées aux personnes en
fauteuil roulant : sanitaires, vestiaires, cantine, place de parking et rampe d’'acces.
Nous avons également mis en place I'adaptation de postes de fravail pour ces
collaborateurs et avons démarré en 2022 l'installation d’ascenseurs sur nos deux
principaux sites de production.

ELBA mene également des actions de philanthropie en faveur du handicap. En effet,
le Groupe a décidé depuis 3 ans de reverser 50% de sa taxe d'apprentissage d
I'Association Tournesol : un établissement scolaire sous contrat avec I'Education
Nationale qui scolarise des éleves de 11 a 20 ans présentant des troubles des
fonctions cognitives ou mentales.

Enfin, au niveau du recrutement, le service RH est en relation continue avec I' AGEFIPH
(Association de Gestion de Fonds pour I'lnsertion des Personnes Handicapées) et
I'’Association ARES. Cela permet au Groupe d'avoir un acces directe et privilégier
pour le recrutement de salariés en situation de handicape, de déposer des offres
d’'emploi directement visibles par ses personnes. Dans cette démarche, deux
nouveaux travailleurs en situation de handicap ont ainsi rejoint nos effectifs en 2022.

6 3 50%

, de la taxe
Travailleurs CDI ESAT partenaires d'apprentissage est
en situation de reguliers en IDF reversée a un
handicap — établissement pour
enfants handicapés
15 ETC / ans (TOURNESOL)

% DE TRAVAILLEURS EN SITUATION DE HANDICAP EN 2022

2%

5%

TRAVAILLEURS EN SITUATION DE HANDICAPE

m  CRPARTENAIRES ESAT

= NON HANDICAPES
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OBJECTIFS

2023 : Nous souhaitons confirmer le recrutement de 2 nouveaux salariés en
situation de handicape et maintenir I'intégration temporaire de travailleurs

handicapés en provenance des ESAT dans nos usines.

2025 : Nous souhaitons atteindre une intégration durable dans nos effectifs
de 4% de travailleurs en situation de handicape

4. La protection des minorités vulnérables

En accord avec nos engagements sur le respect de la vie privée, le Groupe ELBA
n'effectue aucune comptabilité ni identification de ses collaborateurs en fonction des
origines ethniques, sociales, culturelles, nationales, I'appartenance & des groupes
religieux, ou préférence sexuelle.

Nous sommes cependant tres attentifs a I'inclusion de ces minorités et veillons a ce

qu'il n'y ait aucune forme de discrimination dans nos recrutements.
Nos offres sont publiées sur des sites web accessibles a tout public : pdle emploi,
indeed, Linkedin. et I'ensemble de nos offres d'emploi stipules :

« La diversité au sein des collaborateurs ELBA renforce nos savoir-faire et participe a la création de

richesses et de valeurs du groupe. Nous accueillons, valorisons et mettons en lumiere tous les types
de profils. Notre groupe se veut inclusif et non-discriminant ».

REPARTITION ESTIMEE DES MINORITES VULNERABLES EN 2022

Par ailleurs, nous formons et sensibilisons I'ensemble de nos collaborateurs a I'éthique
et d la lutte contre les discriminations.

10%

2%

14% PARENTS ISOLES
= REINSERTION
. AUTRES MINORITES

= NON MINORITAIRES

“Chiffres estimatifs . pour des questions de déontologie et de respect de la
vie privée de nos collaborateurs, nous ne tenons pas compte des origines
raciales, sociales, religieuses, ethniques et/ou des orientations sexuelles
lors de nos recrutements.
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5. Les jeunes et les séniors

La diversité des talents renforce notre créativité et notre performance. L'expérience
des séniors, fout comme le regard neuf des jeunes collaborateurs, sont des atouts
indispensables au développement du Groupe ELBA. Pour favoriser leur intégration,
nous ouvrons les recrutements & tous les profils et a tous les &ges et participons avec
notre client L'Oréal d un programme spécifique ambitieux intitulé Solidarity Sourcing
dans le cadre duquel, le Groupe ELBA s'engage 4 poursuivre ses efforts sur le
recrutement de senior de plus de 50 ans.

PART DES SENIORS DE PLUS DE 50 ANS DANS NOS EFFECTIFS 2022

SHAFT DESIGN
PARIS COALLING 6,66%

0%
PANKARTE AB-FAB...

29,41% '

MES
8,33%

= AB-FAB
ARTIGO

17,65% ARTIGO

MEO CORAUX

26,33% CORAUX

17,65% ELBA

= GFH
ELBA

14,28%
MASK

30,19%

GROUPE

ELBA
= |LEAF

LEAF
0%

= MASK

GROUPE ELBA
39,13%

EN 2022 26,36% DE NOS EFFECTIFS SONT DES SENIORS
SOIT 81 COLLABORATEURS

PLAN DE RECRUTEMENT DES SENIORS
PROGRAMME SOLIDARITY SOURCING L’OREAL

L'OREAL

oLty 2023 P 8 &

Sur 64 nouveaux recrutement en 2022 2 24 RECRUTEMENT
13 recrutements de senior en CDI. O > 10 SENIOR EN CDI
98% de nos seniors sont en CDI 2025 } 12 SREE,\%L;TEmECNDTI

60% des seniors recrutés sont cadres
30% des seniors recrutés en direction
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6. Nos engagements solidaires

e,
DoN

RES'ARI

2,

FONDATION
DES FEMMES

LOREAL

SOLIDARITY
SOURCING

53

o

N

Mécene fondateur de I'Association a but non lucratif
RES'ART pour la promotion de I'up-cycling artistique et la
lutte contre le gaspillage des ressources.

Mécene fondateur du Train pour I'égalité des Femmes et
soutien actif de la Fondation des Femmes.

Partenaire du programme Solidarity Sourcing de L'Oréal.
Initiative d’achat solidaire et inclusif pour la promotion
de I'acces a I'emploi et des revenus durables pour les
minorités vulnérables.

Le groupe ELBA soutien depuis plus de 15 I'ESAT ANAIS
par des actions de collaborations régulieres et en
constante croissante.

Nous ne jetons rien | Depuis 2018, nous offrons une
seconde vie utile d nos équipements informatiques par
I'intermédiaire de I'organisme Le Cercle et luttons contre
les inégalités sociales.

Partenaire depuis 2013 des Restaurants du Coeur, nous
organisons des collectes sur I'ensemble de nos sites et
offrons chaque année plus de 160 repas en recyclant les
tickets restaurant non utilisés. Afin de lutter contre la
précarité.

Nous agissons localement en partenariat avec la Mairie

de Sartrouville :

» 220 cloisons de protection COVID 19 offertes en 2020
pour le personnel de santé.

+ Ramassage de déchets dans les parcs de la commune
de Sartrouville (2 fois / an) pour lutter contre la
dégradation des quartiers défavorisés.
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SYNTHESE DES ENGAGEMENTS PRIORITAIRES

CONDITION
DE TRAVAIL

DIALOGUE
SOCIAL

HARCELEMENT

HANDICAP ET
INCLUSION

HANDICAP ET
INCLUSION

JEUNES &
SENIORS

JEUNES &
SENIORS

MINORITES
VULNERABLES

DROITS DES
FEMMES

PARITE
FEMMES-
HOMMES

EGALITE
FEMMES-
HOMMES

EGALITE
FEMMES-
HOMMES

Avantages sociaux :
PE-PERCO

Mise en place
Comite Social et
economique

Réaffirmer avec
fermete les valeurs
du Groupe ELBA

Inclusion d’équipe
ESAT sur site

Augmenter le nombre
de salariés en
situation de handicap

Favoriser I'emploi des
jeunes & préserver les
séniors

Encourager le
recrutement de
salariés séniors > 50
ans

Le Groupe ELBA
soutient les minorités
vulnérables

Soutenir I'égalité des
droits des femmes :
Comité ELLEBA

Maintenir I'égalité
salariale

Veiller a la partie dans
nos instances de
direction et de
gouvernance

Parité des effectifs
salariaux

NC

NC

Zero
harcélement

Partenariat 10
ETC

3 salariés en CDI
en situation de
handicap (1% des
effectifs)

25% CDI >a 50
ans
4% CDl<a25ans

TBC: 1 certain

2 actions
solidaires : La
Parisienne
EHPAD de
Sartrouville

SMB : H : 2664€ /
F:2613€
SMR: H: 2846€ /
F: 3585€

Sur 12 sociétés :
Dir 60% F / 40% H
CA:77%F/ 23% H

2021 = 83F / 120H

Création de UES et
mise en place PE-
PERCO sur 2023

Creation de UES et
Organisation des
1% eélections du

CES

Zéro harcélement

Partenariat 15 ETC et
1 nouvel ESAT
référencé

6 salariés en CDI

Maintenir 25% CDI >
50 ans
Atteindre 10% CDI <
25ans

13 nouveaux
recrutements de
senior

250k
Mécene fondateur
Train Fondation des
Femmes

SMB : H:2374€/.
F: 2400€
SMR: H: 2881€ /
F:3416€

Comité de Direction
en parité 50/50

Parité quasi parfaite :
151 FEMMES
157 HOMMES

Etude de
l'actionnariat
salarial

Zéro harcelement

Partenariat 20 ETC
dont 10 sur site

Passer a 10 salariés
en CDI

Maintenir 25% CDI >
50 ans
Atteindre 15% CDI <
25 ans

+12 d'ici 2025

Soutenir 3 actions
solidaires

Maintenir I'égalité
salariale

Comité de Direction
en parité 50/50

Maintenir la parité

Zéro
harcelement

Partenariat 30 ETC
dont 20 sur site

Atteindre 6% des
effectifs total

Maintenir 25% CDI
>50 ans
Atteindre 25% CDI
<25ans

+20 d'ici 2030

Soutenir 5 actions
solidaires

Maintenir I'égalité
salariale

Comité de Direction
en parité 50/50

Maintenir la parité

Finalisation de la
démarche
d'épargne

Réunions
mensuelles

Maintenir les
formations
annuelles

+renouveller
Stand-up

Dev de I'activité
« fin de vie
solidaire »
Production
réintégrée

Adaptations des
locaux a I'accueil de
personnes en
fauteuils

Augmenter le nbr
de contrat
qualification et
apprentis sur
toutes les
structures

Identifier les postes
clés

Atravers la Charte

Ethique réaffirmer

les convictions du
Groupe

Maintenir nos
actions solidaires

Controler et
confirmer les grilles
salariales

Maintenir et veiller
au respect de la
parité

Recrutement
féminin dans les
activités de
production / dev
activités de conseil
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DEFENDRE

L’ETHIQUE & LA LOYAUTE DES PRATIQUES

72



GROUPE ELBA . RAPPORT DE RESPONSABILITE SOCIETALE 2022

POLITIQUE ETHIQUE

& LOYAUTE DES PRATIQUES

Le Groupe ELBA a pour volonté d'offrir a ses clients, marque et annonceur, des
produits et services de grande qualité, respectueux de I'environnement et sécurisés.
Notre identité et notre notoriété reposent sur des Valeurs et des Principes Ethiques
forts. Nos Valeurs sont la Passion, I'lnnovation, le goit d’Entreprendre, I'Ouverture
d’Esprit, la quéte de I'Excellence ef le sens des Responsabilités. Nos Principes Ethiques
sont I'Intégrité, le Respect, le Courage et la Transparence.

1. Les principes fondateurs

Le Groupe ELBA a pour volonté d'offrir a ses clients marques et annonceurs des
produits et des services de grande qualité, respectueux de I'environnement et
sécurisés. Nofre identité et notre notoriété reposent sur des Valeurs et des Principes
Ethiques fondamentaux.

EN TANT QU’ENTREPRISE, le Groupe ELBA s'engage & construire des relations solides et
durables avec ses clients, ses partenaires et des fournisseurs, basées sur la confiance et
I'intérét mutuels. Nous respectons tous les acteurs de notre environnement professionnel, y
compris nos concurrents et agissons toujours avec intégrité. Nous respectons les lois des pays
oU nous avons une activité et veillons d ne pas nous rendre complices de violations des droits
de I'Homme ainsi que de pratiques de corruption. Nous recherchons activement et favorisons
les partenaires qui partagent nos valeurs et nos engagements éthiques.

EN TANT QU'EMPLOYEUR, le Groupe ELBA souhaite étre un lieu de travail agréable et ou il fait
bon vivre. Nous savons que nos collaborateurs représentent notre principal atout. lls doivent
bénéficier d'un environnement de travail sir et sain, ou le talent et le mérite personnel sont
reconnus, la diversité valorisée, la vie privée respectée et le juste équilibre entre la vie
professionnelle et vie personnelle pris en compte. Nous croyons qu'il est important d’offrir & nos
collaborateurs un environnement stimulant, des perspectives d'évolution motivantes, ainsi que
la possibilité de changer les choses. Nous encourageons un climat d'ouverture, de courage,
de générosité et de respect, pour que chaque collaborateur se sente libre d'exprimer ses
questions, ses idées et ses préoccupations.

EN TANT QU'ACTEUR CITOYEN RESPONSABLE, le Groupe ELBA souhaite prendre part a la
transformation de son secteur d'activité, a la préservation de I'environnement et a la création
d'un monde meilleur. Conscient de I'impact de nos différentes activités, nous travaillons sans
reléche a leur réduction. Nous participons activement & la protection et & la régénération de
I'environnement et soutenons des actions sociales dans les pays ou nous sommes présents.
Nous respectons les cultures, les différences et la liberté individuelle des personnes. Nous nous
engageons A respecter les Droits de I'Homme et luttons contre le travail des enfants ainsi que
contre le fravail forcé. Depuis 2020, nous avons décidé de lier nos objectifs & ceux du Global
Compact et de respecter des dix principes fondateurs.
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2. Gouvernance et organisation

La Charte Ethique du Groupe ELBA est un document partagé par I'ensemble des
collaborateurs. Il rassemble les points essentiels de notre morale, de notre culture du
respect, de la loyauté, de la confiance et de la solidarité.

Son objectif est de nous aider ad comprendre ce que I'on attend de nous en tant
qu’entreprise, en tant qu’employeur et en tant qu’acteur citoyen, en fixant les grands
principes de nos engagements et en les partageant au moyen d’exemples concrets.

LE COMITE DE DIRECTION

Le comité de Direction a la responsabilité d'identifier et de définir les principes fondateurs ,
de processer leurs diffusions et de leurs partages, de les mettre en application, de les
respect et veiller a leurs respects.

PRESIDENCE

. : / Direction
D RH
irection RSE

LES DIRECTEURS DE STRUCTURE ET MANAGERS

A ce titre, nos Directeurs et Managers doivent étre attentifs au respect de nos
engagements, et s'assurer, en cas de manquement ou de signalement, d'une remontée
d'information fluide avec la Direction du Groupe.

PRESIDENCE

Comiteé de
Direction

Direction f§ Direction Dgf\';‘lign Direction [J Direction | Direction || Direction [l Direction | Direction W Direction
PIRANESE ELBA AT LEAF ABFAB [ PANKARTE] MASK MES MEO CORAUX
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3. Nos valeurs et nos engagements

Nos Valeurs sont le socle de notre culture d’entreprise. Elles sont le reflet de notre
identité et des liens qui unissent I'ensemble de nos collaborateurs. Nous devons les
cultiver et les défendre. Nos engagements éthiques sont la maniere dont nos valeurs
doivent s'appliquer et dont nous devons conduire nos relations internes et externes.

NOS VALEURS NOS ENGAGEMENTS
FONDATRICES ETHIQUES
LA CREATIVITE LE RESPECT

L'INNOVATION
LA BIENVEILLANCE
L'EXCELLENCE
LA RESPONSABILITE

LA LOYAUTE

LE COURAGE

L' INTEGRITE
LA TRANSPARENCE

LA TOLERANCE
LA SOLIDARITE

4. Le dispositif Free Word

| E Le Groupe ELBA encourage le dialogue et ses collaborateurs peuvent
exprimer ouvertement leurs préoccupations légitimes.

Nous encourageons tous nos collaborateurs & exprimer leurs points de vue, a
défendre leurs opinions et a signaler les comportements ou requétes inacceptables.
Les collaborateurs peuvent avoir des préoccupations concernant certaines pratiques
et avoir besoin d'aide ou de conseil pour les résoudre.

Nous veillons & ce que tout comportement inapproprié de la Société, de I'un de ses
collaborateurs ou méme d'un tiers avec lequel la Société est en relation soit examiné
en détail et que les mesures appropriées soient prises, quelles que soient les personnes
mises en cause.

Vous pouvez contacter votre Directeur des Ressources Humaines, votre supérieur
hiérarchique ou déposer un message de maniere anonyme dans nos boites aux
lettres situées sur chaque site du Groupe ELBA.
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La procédure d'alerte est a la disposition des collaborateurs sur la plateforme « My
Elba » et peut étre récupérée sur demande aupres du service RH.

Un collaborateur ayant fait part, de bonne foi, d'une préoccupation, ne peut faire
I'objet de représailles. Tout collaborateur pensant faire I'objet de représailles doit le
signaler immédiatement par les mémes voies que celles-ci-dessus.

5. La Charte Ethique du Groupe ELBA

POUR QUI ?

La Charte Ethique s'applique a tous les salariés du Groupe ELBA et d ses filiales. Elle
s'applique également a tous les mandataires sociaux et les membres des comités de
direction du Groupe ELBA.

POURQUOI ?

Que ce soit en tant gu'entreprise ou en tant gu'individu, le respect des lois et
réglementations des pays dans lesquels le Groupe ELBA opere est fondamental.

En matiere éthique, il n'existe pas de loi mais des principes. Ce qui oblige souvent a
faire des arbitrages et & clarifier des situations incertaines. Notre Charte Ethique fixe
les standards du Groupe sur un certain nombre de principes, ou au-deld du cadre
légal, il s’agit de prendre une décision discrétionnaire. Cette Charte devrait vous
permettre de frouver les réponses a la gestion de certaines situations. Toutefois, si vous
pensez étre confronté a une décision complexe, la procédure doit étre de consulter
les personnes compétentes (votre hiérarchie, experts internes, Correspondant Ethique,
...) et d’en discuter ouvertement avant d’agir dans le bon sens.

Le Groupe ELBA reconnait que la Charte Ethique n’est pas exhaustive et que son
contenu pourra étre amené a évoluer et se réserve la possibilité de modifier la Charte
Ethiue & tout moment, avec ou sans délais de prévenance, ainsi que celle d'agir
comme elle I'entend de facon appropriée a chaque situation, sous réserve du
respect des Principes Ethiques du Groupe.

OU LA TROUVER ?

Afin de permettre au plus grand nombre de collaborateurs de lire la Charte Ethique,
elle est accessible sur la plateforme « My Elba » et mise d disposition auprés du service
RH, et en libre acces dans le bureau de tous les Directeurs de structure.

La Charte est actuellement disponible en Francais, en Anglais et en Espagnol afin de
garantir la bonne compréhension par I'ensemble des collaborateurs.
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6. Le Code de déontologie

Dans ce code de déontologie, le Groupe ELBA affiirme les valeurs essentielles qu'il
entend respecter compte tenu de ses responsabilités vis-a-vis de ses
clients, collaborateurs, actionnaires, partenaires publics ou privés, et plus
généralement vis-a-vis de la société civile.

crnort Adoc Arartc .
Respect des droits v oits de 'Homme
e

entaux v Conditions de travail

Aucun des employés n'est poursuivi dans des affaires de corruption

Conditions de travail, d'hygiéne et de sécurite
Respect d'autrui et discrimination
Harcélement

Dialogue social

Respect de la vie privée

Management

Formation, promotion, équité

Relations internes

AN N R

100% des collaborateurs sont signataires de notre charte éthique

A

Respect de la loyauté des pratiques commerciales et
de la libre concurrence

Interdiction de la corruption

Conflits d'intéréts

Cadeaux et autres avantages

Contributions politiques et/ou religieuse
Intervention d'intermédiaires remunerés

Instauration d'une politique d'achats responsables

Relations avec les
partenaires exterieurs et
les concurrents

AR N N N N

Loyaute des pratiques commerciales et politique d'achat responsable

v Confidentialité des informations sur les clients et
fournisseurs

v RGPD - Charte sur la protection des donneées

personnelles

Relations avec la clientele

100% des projets encadres par Accord de Non Divulgation

v'  Respect des régles en vigueur
v' Reconnaitre et assumer sa responsabilité
environnementale

Environnement

85% de nos prestataires sont signataires de notre charte RSE
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7. RGPD et Cybersécurité

Le Groupe ELBA s'engage, dans le cadre de ses activités, a assurer la protection, la
confidentialité et la sécurité des données a caractére personnel de ses contacts, ainsi qu'a
respecter leur vie privée.

En 2022 le Groupe Elba a rejoints le programme d'évaluation Cybervadis afin de formaliser
ses procedures, d'affirmer ses engagements et d'identifier ses axes d'amélioration.

Cette solution permet l'évaluation la maturité de cybersécurité de l'entreprise par une
methodologie s'appuyant sur les principaux référentiels de sécurité, notamment le NIST
Cybersecurity, U'ISO 27001 et le RGPD.

cybervadis

Company: GROUPE ELBA Overall score

Publication date: 09-06-23

665/1000
Focus area scores Function scores
1000 1000
900 831 9200
800 698 800
700 652 660 650 082 725 oo
. 593 565 700 66225 629637 648
500 600
400 500
405
300 400
Data privacy Data Business 3rd party
protection  continuity security 300
Mgmt Identify Protect Detect React

Scores average of CyberVadis assessed companies

148 34% 79 68

Security controls Controls declared as Improvements Strengths
assessed not implemented

Top actions based on expected impact:

. - E
Function Criteria Improvement - xpecteg
impact
IDENTIFY Risk Not declared - Define an action plan to mitigate the organization's 13 pts
Assessment risks.

PROTECT Awareness Declared but insufficient evidence provided - Ensure that 13 pts
Information Security awareness is provided to all users.

PROTECT Awareness Declared but insufficient evidence provided - Implement a social 12 pts
engineering program for all users.

PROTECT Inf. protection Declared but insufficient evidence provided - Ensure segregation of 8 pts
client data.

PROTECT Inf. protection Not declared - Conduct a business impact analysis (BIA). 8 pts

(*) Note: maximum score contribution to the overall score

< 400 > 850
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SYNTHESE DES OBJECTIFS PRIORITAIRES

ETHIQUE
GLOBALE

ETHIQUE
GLOBALE

RELATION
FOURNISSEUR

RELATION
FOURNISSEUR

CONFLITS
D'INTERETS

ANTI-
CORRUPTION

FRAUDE

SECURITE DE
L'INFORMATION

SECURITE DE
L'INFORMATION

SECURITE DE
L'INFORMATION

Signature par les
salaries de la CHARTE
ETHIQUE

Formation continue
des salaries

Signature par
fournisseurs du CODE
DE CONDUITE
FOURNISSEURS

Identification et audit
des partenaires a
risque

Mise en place d'une
procédure de
signalement et
d'information des liens
personnels

Formation spécifique a
destination des
acheteurs

Certification de nos

données financiéres

par un commissaire
aux comptes

Charte de
confidentialité ou
signature NDA

Validation Charte RGPD
par les salariés

Amelioration de la
cybersecurité de notre
organisation

95% des
salariés

05% des
salariés formés

80% des
fournisseurs
stratégiques

(Top 30)

Zero
identification

50%

100%

Obligatoire
pour tous les
petits
fournisseurs
hors contrat
commercial
global

95% des
salariés

Evaluation
Cybervadis

100% des salariés

100% des salaries
et sensibilises
tous les ans

100% des
fournisseurs
stratégiques (Top
48)

1 identification a
risque : Turquie

Diffusion auprés
de 100% des
salariés

80%

100%

100% des
fournisseurs
stratégiques (Top
48)

100% des salariés

Atteindre
minimum 700 pts
pour confirmer le

statut
DEVELOPPED

100% des salariés

100% des salariés et
50% partenaires
stratégiques

100% des
partenaires
commerciaux
stratégiques

Diffusion auprés de
100% des salariés

100%

100%

100% des
fournisseurs
stratégiques

100% des salariés

Atteindre le statut
MATURED

Systématiser la procédure pour
les nouveaux
salariés/acquisitions groupe

Développement d'un module
de formation a Ethique online

Maintenir nos process aupres
des nouveaux fournisseurs

La conjoncture internationale
entraine des changements de
zones d'approvisionnement.
Nous devons étre vigilants

Rédaction d'un document et
processus d'information

Elargir la procedure de
formation a tous les acheteurs
directs et indirects du Groupe

Appliquer la procédure en place
sur 100% des structures et
acquisitions

Proceédure stricte pour
l'ensemble des acheteurs
Groupe

Systématiser la procédure pour
les nouveaux
salariés/acquisitions groupe

Gestion des actions
d'amélioration selon le
revérenciel Cybervadis
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LES ACTIONS

& LES PROJETS MENES

1. Les relations fournisseurs

Le choix de nos partenaires et fournisseurs est basé sur des criteres définis construits
autour de nos valeurs fondamentales. Nous demandons de ce fait d I'ensemble de
nos partenaires prioritaires ( 30 fournisseurs = 87% de nos achats ) de signer et
d’'adhérer a notre code de conduite fournisseur et de répondre & un questionnaire
d’évaluation de leur démarche RSE. Cette démarche a pour objectif de nous guider
et de nous aider & effectuer les meilleurs référencements de fournisseurs, de nous
garantir leurs engagements en termes d'éthique et de politique environnementale et
sociale, et de les accompagner dans I'amélioration de leurs pratiques et de leurs
engagements.

Nous nous fixons pour regle et devoir de cesser tout partenariat avec des prestataires
qui ne respecteraient pas les principes majeurs de notre charte, et d'aider les
prestataires référencés G s'améliorer de maniere continue. Nous analysons,
échangeons et évaluons 100% de nos fournisseurs stratégiques (80% de nos achats).

La signature d'un code de conduite fournisseurs est indispensable. Il garantie le respect
des bonnes pratiques de la part des parties prenantes. En cas de quelconque violation du
Code par l'un des fournisseurs, ou par un fournisseur ou sous-traitant de ceux-ci, le
Groupe se réserve le droit de réexaminer et éventuellement de mettre fin a la relation
commerciale.

Signature du CDC 70% 82% 97%
Réponse au 60% o 93%
questionnaire RSE ? 0 °
Analyse et Auditdes

80% 100% 100%

questionnairesregus
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2. Les relations a la concurrence

Nous respectons toutes les parties prenantes de notre environnement professionnel, y
compris Nnos concurrents. Nous les traitons comme nous aimerions qu'ils nous traitent,
Notre devoir de donner le bon exemple en ce domaine est renforcé par notre
position d'acteur fort sur notre marché. Notre intérét est de travailler dans un secteur
ou les pratiques commerciales jouissent d'une bonne réputation. Cela nous facilite la
tGche et renforce la confiance de nos clients. Le fait de partager avec nos
concurrents des informations portant sur des sujets tels que la tarification, les coUts ou
les stratégies de marketing, pourrait donner I'impression qu'il sy pratique des ententes
sur les prix, le partage de territoires ou d'autres sortes de manipulation ou de distorsion
de la concurrence. Nous respectons les lois dans ce domaine et nous nous
conformons aux législations des pays ou nous exercons nos activités.

Signature de la

Charte Ethique 0 95% 100%
par les salariés

Nombre d’ alliance

avec la concurrence

Alertes et non- 0
conformité

3. Les conflits d’intérét et la charte cadeaux

Dans le prolongement de notre plan de formation a I'Ethique, nous avons souhaité
rédiger une charte spécifique sur la Politique Cadeaux. L'échange de cadeaux ou
d’'invitations peuvent contribuer a la compréhension mutuelle et améliorer les
relations commerciales mais peuvent également générer des conflits entre intéréts
personnels et obligations professionnelles.

Notre charte permet d'établir des regles claires et précises afin que les pratiques
restent acceptables et contrélables. Nous imposons en premier lieu une regle de
transparence totale vis-a-vis de la hiérarchie, de rester dans les limites du raisonnable
(cadeaux de faible valeur, avec logo du client, ...)

Nous veillons également lors de la mise en place de nouvelles relations
commerciales, d ce que toutes les parties prenantes soient informées de la politique
du Groupe ELBA en matiere de cadeaux et d'invitations.
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D 2019-2020 2020-2021 2021-2022

Slgr-lature dela Char-tfe 0% 95% 100%
Ethique parles salariés

Signature du code
de conduite 70% 82% 100%
fournisseur

Alertes et non-
conformités

3. Anti-corruption et extorsion

La corruption est inacceptable et n'est pas compatible avec les pratiques du Groupe
ELBA. Elle est néfaste pour les communautés dans lesquelles nous opérons et porte
préjudice a l'entreprise. La corruption est interdite dans 'ensemble de nos activités et des
pays ou nous sommes presents particulierement lorsque des représentants des autorités
publiques sont impliqués. Notre politique est celle de la « tolérance zéro » en matiére de
corruption y compris concernant les « paiements de facilitation ».

A travers notre formation éthique, notre charte fournisseurs, et notre module spécifique
dedié a la corruption, nous nous assurons qu'aucun de nos partenaires, clients ou salariés
ne dérogent a nos standards et nos principes.

Notre outil « Free Word » et nos procedures d'accompagnement ont été mises en place
pour faciliter le partage d'informations sur les agissements susceptibles d'étre contraires a
notre politique en matiére de lutte contre la corruption. Encadrés par l'ensemble de nos
Directeurs de structure, notre Direction RH, notre Direction Générale et notre Direction
Financiere, nos processus sont solides et d'une grande vigilance.

D 2019-2020 2020-2021 2021-2022

Formation anti-

corruption Interne 0% 95% 100%
Signature du

code de conduite 60% 82% 100%
fournisseur

Alertes et 0 5 .

non-conformité
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4. Confidentialité et protection des données

Nous intervenons quotidiennement sur des projets confidentiels pour des clients issus du
méme secteur d'activité. A ce titre, nous nous devons de garantir a l'ensemble de nos
clients une confidentialite absolue. Pour ce faire, notre charte de confidentialite est validee
et signée par 'ensemble des intervenants qui interviennent sur nos projets. Nos salariés
ont egalement validé une charte RGPD. Il est d'autre part ajouté a cette charte la gestion
des droits d'utilisation ou de communication sur les réalisations et production du Groupe
ELBA (diffusion print, web, ..).

Le Groupe ELBA s'engage, dans le cadre de ses activitées conformément a la nouvelle
legislation RGPD en vigueur en France et en Europe, a assurer la protection, la
confidentialité et la securité des données a caractére personnel de ses contacts, ainsi qu'a
respecter leur vie privee.

En 2022 le Groupe Elba a rejoints le programme d'évaluation Cybervadis afin de formaliser
ses procedures, d'affirmer ses engagements et d'identifier ses axes d'amélioration.

Cette solution permet l'évaluation la maturité de cybersécurité de l'entreprise par une
methodologie s'appuyant sur les principaux réferentiels de sécurité, notamment le NIST
Cybersecurity, l'ISO 27001 et le RGPD.

Signature de la charte
Ethique par les salariés 0% 95% 100%

Signature du CDC
fournisseur ou NDA 62% 86% 100%

partenaires

Alertes et non-

conformités 0 2 0
Validation Charte RGPD
par les salariés 80% 100% 100%

5. Les actifs de la société

Les actifs de la Société ont pour objet de permettire aux collaborateurs de réaliser les
objectifs économiques du Groupe ELBA, dans les meilleures conditions possibles. Le
mauvais usage, le non-respect ou le gaspillage de telles ressources, y compris le temps
de travail, font du tort & tout le Groupe et nuisent aux performances opérationnelles,
financieres et sociales du Groupe.

6. Fraude et Blanchiments

Essentiel & la conduite honnéte, efficace et licite de notre activité, I'ensemble des
informations figurant dans nos documents financiers ou autres doivent
impérativement étre vérifié et exact. C'est I'un des piliers fondateurs de toute
I'entreprise. Il est également primordial de garantir & nos actionnaires la fransparence
et la fiabilité des informations fournies. Enfin, nous devons nous assurer qu'aucune de
nos activités ne soit victime de pratiques malintentionnées visant & participer & une
activité criminelle.
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7. Le plan de formation éthique

Notre Charte Ethique s’'applique a tous les salariés du Groupe ELBA et ses filiales dans
le monde. Elle est disponible sur I'infranet du Groupe en Francais et en Espagnol et est
remise a tous les nouveaux salariés du Groupe.

Afin de nous assurer de la bonne compréhension et de la mise en application de
cette charte, le Groupe organise deux fois par an des sessions de formation et de
sensibilisation aupres de tous ses salariés. Les salariés ayant des fonctions ou des
responsabilités d'achat ou de décision sont particulierement formés.

Au fravers de cette formation, nous veillons également a I'instauration d'un dialogue
sain et fluide avec I'ensemble des parties prenantes et invitons I'ensemble de nos
salariés a nous faire part de leurs préoccupations ou de leurs doutes.

Formation éthique

interne v 95% 100%
Formation éthique 0% 359% 42%,
externe
Alertes et non-

0 0 0

conformités

8. Santé, hygiéne et sécurité

Toute personne travaillant pour ou avec le Groupe ELBA doit travailler dans un
environnement garantissant sa sécurité et sa santé physique et mentale. Elle a
droit d un environnement de travail sain, sOr et sans risque. Nous ne veillons pas
uniguement au respect des réglementations et des lois en vigueur dans les pays
oU nous sommes présents ; nous ameéliorons au maximum et progressons
continuellement pour garantir le meilleur environnement a I'ensemble de nos
collaborateurs.

9. Favoriser la mixté et Uinclusion sociale

La diversité au sein des collaborateurs ELBA renforce nos savoir-faire et participe
a la création de richesses et de valeurs du Groupe. Nous accueillons, valorisons
et mettons en lumiere tous les types de profils. Notre Groupe se veut inclusif et non-

discriminant.

Nous souhaitons par ailleurs faciliter I'intégration professionnelle des personnes en
difficulté et notamment les personnes en situation de handicap et les groupes
sociaux et/ou ethniques sous-représentés. Afin de transformer cette volonté en
action concrete, le Groupe ELBA est partenaire de 3 ESAT et accueille
physiguement dans ses locaux des travailleurs en situation de handicap afin de
faciliter leur intégration au milieu professionnel et de participer & un enrichissement
mutuel de tous les salariés.
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Notre politigue Ressources Humaines, Achats et Communication soutient
activement les engagements du Groupe ELBA. Nous nous assurons également
que nos fournisseurs, partenaires, prestataires et clients connaissent notre politique
en matiere de diversité ety adhérent.

Le Groupe ELBA s'engage également dans la lutte pour I'égalité des Droits des
Femmes. A fravers la création du Comité ELLEBA, nous abordons tous les sujets
prioritaires pour faciliter et accompagner le bien-étre et la promotion des
femmes dans notre entreprise. A travers ce comité, le Groupe ELBA participe
activement d des causes féminines comme la lutte contre le cancer du sein.

Cette politique s'applique a toutes les étapes de la vie en entreprise : recrutement,
formation, promotion, conditions de travail ainsi que dans nos relations avec
I'ensemble des parties prenantes.

10. Lutter contre toutes les formes d’harcélement

Nous pensons que chaque étre humain a droit au respect et a la dignité. Pour le
Groupe ELBA, ce principe est fondamental et définit notre facon de travailer. Tout
comportement ou action pouvant aller & I'encontre de ce droit, et en particulier
toute forme de harcelement moral ou sexuel est inacceptable et interdit.

Le respect de la loi est I'une des regles fondamentales qui guide notre
démarche, et nous invitons I'ensemble de nos salariés et parties prenantes &
soutenir et promouvoir I'engagement du Groupe ELBA en faveur d'un lieu de
travail exempt de toute forme de harcelement.

Notre outil « Free Word » permet & tout salarié, confronté ou témoin d'une
situation de harcelement, d'échanger liborement avec nos Directeurs de structure,
notre Direction RH, notre Direction Générale et notre Direction Financiere. Nos
processus sont solides et d'une grande vigilance.

11. Ethique environnementale

Le Groupe ELBA respecte I'environnement et s'efforce de minimiser son impact
écologique. Nous avons transformer I'ensemble de nos activités et de nos
métiers en 2021, dans une approche résolument plus responsable et plus éthique.

A ce fitre et aofin de mener & bien I'ensemble de ces transformations, le Groupe
ELBA a entrepris une importante vague de certifications et de labélisation Depuis
janvier 2021 le Groupe a doublé son nombre de partenariats (FSC®,
Reforest'Action, Pole éco-conception, Coq Vert BPI, ISO 14001). En 2023 nous
participerons au programme d’évaluation et de divulgation CDP.

En tant que producteur et fabricant, nous apportons une vigilance toute particuliere
d nos approvisionnements en matieres premieres et remplacons tous les
matériaux néfastes par des alternatives plus respectueuses et en absorbons la
hausse tarifaire.

Nous menons par ailleurs des actions de compensation carbone de nos
émissions résiduelles incompressibles sur nos scopes 1, 2 et 3 depuis le 1¢" janvier
2021.
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12. Implication collective

Le Groupe ELBA est un Groupe tourné vers humain, socialement responsable et
engage auprés des collectivités dans lesquelles il opére son activité. Nous
encourageons nos collaborateurs a se montrer actifs pour la collectivite et
organisons regulierement des projets collaboratifs afin de favoriser la mobilisation de
nos salariés : courses solidaires, ramassage de deéchets, ventes internes aux profit

d'associations...

SYNTHESE DES ENGAGEMENTS PRIORITAIRES

Partager et

9
SIGNALEMENT déployer Ia 90% des 100% des 100% de_nos Formation et
Al NC collaborateurs collaborateurs partenaires diffusion
procédure d'alerte internes formés internes formés stratégiques
9
Systématiser la four::\?sosguiissous 975 Clo Mo A5 E mekEels Diffusion et
CONTRAT DE ystematiser N partenaires et Top partenaires et TOP 100% de partenaires -
procédure de contrat commercial . N monitoring des
CONFIDENTIALITE NN O Y ———— 48 des fournisseurs 50 des partenaires Groupe "
8! fournisseurs stratégiques stratégiques
FORMATION Fa——— 80% des 100% des 100% de I'interne 100% de I'interne
ET SIGNATURE e collabora’teurs co_llaborate_urs en digital + signature en digital + signature Adapter le module
formations formés interne via Top 50 des Top 50 des e Al
CHARTE NS 90% signataires de la formation digitale partenaires partenaires
ETHIQUE 9 charte 100% signataires stratégiques stratégiques
CODE DE Systématiser la A s Top 50 des
n . . " b
CONDUITE Sigpatiieloticode ST (2R E8 SR e 18T fournisseurs > a fournisseurs Planning de relance
de conduite des fournisseurs > a des fournisseurs > a " A g
FOURNISSEURS fournisseurs 100K 100K 100K signataires et de sensibilisation
+ FORMATION + Formation Top 10 formés Top 30 formés
" Ry Doublement du 2
SECURITE /?:?;:,:;sieﬁ:r:te systéme de Veille et maintient Processzl\(;IIZJZP )2
renforcemZnt ds Audit Sept 2021 sauvegarde. des dispositifs - Augh: s
INFORMATIQUE Modification sécuritaires 2022

processus

mensuelle des MDP.
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ASSURER

DES ACHATS RESPONSABLES
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LES ACHATS

DU GROUPE ELBA

Spécialisé dans les métiers du Retail et de la communication en point de vente, le
Groupe Elba rassemble différentes expertises dans une offre globale de Conseil,
Design, Production et Logistique. Cet éco-systeme unique, permet d’accompagner
la gestion de I'ensemble des étapes du cycle de vie des projets et de garantir une
approche éco-socio-cohérente.

LE GROUPE ELBA S'ORGANISE AUTOUR DE4 GRANDS POLES:
Prospective responsable et éco-socio-transformation
Design et éco-création
Production Durable

Intelligence Artificielle et d'imagerie virtuelle

1. Les métiers du Groupe ELBA

Le Groupe ELBA est constitué de différentes sociétés spécialisées, dont les
principales sont :

SOCIETE DU GROUPE DESCRIPTIF GROUPE % CA GROUPE 2020 % CA GROUPE 2022

GROUPE gcéorr:'\érp;un;cation et services 0’23% 2,5%
Entité commerciale Beauté, Mode,

ELBA Joaillerie 58,65% 42%
Entité commerciale

GO FOR HIT Vin et spiritueux 4,75% 6%

MISE EN CEUVRE Usine bois et peinture 4,82% 7,2%
Entité commerciale Travel

MISE EN SCENE Retail 12,08% 13%

PARIS CALLING/ -
Agence de Création % %

SHAFT i 1,04% 4,9%
Déploiement et du

CORAUX transport 4,13% 5,3%

LEAF Bureau d’éco-innovation _ 1,5%

MASK Usine pastique et carton 11,94% 12%

PANKARTE Usine carton _ 5,6%
Usine d’i ion et

AB-FAB / ARTIGO e _ 4,1%
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2. Les achats du Groupe ELBA

Répartition de nos achats sur l'année 2022, concernant 'ensemble de nos sociétés:

TYPOLOGIE D'ACHAT 2020 2021 2022
INTRA GROUPE (entre les sociétés 51% 53% 57%
du Groupe ELBA)
MATIERES PREMIERES 6% 9% 1%
FINITION ET TRANSFORMATION 25% 22% 21%
(SOUS- TRAITANCE)
DIVERS (transport, électricité, standistes, 18% 17% 1%
etc.)

22 200 000 € 26692 000 € | 39961 000€

Valeur totale des achats

La majorité des achats du Groupe ELBA étant des achats de prestation de service
infra groupe, nous nous attacherons dans cette politique a analyser et définir des
objectifs et des regles concernant nos achats externes de matieres premieres et de
prestation de service.

LES PRINCIPES

& LES ENJEUX

Les relations du Groupe ELBA avec ses fournisseurs dépassent le simple achat
et fournitures de biens et de services. Elles sont essentielles au succes et au
développement a longterme de notre entreprise.

En tant qu'Ambassadeur de la French Fab, le Groupe ELBA accorde une
importance majeure a I'impact social et environnemental de ses activités. La
proximité de ses partenaires, tout comme [|'origine des matieres premiéres
consommeées, sont deux enjeux fondamentaux pourle groupe ELBA.

De ce fait, nous avons formalisé nos engagements et établi des standards
d'achats responsables et inclusifs. Noséquipes achats sélectionnent,
accompagnent et évaluent les fournisseurs en conformité avec notre politique
achatsresponsables.

1. Les achats éco-responsables

Privilegier'éco-sourcing de matiéres premiéres recyclées et recyclables
Privilegier les approvisionnements et partenariats de proximite
Garantir latracabilite de l'ensemble des matieres premiéres

Collaboreravec des fournisseurs engages (RSE)

O O O O O

Participer a la regénération de labiodiversite etdes foréts
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2. Les achats sociaux et solidaires

@)
O

Lerespectles principesde I'Organisation International du Travail (OIT)
Mesurer et contréler les conditions de travailoptimales chez nos partenaires

o Soutenirles communautés en situation de vulnérabilité

3. L’éthique des achats

(@]

@)
@)
@)

Respecterdes fournisseurs etlesregles de référencement
Garantirla confidentialité des informations

Lutter contre lacorruption

Eviterles clauses etles pratiques abusives

4. Les relations financieres

o Veilleralasanté financiere de nos fournisseurs
o Evaluer et prévenirla dépendance économique
o Centralisation et rationalisation desachats

La gestion des achats au sein du Groupe ELBA est gérée de maniére coordonnée et
parties prenantes participent au processus dachat et
Le service Achat porte la

systémique. L'ensemble des
apportent leurs expertises et l'expression de leurs besoins.
responsabilité générale de la procédure en coordonnants les opérations et en centralisant
les demandes. Le service Achat reste le référent privilegié dans la gestion des relations

LA GOUVERNANCE

& LA RESPONSABILITE

fournisseurs et partenaires.

PRESIDENCE P
Définition et validation de la
procédure d'achat
DIR. RSE DIR.RH DIR. FINANCIERE
En charge de l'évaluation En charge des audits sociaux En charge de la validation financiere
environnementale des partenaires et et éthiques des partenaires, et des audits financiers des
de la recherche d'éco-matériaux formation du personnel interne partenaires
- DIR. ACHATS «

> Référencement, rationalisation des | <
achats, évaluation des partenaires,
négociation tarifaires

——— —_

UNITE PROD BOIS UNITE PROD CARTON UNITE PRO PLASTIQUE AGENCE DE CREATION

En charge des commandes En charge des commandes En charge des commandes En charge des commandes de

matiéres et la sous-traitance matiéres et la sous-traitance matieres et la sous-traitance sous-traitance et du contréle
et du contréle qualite et du contréle qualité et du contrdle qualité qualité

CHEFS DE PROJETS

En charge de l'expression des besoins et des commandes unitaires / non

90



GROUPE

ELBA

RAPPORT DE

RESPONSABILITE

SOCIETALE

2022

SYNTHESE DES OBJECTIFS PRIORITAIRES

THEME PROJET OBJECTIFS 2021 OBEJECTIFS 2022 OBEJECTIFS 2025 NEXT ST

ENVIRONNEMENT

ENVIRONNEMENT

ENVIRONNEMENT

ENVIRONNEMENT

ENVIRONNEMENT

ENVIRONNEMENT

REGLEMENTAIRE

CONDITION DE
TRAVAIL

ESS

ETHIQUE

ETHIQUE

ETHIQUE

ETHIQUE

FINANCIER

FINANCIER

Remplacement des
matériaux non
renouvelables / non
recyclables ou
dangereux

Approvisionnement
locaux (FR/UE)

Partenariat de sous-
traitance local (FR)

Evaluation RSE des
fournisseurs

Agir sur la gestion
durable des foréts
grace aux
approvisonnements
FSC

Biodiversité et
reforestation

Respect des regles de
roir

Audit social des
fournisseurs

Soutenir les
communautés en
situation de
vulnérabilité

Procédure de
référencement et
appel d’offres

Confidentialité de
I'information / charte
confidentialité
fournisseur ou NDA

Anti-corruption et
formation des
acheteurs internes

Veiller au respect de
pratiques
commerciales
respectueuses

Surveillance de la
dépendance
économique

Centralisation et
rationalisation des
achats

Appro mini de 50% de
matériaux responsables

80% d’appro de proximité

90% de sous-traitance
frangaise

Top 30 des fournisseurs
stratégiques

95% des achats
papier/carton
10% des achats bois

2002 arbres replantés
6006 abris d’animaux
créés
2 ruches en parrainage
2 860 eCO2 compensées

100% de conformité

4 travailleurs CDI en
situation de handicap 10
ETC via ESAT

Mise en place, diffusion
et contréle du respect de
la procédure

Charte signée par Top 25
des fournisseurs
stratégiques
50% des projets hors
chartes avec NDA

Formation de 50% des
acheteurs

Zéro contrat d’exclusivité
fournisseurs et respects
stricts des délais de
reglement

Ne pas dépasser 30% du
CA de nos fournisseurs

- 20% nbr de fournisseurs
Réduire de 10% le
montant des achats
globaux / CA

Appro mini de 60% de
matériaux responsables

85% d’appro de proximité

95% de sous-traitance
francaise

Top 40 des fournisseurs
stratégiques

95% des achats
papier/carton
20% des achats bois

4000 arbres replantés
8000 abris d’animaux créés
2 ruches en parrainage
Compensation 100%
émissions résiduelles

100% de conformité

3 contréles chez les
partenaires possiblement a
risques

5 travailleurs CDI en
situation de handicap
15 ETC via ESAT

Contréle de 10% des
attributions de marché

Charte signée par Top 40
des fournisseurs
stratégiques
60% des projets hors
chartes avec NDA

Formation de 80% des
acheteurs

Zéro contrat d’exclusivité
fournisseurs et respects
strictes des délais de
réglement

Ne pas dépasser 30% du
CA de nos fournisseurs

- 10% nbr de fournisseurs
Réduire de 5% le montant
des achats globaux / CA

Appro mini de 75% de
matériaux responsables

90% d’appro de proximité

95% de sous-traitance
frangaise

100% des fournisseurs
stratégiques

95% des achats
papier/carton
50% des achats bois

6000 arbres replantés
10000 abris d’animaux
créés
2 ruches en parrainage
Compensation 100%
émissions résiduelles

100% de conformité

Contréle de tous les
partenaires identifié a
risque

10 travailleurs CDI en
situation de handicap
25 ETC via ESAT

Controle de 10% des
attributions de marché

Charte signée par 100%
des fournisseurs
stratégiques
80% des projets hors
chartes avec NDA

Formation de 100% des
acheteurs

Zéro contrat d’exclusivité
fournisseurs et respects
strictes des délais de
reglement

Ne pas dépasser 30% du
CA de nos fournisseurs

Grouper et centraliser les
achats sur la totalité des
structures de production

Identification des
matériaux a fort
impact, veille des
innovations et de
I'élargissement de
I'industrie du recyclage

Adapter la conception
technique de nos
produits a la
disponibilité matiere
locale

Veille active et soutien
des prestataires
francais /
Ambassadeur French
Fab

Vérifier les
engagements de nos
partenaires et
accompagner leur
transformation

Sensibilisation clients
aux enjeux forestier
pour faciliter les achats
FSC

Maintenir le
partenariat avec les
organismes
REFOREST’ACTION et
BEEOPIC

Veille réglementaire
active

Identification des
partenaires a risques
et mise en place
procédures

Adaptation des locaux
Recrutement QTH
renforcé
Intégration ESAT en
interne

Calendrier de contréle
aléatoire sur les OA > a
100k

Controle régulier de
bonne application de la
procédure aupres des
chefs de projet

Elargir la procédure de
formation a I'ensemble
des acheteurs directs
et indirects du Groupe

Surveillance de la
répartition équilibrée
de nos achats et veille

réglementaire

Identification des
fournisseurs sensibles
et surveillance
annuelles société.com
/ WorldCheck

Mutualisation des
commandes pour
réduction du fret
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LE PROCESS

D’ACHATS RESPONSABLSE

1. L’évaluation du risque RSE

La définition et I'identification des risques sont réévalués annuellement dans le cadre
de notre Commission RSE. Les risques RSE liés aux achats que nous avons identifiés au
sein du Groupe sont les suivants :

o Travailler avec des fournisseurs qui ne respectent pas les Droits de I'Homme et le
droit social imposé par I'Organisation Internationale du Travail (OIT) : travail
d’'enfants.

o Travailler avec des fournisseurs ayant recu des contraventions de la part de I'OIT

o Travailler avec des fournisseurs ne partageant pas les engagements du Groupe
ELBA en matiere de diversité et d’inclusion sociale

o Travailler avec des acheteurs non et / ou mal formés a I'antfi-corruption qui
enfreignent les regles de bonne conduite et la réglementation en vigueur

o Travailler avec des fournisseurs ne respectant pas les engagements du Groupe ELBA
en matiere d’environnement

o Travailler avec des fournisseurs polluants & fort impact sur I'environnement

o Travailler avec des fournisseurs en situation de dépendance économigue ou
financierement fragiles

2. Le code de conduite fournisseurs

Nous avons créé un code de conduite fournisseur qui reprend toutes les
bonnes pratiques, les bonnes conduites et les comportements a proscrire lors
de la collaboration avecle Groupe ELBA.

PROCESSUS DE TRANSMISSION DU CODE DE CONDUITE :

1. Envoi du code de conduite a chaque référencement de nouveaux

fournisseurs
2. Récupération du document signé et validé avant le référencement final
3. Intégrationdlabase de données centrale (listing fournisseur et conformité)

%defournisseursréguliersayantrecule 70% 90% 100%
Codede conduite fournisseur

% de fournisseurs réguliers ayant signéle 42% 76% 100%
Code de conduite fournisseur

92



GROUPE ELBA . RAPPORT DE RESPONSABILITE SOCIETALE 2022

3. Le questionnaire RSE fournisseur

Dans le cadre de sa politique sociale et environnementale le Groupe ELBA
prend en considération les engagements RSE de ses partenaires dans son
processus de référencement.

Ce questionnaire s'adresse d nos 48 principaux fournisseurs représentant 80%
des achats externes du Groupe.

PROCESSUS DE TRANSMISSION DU QUESTIONNAIRE RSE FOURNISSEUR :

En 2022, nous avons fait le choix de dématérialiser le questionnaire et d'en
développer une version digitale. Chaque fournisseur, actuel et/ou nouveau est
invité a se connecter sur notre plateforme https://groupe-
elba.typeform.com/SondageRSE et & compléter en ligne notfre questionnaire
qui lui correspond selon la taille de son entreprise.

Nombrede fournisseurs ayant regu le
lien vers le questionnaire

Nombre de fournisseurs ayant 24 37 47
répondu au questionnaire RSE

L'implication de nos fournisseurs en matiere de RSE faisant partie de nos criteres
d'évaluation et de référencement, nous envisageons un déclassement dans leur
évaluation et / ou I'arrét des relations commerciales en cas de non réponse répétée.

Notre plateforme nous permet d'obtenir un pré-résultat des questionnaires qui sont
par la suite affiné et étudiés par notre direction des achats ( analyse des pieces
justificatives, cohérence des réponses et des évolutions, spécificités particulieres ).

PROCESSUS D’EVALUATION DE LA A PERFORMANCE RSE :

1. Création d'une grille de notation exhaustive avec I'identification de différents criteres
(objectif dépassé, atteint, en vois d’amélioration, non conforme, non concerné)

Pré-traitement des questionnaires RSE en automatique.

Etude finale des résultats par la Direction RSE et rédaction des conclusions.

> 0N

Génération d'une score-card permettant le classement RSE des fournisseurs

5. Mise en place d'un plan de correction pour les fournisseurs ayant obtenu des résultats
trop faibles (sensibilisation, accompagnement, FCS)

6. Transmission des évaluations RSE des fournisseurs & I'ensemble des acheteurs du
Groupe ELBA
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4. La proximité géographique et la limitation du fret

L’engagement du Groupe ELBA & limiter son impact environnemental passe
également par le choix de partenaires de proximité.

o 80% de nos partenaires sous-traitants sont situés en lle-de-France

o 80% de nos approvisionnements en matieres premieres sont réalisés en France ou
en Europe

o 100% de nos approvisionnement en matiere fibreuses sont réalisés en France ou en

Europe ( Suede, Finlande, Allemagne... )

D'autre part, nous sélectionnons nos prestataires logisticiens et transporteurs en
tenant compte de leurs engagements environnementaux (Euroé, charte CO,).

Enfin pour nos expéditions de messagerie petits formats, nous avons fait le choix du
partenaire francais DPD FRANCE dont I'intégralité des émissions liées aux fransports
sont compensées via I'acteur CO, logic.

HORS ILE DE France (LILLE) : Matiéres Plastiques Brutes

BEAUVAIS: Carton Brut

L
o Amiegey  ROUEN

r.umlvgfgiﬁfﬁ?\é Gy
,q/\ "IN /') #
AN

ETAMPES: Carton Brut

HORS ILE DE France (BOURGES} : Carton brut

| 2020 | 2021 | 2022 |

Labélisés 40% 50% 60%
Non labélisés 60% 50% 40%
Avec action de compensation CO? - 20% 30%
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5. Ladiligence précontractuelle

o Santefinanciere du fournisseur (societe.com/WorldCheck)

o Veille concurrentielle pour détecter les litiges lieés aux fournisseurs, consultation du
registre du tribunalde commerce auquel l'entreprise est rattachée

o Signature de l'accord de confidentialite

o Signhature du Code de conduite Fournisseur

o Attestation de regularité fiscale

6. Les audits fournisseurs

Nous avons mis en place depuis 2019 (T3) une Matrice d’Evaluation Qualité pour nos
principaux fournisseurs. Cette matrice analyse de facon détaillée les actions mises en
place par nos fournisseurs en matiere de :

o Santé et sécurité

o Conformité sociale

o Conformité environnementale

Cet audit est conduit par notre Responsable de Certification interne. Il est réalisé sur
une journée tous les 3 a 4 ans. Des visites de contréle sont organisées tous les ans pour
les fournisseurs n'ayant pas obtenu de résultats satisfaisants et faisant I'objet de
procédures correctives. La Matrice d'Evaluation Qualité est tfransmise préalablement
au fournisseur afin de lui permettre de préparer I'audit dans des conditions
favorables.

Fournisseurs évalués 2 4 6

7. Le recrutement et la formation des acheteurs

Le Groupe ELBA est composé de différentes structures qui jusqu’a I'été 2020 géraient
de maniere autonome leurs achats. Dans le cadre de sa démarche d'achats
responsables, le Groupe ELBA a créé un service achat transversal et a nommé un
Responsable Achat Groupe dont les missions sont :

Elaboration des procédures de référencement fournisseurs

Elaboration du questionnaire RSE

Elaboration de la Matrice d'Evaluation Qualité

Elaborationdes procédures d'achats

Rationalisation des achats et optimisation des coUts

Formation et sensibilisationde I'ensemble des acheteurs Groupe

o O O O O O

Les acheteurs du Groupe ELBA sont présents au sein de différentes structures
et sur différentes activités. La mission achat représente en moyenne 25% du
temps des collaborateurs : chef de projet, responsable usine, responsable
atelier, chef de fabrication, ...

95



GROUPE ELBA . RAPPORT DE RESPONSABILITE SOCIETALE 2022

A. RECRUTEMENT DES ACHETEURS

Lors de nouveaux recrutements et / ou d'évolution de postes de ses

collaborateurs assurant une mission achat, le Groupe ELBA s'assure

o Qu’ils adherent aux engagements éthiques du Groupe ELBA en matiere
d’achats responsables

o QUu’ils n'aient pas fait I'objet, dans leurs précédentes fonctions, de conflits
d'intéréts ou tout autre probleme déontologique lié a la fonction achat

o QUu'ils s’engagent a signaler toute relation personnelle avec un fournisseur,
un sous-tfraitant et/ou un concurrent du Groupe ELBA

o Que la fonction achat soit clairement mentionnée sur la fiche de poste
ainsi que I'offre d’emploi

B. FORMATION DES ACHETEURS

Avant leurs prises de poste, I'ensemble des collaborateurs concernés par des
fonctions achats bénéficient d'une formations aux achats responsables (
base ADEME ) ainsi qu’a I'éthique des pratiques.

Pour les collaborateurs ayant une fonction principalement achat, une
formation renforcée est dispensée depuis 2021.

En adéquation avec les résultats des audits qualité et des questionnaires
d'évaluation RSE, nous intégrons des objectifs achats responsables dans
I"évaluation de la performance de nos collaborateurs acheteurs et de la
Direction des achats du Groupe ELBA.

En 2021, nous avons réalisé une formation interne a I'éthique, précisant la
politique de la « tolérance zéro » en matiére de corruption. Les régles de
bonnes pratiques ainsi que les procédures d'alerte sur le sujet ont été
présentées a I'ensemble des collaborateurs acheteurs du Groupe ELBA. Les
engagements en matiere de lutte contre la corruption figurent dans la
charte éthique du Groupe ELBA signée par I'’ensemble des collaborateurs.

ACTIONS DE FORMATION ET DE SENSIBILISATION :

% d’acheteurs sensibilisés a I’anti- 40% 50% 90%
corruption

% d’acheteurs formés a I’éthique 70% 95% 100%
% d’acheteurs formés aux achats 0% 60% 100%

responsables
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LES ACHATS

DE MATERIAUX CERTIFIES

1. Les matieres fibreuses FSC

Les métiers d'industrie du Groupe ELBA consommant en quantité importante des
ressources et matieres premieres issues du bois (papiers, cartons, médium, bois bruts,
...), il a été identifié comme objectif hautement prioritaire de participer d une gestion
responsable des foréfts.

A ce titre, le Groupe ELBA a entreprit une démarche de -certification FSC
(certification FSC obtenue en mai 2021 et renouvelée en 2022).

Ce label atteste de notre volonté de préserver nos écosystemes et de proposer des
productions toujours plus responsables et issues de foréts durables.

L'ensemble des collaborateurs du Groupe ELBA ont été sensibilisés aux enjeux de la
gestion durable des foréts.

L'ensemble des collaborateurs acheteurs ainsi que les collaborateurs des usines
concernés par la certification FSC ont été formés aux procédures et aux regles
fondamentales de la norme FSC.

Le Groupe ELBA s'approvisionner a 98% en papiers et cartons certifiés FSC.
Concernant son activité de menuiserie, le Groupe s'engage & augmenter de 20%
par ans ses achats de bois certifié par une chaine de contréle FSC pour atteindre
100% d'ici 2025.

La gestion de la fin de vie des déchets issus du bois est I'un des autres engagements

fondamentaux du Groupe ELBA. A ce titre, plusieurs actions ont été mises en place :

o Benne dédiée aux bois de catégorie B et AB issus de notre activité de menuiserie

o Benne dédiée aux bois de catégorie A issus de nos approvisionnements en
matieres premieres (palettes)

o Benne dédiée aux cartons et papiers

L'ensemble de ces déchets a pour objectif d’étre revalorisé en matiere ou en
énergie selon la catégorie et I'existence de filieres adaptées.

ACTIONS DE FORMATION ET DE SENSIBILISATION :

% de collaborateurs sensibilisés FSC 0% 95% 100%

% d’acheteurs formés a la norme FSC 0% 100% 100%
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2. Traitement des déchets de matieres fibreuses

VALORISATION DES DECHETS ISSUS DU BOIS :

RAPPORT DE RESPONSABILITE SOCIETALE 2022

% de tonnes de

papiers et cartons 100% 100 % 100% 270

valorisées

% de tonnes de

bois catégorie B 100% 100% 100% 152

valorisées

% de tonnes de bois

catégorie A 70% 85% 100% 43

valorisées

Ve [ L[] . 7 pd
3. Achats de matériaux certifiés ou recyclés
TYPE DE MATIERE TYPE PRODUIT Qté Spécificité [o]3{[c]]\']3

BOIS MEDIUM 115t France
BOIS MELAMINE 75t 80% FSC France
BOIS CONTRE PLAQUE 24 t 30% FSC France
BOIS AGGLO / OSB 14t 50% FSC France
PAPIER & CARTON CARTE GRAPHIQUE 228t Euorpe / France
PAPIER & CARTON ONDULE 520t Euorpe / France
PAPIER & CARTON CARTON PLAT 70t Euorpe / France
PAPIER & CARTON PAPIER COUCHE 12t Euorpe / France
PAPIER & CARTON TUBES 83t Euorpe / France
PLASTIQUE PMMA 27t 50% recyclé Euorpe / France
PLASTIQUE PS 35t / Euorpe / France
PLASTIQUE PET 36t 80% recyclé Euorpe / France
PLASTIQUE PETG 10t / Euorpe / France
EMBALLAGE RIx Bulle 280 ex 80% recyclé France
EMBALLAGE RIx Mousse 45 ex France
EMBALLAGE Film étirable 220 ex 80 % recyclé France
EMBALLAGE Scotch Kraft 23000 ex France
EMBALLAGE Profilé Pebd 450 ex France
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